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W P R O W A D Z E N I E  

Zgodnie z ustawą z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez 

centrum usług społecznych, usługi społeczne oznaczają działania podejmowane przez gminę, 

świadczone w formie niematerialnej w celu zaspokajania potrzeb wspólnoty samorządowej 

na rzecz osób, rodzin, grup społecznych, grup mieszkańców o określonych potrzebach  

lub ogółu mieszkańców. Usługi społeczne obejmują działania z zakresu: polityki prorodzinnej, 

wspierania rodziny, systemu pieczy zastępczej, pomocy społecznej, promocji i ochrony 

zdrowia, wspierania osób z niepełnosprawnościami i starszych, edukacji publicznej, 

przeciwdziałania bezrobociu, kultury, kultury fizycznej i turystyki, pobudzania aktywności 

obywatelskiej, mieszkalnictwa, ochrony środowiska oraz reintegracji zawodowej i społecznej.  

Usługi te realizowane są przez gminę w celu zaspokajania potrzeb wspólnoty 

samorządowej, a ich świadczenie opiera się na pomocy w formie niematerialnej. Docelowo, 

mogą one być realizowane przez Centra Usług Społecznych. 

W odpowiedzi na możliwość wprowadzenia zmian w zakresie prowadzenia polityki 

społecznej, gmina Rawicz przeprowadziła diagnozę, która dostarcza jej władzom informacji  

o potrzebach mieszkańców w zakresie usług społecznych oraz potencjale usługowym 

wspólnoty samorządowej w zakresie działań wspierających, które w sposób funkcjonalny  

i holistyczny powinny uzupełniać dotychczas świadczone usługi społeczne. 

Trafna, rzetelna i użyteczna diagnoza potrzeb i potencjału powinna spełniać kilka 

podstawowych warunków, do których należą: 

 wieloaspektowość – powinna uwzględniać różnorodne uwarunkowania i przejawy 

kondycji społeczności lokalnej, dostarczać wiedzę na temat potrzeb społecznych, 

jak i zakresu oferowanych usług społecznych; 

 kompleksowość – powinna uwzględniać szeroki zakres działań usługowych 

organizowanych przez gminę; 

 zróżnicowanie metod badawczych – powinna łączyć metody i techniki badawcze; 

 partycypacja – powinna zapewniać uczestnictwo i wpływ społeczności na przebieg  

i rezultaty procesu; 

 praktyczność – powinna dostarczać władzom Gminy informacji o potrzebach 

mieszkańców w zakresie usług społecznych.  
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Niniejszy raport jest efektem przeprowadzonej Diagnozy potencjałów i potrzeb 

wspólnoty samorządowej w zakresie rozwoju usług społecznych na terenie gminy Rawicz, 

która przyczyni się do zaprojektowania działań wspierających, świadczonych przez wspólnotę 

samorządową, które w sposób funkcjonalny będą uzupełniać usługi społeczne realizowane 

przez podmioty działające w zakresie polityki społecznej na terenie gminy Rawicz. 
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M E T O D O L O G I A  B A D A Ń  

CELE I OGÓLNE ZAŁOŻENIA BADANIA 

iniejsza diagnoza zrealizowana na zlecenie Centrum Usług Społecznych w Rawiczu 

ma na celu ukazanie potrzeb i potencjału lokalnej społeczności w zakresie usług 

społecznych na terenie Gminy. Zakres działań badawczych odnosił się do zidentyfikowania 

następujących kwestii, będących jednocześnie celami szczegółowymi przeprowadzonej 

diagnozy:  

 wskazanie i określenie uwarunkowań oraz możliwości społeczności lokalnej, 

 ukazanie potrzeb w zakresie usług społecznych i działań wspierających, 

 rozpoznanie zasobów i potencjału do poszerzania oferty usług społecznych  

w gminie Rawicz. 

Przeprowadzone badanie diagnozujące potrzeby i potencjał społeczności lokalnej  

w zakresie usług społecznych składało się z kilku etapów, które zostały przedstawione 

poniżej. 

Rysunek 1. Etapy procesu badawczego 

 
Źródło: opracowanie własne 
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PROBLEMY I PYTANIA BADAWCZE 

Punktem wyjścia badań jest określenie problemu badawczego, tj. istotnego pytania 

lub zespołu pytań, na które odpowiedzi ma dostarczyć badanie. Do wyjaśnienia problemu 

badawczego niezbędne są pytania szczegółowe, których sformułowanie ułatwia analizę 

całego zagadnienia, pomaga w rozplanowaniu badań, sprzyja lepszemu doborowi narzędzi 

badawczych, a także chroni badacza przed pominięciem ważnych aspektów badanego 

problemu.  

Przyjmując powyższe określenie problemu badawczego, w niniejszej diagnozie 

sformułowano następujący problem główny: 

Jakie potrzeby w zakresie usług społecznych występują obecnie w gminie Rawicz? 

W oparciu o problem główny wysunięto następujące pytania badawcze: 

1. Jakie grupy mieszkańców powinny w szczególności zostać objęte wsparciem  

w ramach usług społecznych? 

2. Jaki jest obecny stan świadczonych usług w gminie Rawicz? 

3. Jakie usługi społeczne należy realizować na terenie gminy Rawicz w celu 

zaspokojenia potrzeb mieszkańców? 

4. Jaki potencjał (instytucji, organizacji sektora obywatelskiego i sektora ekonomii 

społecznej oraz podmiotów prywatnych) można wykorzystać w celu zaspokajania 

potrzeb społecznych mieszkańców oraz poszerzania oferty usług społecznych? 

ZASTOSOWANE METODY I TECHNIKI BADAWCZE  

Istotą badania było poznanie potrzeb i potencjału społeczności lokalnej w zakresie 

usług społecznych. W tym celu zdecydowano się na przeprowadzenie komplementarnych 

badań, zrealizowanych wśród dorosłych mieszkańców gminy Rawicz.  

Przez metodę badawczą rozumie się system założeń i reguł pozwalających na takie 

uporządkowanie praktycznej lub teoretycznej działalności, aby można było osiągnąć cel,  

do jakiego się świadomie zmierza1. Wyróżnia się metody ilościowe i jakościowe. Zarówno 

jedne, jak i drugie są użyteczne w prowadzeniu badań socjologicznych. Wszystko zależy  

od tego jakich danych potrzebujemy. Badacze jakościowi szukają odpowiedzi na pytania 

„jak?”, „dlaczego?”, skupiając się na pojedynczych jednostkach lub małych grupach. Badania 

                                                           
1 Sztumski J., Wstęp do metod i technik badań społecznych, s. 60. 
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te mają na celu zrozumienie głębszych przyczyn zachowań ludzi. Z racji tego, że obejmują 

niewielką liczbę badanych, wyników nie można uogólniać do całej populacji. Metody badań 

ilościowych posługują się głównie liczbami i odpowiadają na pytania „ile?” i „jak często?”. 

Ten typ badań przeprowadzany jest na większą skalę niż w metodach jakościowych, a jego 

wyniki można przekładać na całą populację2. 

Badania zostały wykonane zarówno zgodnie z metodologią jakościową,  

jak i ilościową.  

Rysunek 2. Wykorzystane metody i techniki badawcze 

 

                                                           
2 Przewłocka J., CAWI- specyfika, wykorzystanie, perspektywa rozwoju, s. 97. 
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Kluczowym aspektem procesu badawczego było zaangażowanie lokalnej 

społeczności, czyli dorosłych mieszkańców gminy Rawicz. Udział mieszkańców w badaniu 

umożliwił zdefiniowanie głównych potrzeb i problemów i dotykających rodzin, osób 

starszych i z niepełnosprawnościami, zmagających się z uzależnieniami oraz pozostających 

bez pracy. Dodatkowo respondenci ocenili dostępności i funkcjonowania poszczególnych 

usług na terenie gminy Rawicz, jak również wskazali obszary, które ich zdaniem powinny 

zostać objęte priorytetowymi działaniami rozwojowymi. W tym celu wykorzystano technikę 

CAWI (ang. Computer Assisted Web Interview), która polega na przeprowadzeniu ankiety, 

która jest dostępna w formie online. Pozwala ona na anonimowość, dzięki czemu osoby 

biorące udział w badaniu czują się swobodnie. Dodatkowo badanie przeprowadzono  

za pomocą techniki badawczej PAPI (ang. Paper and Pencil Interview), polegającej  

na bezpośrednim komunikowaniu się ankietera w formie papierowej. Odpowiedzi badanych 

zapisywane były na papierowej wersji kwestionariusza, a uzyskane wyniki były następnie 

kodowane w elektronicznej bazie danych. Wybrana technika PAPI pozwoliła na dotarcie  

do tej części respondentów, którzy mogli mieć trudności z samodzielnym wypełnieniem 

kwestionariusza, bądź mieli ograniczony dostęp do Internetu. 

Aby lepiej i dokładniej zrozumieć badane zjawiska, w projekcie badawczym 

wykorzystano również metodę jakościową. Pozwoliła ona na dostarczenie głębszych 

informacji, pogłębienie wiedzy zdobytej podczas badań ilościowych oraz zrozumienie 

mechanizmów analizowanych zagadnień. Metoda ta posłużyła do przeprowadzenia badań 

wśród przedstawicieli pomocy społecznej, organizacji pozarządowych prowadzących 

działania na rzecz społeczności lokalnej, resortu zdrowia, mieszkalnictwa, zatrudnienia, 

edukacji, a także służb mundurowych, wymiaru sprawiedliwości i rynku pracy. Wymienione 

grupy wzięły udział w 3 zogniskowanych wywiadach grupowych – FGI (ang. Focus Group 

Interview), które przebiegają na zasadzie prowadzonej przez moderatora dyskusji  

na określony temat. Celem zastosowanej techniki jest uzyskanie szczegółowych opinii  

i informacji od konkretnych osób, spełniających określone przez badacza kryteria doboru 

próby. Wykorzystuje się je również w celu wyjaśnienia natury badanego zjawiska, dotarcia 

do istoty rzeczy, otrzymania informacji, które trudno byłoby uzyskać innymi metodami.  

Za każdym razem przed przystąpieniem do badania, respondentom udzielano informacji 

odnośnie celu badań, zasad oraz całkowitej anonimowości. Wywiady przebiegały według 
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określonych scenariuszy, były prowadzone w formie stacjonarnej przez specjalnie do tego 

przygotowanego moderatora oraz były rejestrowane.  

W ramach przeprowadzonych badań, wykorzystano również analizę danych 

zastanych (ang. Desk Research), czyli technikę badawczą polegającą na kompilacji, 

analizowaniu oraz przetwarzaniu danych i informacji pochodzących z istniejących źródeł, 

a następnie formułowaniu na ich podstawie wniosków dotyczących badanego problemu. 

Analizie poddane zostały dane z Głównego Urzędu Statystycznego oraz wszystkie programy 

wykonawcze, raporty, sprawozdania i analizy w zakresie polityki społecznej prowadzonej  

na terenie gminy Rawicz.  

Koncepcja badania uwzględniła zapewnienie trafności i rzetelności planowanych 

działań. Wiązała się z tym przede wszystkim triangulacja źródeł danych, polegająca  

na pozyskaniu informacji z różnych środowisk. W badaniach zastosowano różnorodne 

techniki i metody badawcze. Pozwoliło to na uzyskanie bardziej wiarygodnych oraz 

pogłębionych wniosków oraz sporządzenie wszechstronnego opisu i wyjaśnienie zjawisk 

związanych z potrzebami i potencjałem wspólnoty samorządowej w zakresie usług 

społecznych. 

Rysunek 3. Podsumowanie dotyczące metodologii badawczej 

 
Źródło: opracowanie własne 
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DOBÓR PRÓBY BADAWCZEJ 

Badana przez nas zbiorowość najczęściej jest zbyt liczna, aby poddać analizie jej 

wszystkich członków, dlatego wybiera się jej reprezentację. Występują dwa typy doboru 

próby: losowy i nielosowy. Podejmując decyzję o wyborze doboru próby, kierowano się tym, 

jaki jest cel naszych badań. Wykorzystany w diagnozie losowy dobór próby umożliwił taki 

wybór respondentów, by stanowili oni jak najbardziej wartościowe źródło informacji  

o badanym zjawisku. 

Rysunek 4. Wykorzystany dobór próby 

 
Źródło: opracowanie własne 

Badania prowadzone były w kwietniu i maju 2025 roku. Wzięło w nich udział łącznie 

569 mieszkańców gminy Rawicz. 

W niniejszym dokumencie przedstawiono wyniki badań w ujęciu procentowym, które 

zaokrąglono do wartości dziesiętnych. Z uwagi na to, suma procentowego udziału 

odpowiedzi w danym pytaniu może odbiegać o +/- 1,0 pp. od 100%. 

STRUKTURA BADANEJ PRÓBY WŚRÓD DOROSŁYCH MIESZKAŃCÓW 

W badaniu diagnozującym potrzeby mieszkańców gminy Rawicz w zakresie usług 

społecznych wzięło udział 569 mieszkańców powyżej 18 roku życia. Poniżej przedstawiona 

została struktura badanej próby ze względu na płeć. Można zauważyć, że pod względem 

liczby wypełnionych ankiet, w badaniu znaczną przewagę miały kobiety – stanowiły one 

69,1% ogółu, natomiast mężczyźni – 30,9%. 

 

 

 

 

DOBÓR PRÓBY

LOSOWY 
(probabilistyczny)

Każdy ma jednakowe 
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udział w badaniu.

NIELOSOWY
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na dobór osób

do badania.
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Rysunek 5. Płeć: N=569 

 

Analiza struktury badanej grupy pokazuje, iż respondenci byli mocno zróżnicowani 

pod względem wieku. Najliczniejszą grupę stanowili ankietowani mający powyżej 65 lat 

(23,0%). Wśród osób biorących udział w badaniu byli również mieszkańcy w wieku 36-45 lat 

(19,0%) oraz 46-55 lat (18,1%). Mniejszy udział w badaniu wykazali respondenci w wieku    

26-35 lat (17,6%), w przedziale 18-25 lat (11,2%) oraz 56-65 lat (11,1%).  

Wykres 1. Wiek: N=569 

 

Na poniższym wykresie zaprezentowane zostało wykształcenie respondentów. 

Największy udział w badaniu mieli dorośli mieszkańcy legitymujący się wykształceniem 

średnim lub pomaturalnym (36,7%) oraz wyższym (26,9%). 25,1% badanych posiada 

wykształcenie zawodowe, 6,9% zakończyło edukację na poziomie podstawowym, z kolei 4,4% 

– gimnazjalnym. 

Wykres 2. Wykształcenie: N=569 
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NARZĘDZIA BADAWCZE 

Narzędzie badawcze to przedmiot służący do realizacji wybranej techniki badań.                  

O ile technika badawcza oznacza czynności, na przykład obserwowanie, prowadzenie 

wywiadu, o tyle narzędzie badawcze to instrument służący do technicznego gromadzenia 

danych z badań. Badanie przeprowadzono w oparciu o następujące narzędzia badawcze: 

 kwestionariusz ankiety, czyli gotowy formularz z pytaniami skierowanymi 

do respondentów; to właśnie ten typ kwestionariusza wykorzystywany był  

w przeprowadzonych badaniach, 

 kwestionariusz wywiadu składa się ze schematu pytań zadawanych przez 

ankietera, który wcześniej ma zaplanowaną ich formę i kolejność.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kwestionariusz ankiety oraz wywiadu przedstawione zostały w odpowiednich 

załącznikach do niniejszego opracowania – odpowiednio w załączniku nr 1 (kwestionariusz 

ankiety) oraz w załącznikach nr 2-4 (scenariusze wywiadów). 

 

  

Kwestionariusz ankiety składał się z pytań zamkniętych jednego lub 

wielokrotnego wyboru. Widniała w nim informacja o instytucji 

prowadzącej badania, instrukcji dotyczącej sposobu odpowiedzi  

na pytania, pytań właściwych oraz wzmianki o zapewnieniu 

anonimowości i podziękowanie respondentom za udział w badaniu. 

Kwestionariusz wywiadu został opracowany w trzech wersjach, 

poruszających następujące obszary badawcze: wsparcie seniorów  

i osób z niepełnosprawnościami, wsparcie rodzin, w tym dzieci  

i młodzieży oraz działania wspierające. Scenariusze wywiadu  

zawierały spis pytań, opracowanych i ułożonych celowo. Składały 

się także z informacji o podmiocie przeprowadzającym badania, 

celu badania, instrukcji dotyczącej sposobu odpowiedzi na pytania, 

wzmianki o zapewnieniu anonimowości oraz pytań właściwych. 
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O P I S  O B S Z A R U  O B J Ę T E G O  D I A G N O Z Ą  

POŁOŻENIE 

Rawicz to gmina miejsko-wiejska, zlokalizowana w województwie wielkopolskim,  

w powiecie rawickim. Gmina zajmuje obszar 134 km2, co stanowi 24,2% powierzchni 

Powiatu. Odznacza się dobrym układem komunikacyjnym – przez jej obszar przebiega droga 

ekspresowa S5, droga krajowa nr 36 oraz droga wojewódzka nr 309. Ponadto zlokalizowana 

jest w pobliżu dwóch dużych miast wojewódzkich (Wrocław, Poznań), co przekłada się  

na łatwiejszy dostęp mieszkańców do rynku pracy, szerokiej oferty handlowej, kulturalnej  

i edukacyjnej, a także do infrastruktury transportowej. Gmina odznacza się również 

wyjątkowymi walorami środowiskowymi, sprzyjającymi rozwojowi turystyki i rekreacji. Na jej 

terenie znajdują się takie formy ochrony przyrody jak: Rezerwat przyrody „Dębno”, Park 

Krajobrazowy Dolina Baryczy, Obszar Chronionego Krajobrazu Dolina Baryczy, Obszar Natura 

2000 Ostoja nad Baryczą, a także liczne pomniki przyrody. Na sieć osadniczą Gminy składają 

się 22 sołectwa oraz miasto Rawicz, w skład którego wchodzi 6 osiedli: Stare Miasto, 

Sienkiewicza, 350-lecia Rawicza, Westerplatte, Sierakowo oraz Sarnowa. 

Rysunek 6. Położenie gminy Rawicz na tle powiatu rawickiego, województwa 

wielkopolskiego oraz całego kraju 

 

Źródło: opracowanie własne na podstawie Bazy Danych Obiektów Topograficznych (BDOT10k) 

 

 



 
 

 14 

UWARUNKOWANIA DEMOGRAFICZNE 

Struktura demograficzna, będąca rezultatem procesów demograficznych  

w przeszłości, determinuje kształtowanie się zjawisk demograficznych i społecznych                         

w przyszłości. Rozpoznanie istotnych cech, zjawisk i procesów społecznych jest także 

kontekstem dla weryfikacji kierunków dotychczasowych działań na rzecz rozwiązywania 

problemów społecznych, a co za tym idzie umożliwia wnioskowanie dotyczące wymaganych 

w tym zakresie zmian, zarówno w odniesieniu do skali interwencji, jak i jej rodzaju.  

Gminę Rawicz zamieszkuje 29 832 osoby (stan na 31 grudnia 2024 roku).  

Na przestrzeni analizowanych lat liczba mieszkańców uległa nieznacznemu zmniejszeniu,  

co obrazuje poniższy wykres. 

Wykres 3. Liczba osób zamieszkujących gminę Rawicz w latach 2022-2024 

 
Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/ 

W 2024 roku liczba kobiet zamieszkujących gminę Rawicz była nieznacznie większa od 

liczby mężczyzn – stanowiły one 51,8% ogółu populacji Gminy (15 467 osób), natomiast 

mężczyźni – 48,2% (14 365 osób). Współczynnik feminizacji w Gminie wynosił 108,  

co oznacza, że na każdych 100 mężczyzn przypadało 108 kobiet.  

Wykres 4. Liczba kobiet i mężczyzn zamieszkujących gminę Rawicz na przestrzeni lat  

2022-2024 

 
Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/ 

30 031 29 928 29 832

0

5 000

10 000

15 000

20 000

25 000

30 000

35 000

2022 2023 2024

14 409 14 392 14 365
15 622 15 536 15 467

0

5 000

10 000

15 000

20 000

2022 2023 2024

mężczyźni kobiety



 
 

 15 

Przyrost naturalny, czyli różnica między liczbą urodzeń żywych, a liczbą zgonów jest  

w gminie Rawicz ujemny i wynosi -96 (stan na koniec 2024 roku). Na przestrzeni lat  

2022-2024 przyrost naturalny w Gminie ulegał wahaniom, gdyż w 2022 roku wyniósł -52,  

w 2023 roku spadł do wartości -115, z kolei w 2024 roku wzrósł do -96. 

Tabela 1. Przyrost naturalny w gminie Rawicz na przestrzeni lat 2022-2024 

wyszczególnienie 2022 2023 2024 

urodzenia żywe 256 195 218 

zgony 308 309 314 

przyrost naturalny -52 -114 -96 

Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/ 

Struktura ludności w gminie Rawicz według ekonomicznych grup wieku w roku 2024 

przedstawiała się następująco: 

 19,3% mieszkańców było w wieku przedprodukcyjnym – 18 lat i mniej; 

 57,8% mieszkańców było w wieku produkcyjnym – dla kobiet jest to między 18-59 

rokiem życia, a dla mężczyzn między 18-64 rokiem życia; 

 22,9% mieszkańców było w wieku poprodukcyjnym – dla kobiet 60 lat i więcej,  

a dla mężczyzn 65 lat i więcej. 

Na przestrzeni lat 2022-2024 udział ludności w wieku przedprodukcyjnym uległ 

zmniejszeniu – z 19,9% w 2022 roku, przez 19,5% w 2023 roku do 19,3% w 2024 roku. 

Tendencje spadkowe można zaobserwować w przypadku udziału osób w wieku 

produkcyjnym w ogólnej liczbie ludności, a spadek ten wynosił 0,3 pp. Odsetek osób w wieku 

poprodukcyjnym uległ zwiększeniu i w 2024 roku kształtował się na poziomie 22,9%, a więc  

o 0,9 pp. więcej niż w 2022 roku. 

Tabela 2. Udział ludności według ekonomicznych grup wieku w ogólnej liczbie ludności  

w gminie Rawicz w latach 2022-2024 (w procentach) 

wyszczególnienie 2022 2023 2024 

wiek przedprodukcyjny 19,9 19,5 19,3 

wiek produkcyjny 58,1 57,8 57,8 

wiek poprodukcyjny 22,0 22,6 22,9 

Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/ 
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P R E Z E N T A C J A  W Y N I K Ó W  B A D A Ń  W  G M I N I E  R A W I C Z  

W niniejszej części określone zostały zasoby gminy Rawicz w zakresie usług 

społecznych wraz z wynikami badań ankietowych przeprowadzonych wśród dorosłych 

mieszkańców, w podziale na określone obszary:  

1) polityka prorodzinna oraz wspieranie rodziny wraz z systemem pieczy zastępczej  

i pomocą społeczną,  

2) promocja i ochrona zdrowia,  

3) wspieranie osób z niepełnosprawnościami i starszych,  

4) edukacja publiczna,  

5) przeciwdziałanie bezrobociu,  

6) kultura, kultura fizyczna oraz turystyka, 

7) aktywność obywatelska, 

8) priorytetowość działań. 

 

Poniższa analiza opierała się na danych empirycznych pochodzących z różnego 

rodzaju dokumentów, sprawozdań i raportów w zakresie polityki społecznej. Posłużono się 

także danymi Głównego Urzędu Statystycznego. 
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POLITYKA PRORODZINNA, WSPIERANIE RODZINY,  

SYSTEM PIECZY ZASTĘPCZEJ I POMOC SPOŁECZNA 

ANALIZA DANYCH ZASTANYCH NA PODSTAWIE ŹRÓDEŁ WTÓRNYCH 

Analiza obszaru jakim jest polityka prorodzinna oraz wspieranie rodziny rozpoczęta 

została od przedstawienia wskaźników dotyczących małżeństw mieszkańców gminy Rawicz, 

w porównaniu do wartości w całym województwie wielkopolskim oraz Polsce. Jak wynika  

z zebranych danych, w Gminie liczba małżeństw na 1 000 ludności na przestrzeni lat  

2022-2024 uległa zmniejszeniu, osiągając w 2024 roku poziom 3,4, co stanowi niższą wartość 

względem województwa wielkopolskiego (3,7) i kraju (3,6). 

Tabela 3. Liczba małżeństw na 1 000 ludności w gminie Rawicz w porównaniu  

do województwa wielkopolskiego i Polski w latach 2022-2024 

gmina Rawicz 

wyszczególnienie 2022 2023 2024 

małżeństwa na 1 000 ludności 3,6 3,7 3,4 

województwo wielkopolskie 

wyszczególnienie 2022 2023 2024 

małżeństwa na 1 000 ludności 4,2 4,0 3,7 

Polska 

wyszczególnienie 2022 2023 2024 

małżeństwa na 1 000 ludności 4,1 3,9 3,6 

Źródło: https://bdl.stat.gov.pl 

Wszystkie jednostki pomocowe działające na terenie Gminy w określony sposób 

zajmują się wspieraniem rodziny w różnych obszarach jej funkcjonowania, a ich integralne, 

holistyczne odziaływania pozwalają uzyskać zamierzone efekty i wprowadzać istotne zmiany 

w zakresie funkcjonowania instytucji rodziny. Główną jednostką organizacyjną w gminie 

Rawicz zajmującą się szeroko rozumianym wspieraniem rodziny jest Centrum Usług 

Społecznych w Rawiczu, które służy pomocą rodzinom znajdującym się w trudnej sytuacji 

życiowej, prowadzi działania zmierzające do zaspokojenia niezbędnych ich potrzeb  

i umożliwia życie w warunkach odpowiadających godności człowieka.  

Na przestrzeni omawianych lat liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej  

w gminie Rawicz uległa wzrostowi. W 2024 roku pomocą społeczną objęte były  

474 rodziny, w 2023 roku – 424, z kolei w 2022 roku było to 366 rodzin. Podobne tendencje 

widoczne są w przypadku liczby osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej. 

Szczegółowe dane przedstawiono na poniższym wykresie. 
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Wykres 5. Liczba rodzin i osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej w gminie 
Rawicz w latach 2022-2024 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2021, 2022 i 2023 rok  

CUS realizuje program „Posiłek w szkole i w domu”, który zastąpił realizowany  

w latach poprzednich program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. Celem Programu 

jest ograniczenie zjawiska niedożywienia dzieci i młodzieży z rodzin o niskich dochodach lub 

znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej, osób samotnych, w podeszłym wieku  

i z niepełnosprawnościami. W 2024 roku z pomocy w formie posiłków skorzystało łącznie  

145 osób, w tym zdecydowana większość z nich to dzieci (100). W ciągu analizowanych lat 

liczba osób pobierających omawiane świadczenie wykazywała tendencje wzrostowe. 

Szczegółowe dane przedstawiono w poniższej tabeli. 

Tabela 4. Liczba osób korzystających z pomocy w formie posiłków w latach 2022-2024 

wyszczególnienie 2022 2023 2024 

liczba osób ogółem 97 123 145 

liczba dzieci  35 74 100 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2022 i 2023 rok 

Dodatkowym świadczeniem wspierającym rodzinę jest „świadczenie wychowawcze 

500+”, które zostało wprowadzone 1 kwietnia 2016 roku, ustawą o pomocy państwa  

w wychowywaniu dzieci. Od stycznia 2022 roku Zakład Ubezpieczeń Społecznych przyjmował 

nowe sprawy, natomiast od czerwca 2022 roku przejął całkowitą obsługę zadania, 

dotychczas realizowanego przez ośrodki pomocy społecznej. Świadczenie 500+ przysługuje 

rodzicom bądź opiekunom dziecka do dnia ukończenia przez nie 18 roku życia w wysokości 

500 zł miesięcznie (od 1 stycznia 2024 roku wysokość świadczenia uległa podwyższeniu  

do 800 zł miesięcznie na dziecko). Celem świadczenia wychowawczego jest częściowe 
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pokrycie wydatków związanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opieką nad nim  

i zaspokojeniem jego potrzeb życiowych. 

Mieszkańcy Gminy mogą skorzystać także ze wsparcia na podstawie ustawy z dnia  

4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”. Celem Programu  

„Za Życiem” jest udzielenie pomocy kobietom w ciąży zagrożonej, a także dzieciom,  

u których zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne upośledzenie, bądź nieuleczalną chorobę 

zagrażającą ich życiu, powstałą w okresie prenatalnym. Świadczenie przysługuje 

jednorazowo, w wysokości 4 000 zł jednemu z rodziców, opiekunowi prawnemu  

lub faktycznemu dziecka. W 2022 roku z omawianego wsparcia skorzystała 1 osoba, 

natomiast w latach 2023-2024 były to po 2 osoby z terenu gminy Rawicz3. 

Gminy z dniem 01.07.2018 roku otrzymały do realizacji nowe zadanie, którym było 

ustalenie prawa i wypłata świadczeń „Dobry start”, przysługujących w związku  

z rozpoczęciem roku szkolnego dzieciom lub osobom uczącym się do 20 roku życia oraz 

dzieciom lub osobom uczącym się do 24 roku życia – w przypadku dzieci lub osób uczących 

się i legitymujących się orzeczeniem o niepełnosprawności. Od 1 lipca 2021 roku realizację 

tego zadania przejął Zakład Ubezpieczeń Społecznych. 

Dla rodzin wielodzietnych z terenu Gminy proponowane jest wsparcie w postaci 

Karty Dużej Rodziny, która stanowi system zniżek i dodatkowych uprawnień dla rodzin 3+ 

zarówno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Posiadacze Karty mają 

możliwość korzystania z oferty podmiotów m.in. z branży spożywczej, paliwowej, bankowej  

czy rekreacyjnej, po niższej cenie. KDR wspiera budżety rodzin wielodzietnych oraz ułatwia 

dostęp do dóbr i usług. Rodzice mogą korzystać z karty dożywotnio, a dzieci – do 18 roku 

życia lub do ukończenia nauki (maksymalnie do osiągnięcia 25 roku życia). W 2022 roku  

w gminie Rawicz wydano KDR dla 382 rodzin (dla 811 osób, w tym 200 dla dzieci), w 2023 

roku – 360 rodzin (716 osób, w tym 151 dzieci), z kolei w 2024 roku były to 122 rodziny (294 

osoby, w tym 115 dzieci)4.  

Istotnym wsparciem dla rodzin w województwie wielkopolskim jest Program 

Wielkopolska Karta Rodziny, skierowany do rodzin wychowujących co najmniej troje dzieci – 

niezależnie od osiąganego dochodu. Karta jest wydawana bezpłatnie każdemu członkowi 

rodziny, który zostanie uwzględniony we wniosku. Rodzice mogą korzystać z niej 
                                                           

3 Działalność Centrum Usług Społecznych w Rawiczu oraz potrzeby w tym zakresie za 2022, 2023 i 2024 r. 
4 Działalność Centrum Usług Społecznych w Rawiczu oraz potrzeby w tym zakresie za 2022, 2023 i 2024 r. 
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bezterminowo, natomiast dzieci – do ukończenia 18. roku życia lub kontynuowania nauki, 

maksymalnie do 25. roku życia. W przypadku dzieci z niepełnosprawnością, karta przysługuje 

na okres wynikający z orzeczenia. Wielkopolska Karta Dużej Rodziny zapewnia dostęp  

do systemu zniżek i dodatkowych uprawnień – jej posiadacze mogą korzystać z szerokiej 

oferty dostępnej w regionie, obejmującej kulturę, handel, bezpieczeństwo, usługi, sport  

i rozrywkę, a także zdrowie i edukację. W 2022 roku wydano WKDR dla 63 rodzin  

(dla 166 osób, w tym 65 dla dzieci), w 2023 roku – 15 (dla 57 osób, w tym 31 dla dzieci), 

natomiast w ostatnim roku poddanym analizie było to 15 rodzin z terenu gminy Rawicz  

(62 osoby, w tym 39 dzieci)5. 

Rodziny wielodzietne zamieszkujące gminę Rawicz mogą również ubiegać się  

o wydanie Gminnej Karty Dużej Rodziny, uprawniającej do korzystania ze stałych, czasowych, 

świątecznych lub okazjonalnych zniżek, oferowanych przez instytucje gminne oraz inne 

podmioty, niepowiązane z samorządem gminy Rawicz. W 2022 roku wydano 224 GKDR  

(w tym 151 dla dzieci), w kolejnym roku było to 157 Kart, natomiast w ostatnim roku 

poddanym analizie – 116 Kart (w tym 73 dla dzieci)6. 

Na przestrzeni lat 2022-2024 liczba rodzin, którym udzielona została pomoc z powodu 

bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 

domowego ulegała wahaniom, a najwyższą wartość odnotowano w 2022 roku (48 rodzin). 

Wśród rodzin, którym zostało udzielone wsparcie z powodu bezradności opiekuńczo-

wychowawczej w 2024 roku znajdowało się 31 rodzin niepełnych. 

Wykres 6. Rodziny, którym udzielono pomocy i wsparcia z powodu bezradności  

w sprawach opiekuńczo-wychowawczych w latach 2022-2024 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2022, 2023 i 2024 rok 
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Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych w 2024 roku jako powód 

udzielania pomocy i wsparcia z pomocy społecznej znajdowała się na piątym miejscu.  

W tym samym roku liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej wyniosła 474,  

a więc rodziny borykające się z problemem bezradności w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych stanowiły 9,7% ogółu. Na przestrzeni lat 2022-2024 ich udział ulegał 

wahaniom, gdyż w 2021 roku było to 10,4%, natomiast w 2023 roku – 11,3%. 

Poprawa całościowego funkcjonowania rodziny jest możliwa dzięki wspierającej 

aktywności asystenta rodziny, którego możliwość przydzielenia do danej rodziny 

wprowadziła ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej. 

W 2024 roku w CUS zatrudniony był 1 asystent rodziny. W ramach realizacji 

ustawowego zadania w omawianym roku prowadził on pracę w 22 rodzinach 

przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej. W latach  

2022-2024 zauważalne są niewielkie wahania liczby rodzin korzystających z tej formy 

pomocy, natomiast liczba zatrudnionych asystentów rodziny nie uległa zmianie. 

Wykres 7. Asystenci rodziny oraz liczba rodzin objętych ich wsparciem na przestrzeni lat 
2022-2024 

 

Źródło: Sprawozdanie z realizacji zadań z zakresu wspierania rodziny oraz potrzeby związane z realizacją zadań 

za 2022, 2023 i 2024 r. 

W latach 2022-2024 w gminie Rawicz nie było rodzin wspierających, których 

zadaniem jest niesienie pomocy rodzinie w przezwyciężaniu trudnych sytuacji życiowych 

(zakres działań obejmuje udzielanie wskazówek dotyczących sprawowania opieki  

i wychowania dzieci, kształtowania i wypełniania podstawowych ról społecznych, organizacji 

czasu rodziny, pomocy w nauce, racjonalnego prowadzenia budżetu domowego oraz 

prowadzenia gospodarstwa domowego).  
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Centrum Usług Społecznych w Rawiczu realizuje szereg działań skierowanych  

do swoich mieszkańców, mających na celu poprawę jakości życia, wzmocnienie aktywności 

obywatelskiej oraz przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu. Jednym z kluczowych 

kierunków kompleksowej pomocy jest udzielanie wsparcia rodzinom wychowującym dzieci. 

Wśród realizowanych inicjatyw wymienić można Lokalny Klub Rodzinny, z którego korzystać 

mogą rodziny z dziećmi do 5 roku życia, zakwalifikowane do korzystania z usług społecznych. 

Miesięczny koszt udziału w usłudze wynosi 50 zł. Zakres działań obejmuje organizację zajęć  

o charakterze edukacyjnym i rozwojowym, konsultacje ze specjalistami, zapewniające 

indywidualne wsparcie w rozwiązywaniu konkretnych trudności oraz wydarzenia kulturalno-

edukacyjne, integrujące społeczność i promujące aktywne uczestnictwo w życiu lokalnym.  

Z usług tych w 2022 roku skorzystało 149 mieszkańców Gminy, w 2023 roku – 138, z kolei  

w ostatnim roku poddanym analizie było to 179 osób. 

Kolejnym istotnym działaniem realizowanym w formie bezpłatnej jest Akademia 

Dzieci i Młodzieży. W ramach usługi dzieci i młodzież biorą udział w warsztatach 

rozwijających zainteresowania oraz uczestniczą w wydarzeniach o charakterze kulturalnym,  

z kolei oferta dla rodziców przewiduje możliwość udziału w spotkaniach rozwijających 

kompetencje rodzicielskie poprzez uczestnictwo w grupie samopomocowej. W 2022 roku  

z tego typu usług skorzystało 22 mieszkańców gminy Rawicz, w kolejnym roku było to 31 

osób, natomiast w 2024 roku – 20 osób. 

Ważnym elementem lokalnego systemu pomocy w zakresie wspierania rodziny jest 

Klub Aktywności Lokalnej. Inicjatywa skierowana jest do mieszkańców gminy Rawicz 

zakwalifikowanych do skorzystania z usług na podstawie zasad ustalonych w Programie 

Usług Społecznych, a miesięczna opłata za uczestnictwo wynosi 20 zł. Usługa obejmuje 

organizację warsztatów tematycznych dostosowanych do potrzeb uczestników oraz 

realizację różnorodnych inicjatyw społecznych, angażujących mieszkańców i wspierających 

rozwój lokalnej społeczności. 

 Kolejną analizowaną kwestią są dane dotyczące zjawiska przemocy domowej, 

korzystających z pomocy z tego powodu rodzin oraz zasobów na terenie gminy Rawicz, 

umożliwiających pomoc i przeciwdziałanie temu problemowi.  

 



 
 

 23 

 Działaniami mającymi na celu zmniejszenie skali zjawiska przemocy domowej oraz 

stworzenie jednolitego, profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia dla osób 

zagrożonych bądź uwikłanych w przemoc domową zajmuje się Zespół Interdyscyplinarny. 

Celem funkcjonowania Zespołu jest skoordynowanie wszystkich działań instytucji i organów 

zaangażowanych w niesienie pomocy osobom krzywdzonym oraz przeciwdziałanie przemocy 

domowej. Zespół Interdyscyplinarny realizuje działania określone w Programie 

Przeciwdziałania Przemocy Domowej i Ochrony Osób Doznających Przemocy Domowej. 

W omawianym okresie liczba rodzin, którym udzielona została pomoc z powodu 

przemocy domowej utrzymywała się na stosunkowo niskim poziomie i ulegała wahaniom: 

zarówno w 2022, jak i w 2024 roku była to 1 rodzina, natomiast w 2023 roku – 2.  

Wykres 8. Rodziny, którym udzielono pomocy i wsparcia z powodu przemocy domowej  

w latach 2022-2024 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2022, 2023 i 2024 rok 

Przemoc domowa w 2024 roku jako powód udzielania pomocy i wsparcia z pomocy 

społecznej znajdowała się na jedenastym miejscu. W tym samym roku liczba rodzin 

korzystających z pomocy społecznej wyniosła 474, a więc rodziny borykające się  

z problemem przemocy stanowiły 0,2% ogółu. Na przestrzeni lat 2022-2024 ich udział ulegał 

nieznacznym wahaniom, gdyż w 2022 roku było to 0,3%, natomiast w 2023 roku – 0,5%. 
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Kolejną analizowaną kwestią są dane statystyczne dotyczące działań Zespołu 

Interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno-pomocowych. W pierwszych dwóch latach 

poddanych analizie Zespół spotykał się raz na kwartał, natomiast w 2024 roku było to  

6 spotkań w skali roku. W celu bezpośredniej pracy z rodzinami, w których dochodzi  

do zachowań przemocowych, w ramach Zespołu powoływane były grupy diagnostyczno-

pomocowe. W 2024 roku funkcjonowały 72 grupy, podczas gdy w 2023 roku było ich 39,  

a w 2022 roku – 44. W ciągu omawianych lat, liczba spotkań grup diagnostyczno-

pomocowych uległa znacznemu wzrostowi, co szczegółowo przedstawia kolejna tabela. 

Tabela 5. Dane statystyczne dotyczące działań Zespołu Interdyscyplinarnego i grup 
diagnostyczno-pomocowych w latach 2022-2024 

Wyszczególnienie 2022 2023 2024 

liczba posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego 4 4 6 

liczba funkcjonujących grup diagnostyczno-pomocowych 44 39 72 

liczba spotkań grup diagnostyczno-pomocowych 165 235 259 

Źródło: Podsumowanie działalności Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania Przemocy 
Domowej w 2022, 2023 i 2024 r. 

Podejmowanie interwencji w środowisku wobec rodziny dotkniętej przemocą 

odbywa się w oparciu o procedurę „Niebieskie Karty” i nie wymaga zgody osoby dotkniętej 

przemocą domową. Procedura „Niebieskie Karty” obejmuje ogół czynności podejmowanych  

i realizowanych przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, komisji 

rozwiązywania problemów alkoholowych, policji, oświaty i ochrony zdrowia, w związku  

z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy domowej. Przedstawiciele podmiotów 

wyżej wymienionych, realizują procedurę „Niebieskie Karty” w oparciu o zasadę współpracy  

i przekazują informacje o podjętych działaniach przewodniczącemu Zespołu 

Interdyscyplinarnego. Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” następuje przez wypełnienie 

formularza „Niebieska Karta – A” w przypadku powzięcia w toku prowadzonych czynności 

służbowych lub zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec osób doznających 

przemocy domowej lub w wyniku zgłoszenia dokonanego przez świadka przemocy domowej. 

W latach 2022–2024 w gminie Rawicz odnotowano systematyczny wzrost liczby 

wszczynanych procedur „Niebieskie Karty”. W 2022 roku zarejestrowano 47 takich 

przypadków, w 2023 roku było ich już 64, natomiast w 2024 roku – 71. Dane te wskazują  

na rosnącą liczbę zgłoszeń dotyczących przemocy domowej. 
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Tabela 6. Dane statystyczne dotyczące wszczętych procedur „Niebieskie Karty” w latach  
2022-2024 

wyszczególnienie 2022 2023 2024 

liczba wszczętych procedur NK 47 64 71 

Źródło: Podsumowanie działalności Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania Przemocy 
Domowej w 2022, 2023 i 2024 r. 

Z dokumentacji Zespołu Interdyscyplinarnego wynika, że w 2024 roku 102 osoby, które 

były objęte działaniami w ramach procedury NK, doświadczyły przemocy domowej, z czego  

64 to kobiety, 10 – mężczyźni, a 28 z nich to dzieci. W 2022 roku tego problemu doznało  

50 osób, w kolejnym roku ich liczba wzrosła do 71 osób, z kolei w 2024 roku ponownie uległa 

zwiększeniu do 102. Najliczniejszą grupę we wszystkich analizowanych latach stanowiły 

kobiety – ich liczba wzrosła z 31 w 2022 roku do 64 w 2024 roku. Zauważalny jest również 

wzrost liczby dzieci doświadczających przemocy: z 8 w 2022 roku do 28 w 2024 roku. 

Wahania widoczne są natomiast w przypadku liczby mężczyzn borykających się z tym 

problemem: w 2022 roku było to 11 mężczyzn, w 2022 roku liczba ta spadła do 3, natomiast 

w 2023 roku wzrosła do 10 osób. 

Tabela 7. Liczba osób doznających przemocy domowej, objętych w danym roku działaniami  
w ramach procedury NK w latach 2022-2024 

Wyszczególnienie 2022 2023 2024 

liczba osób doznających przemocy, w tym: 50 71 102 

kobiety 31 53 64 

mężczyźni 11 3 10 

dzieci 8 15 28 

Źródło: Podsumowanie działalności Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania Przemocy 
Domowej w 2022, 2023 i 2024 r. 

W 2024 roku zakończono łącznie 55 procedur NK, w tym 44 na skutek ustania 

przemocy domowej, a 11 z uwagi na brak zasadności podejmowania działań. Na przestrzeni 

analizowanych lat można zaobserwować wahania liczby zakończonych procedur:  

w 2022 roku było to 50 procedur, w 2022 roku – 60, z kolei w ostatnim roku poddanym 

analizie – 55. Szczegółowe informacje znajdują się w następnej tabeli.    
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Tabela 8. Liczba zakończonych procedur „Niebieskie Karty” w latach 2022-2024 

Wyszczególnienie 2022 2023 2024 

liczba zakończonych procedur NK, w tym: 50 60 55 

na skutek ustania przemocy domowej 44 52 44 

z uwagi na brak zasadności podejmowania działań 6 8 11 

Źródło: Podsumowanie działalności Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania Przemocy 
Domowej w 2022, 2023 i 2024 r. 

Istotnym zasobem lokalnego systemu pomocowego dla osób doznających przemocy 

domowej jest grupa samopomocowa, działająca od 2024 roku. Jej głównym celem jest 

stworzenie bezpiecznej przestrzeni do rozmowy, dzielenia się przeżyciami i emocjami oraz 

budowania poczucia wspólnoty i zrozumienia. Spotkania prowadzone są przez psychologa – 

psychoterapeutę, a odbywają się raz w miesiącu – w pierwszych spotkaniach uczestniczyło  

5 osób7.  

Ponadto Centrum Usług Społecznych w Rawiczu, za kompleksowe działania w tym 

obszarze – m.in. utworzenie Punktu Profilaktyki i Ochrony Zdrowia Psychicznego, organizację 

kampanii społecznej „Stop przemocy” oraz uruchomienie mieszkania interwencyjnego – 

zdobyło II miejsce w konkursie „Wielkopolska Otwarta na Usługi Społeczne” (edycja 2024). 

 W ramach edukacji i profilaktyki społecznej zorganizowano m.in. „Marsz przeciwko 

przemocy” z udziałem mieszkańców i lokalnych instytucji, a także akcje ulotkowe oraz 

kampanię „Stop przemocy” prowadzoną we współpracy z Fundacją Instytut Nowej Kultury. 

Gmina aktywnie włączyła się również w akcję Ministerstwa Sprawiedliwości „Tydzień 

Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestępstwem”, oferując nieodpłatne porady 

psychologa, terapeuty, prawnika i pracowników socjalnych.  

Ważnym elementem pracy z osobami stosującymi przemoc było kierowanie ich do 

Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, a także wdrażanie środków 

prawnych, takich jak zakazy zbliżania, kontaktowania się i nakazy opuszczenia wspólnego 

mieszkania. W 2024 roku wobec 35 osób zastosowano środki izolacyjne8.   

 

                                                           

7 Podsumowanie działalności Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania Przemocy Domowej  
w 2024 r. 
8 Tamże 
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Zespół Interdyscyplinarny prowadził również intensywną działalność szkoleniową –  

w 2024 roku przeszkolono łącznie ponad 70 osób, w tym członków Zespołu i grup 

diagnostyczno-pomocowych. Szkolenia dotyczyły m.in. interwencji w sytuacji zagrożenia 

życia dziecka, zmian w przepisach ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej oraz 

organizacji procedury „Niebieskie Karty”. 

W ramach lokalnej polityki prorodzinnej CUS w Rawiczu wdraża liczne programy  

i usługi społeczne, których celem jest kompleksowe wsparcie rodzin, ochrona zdrowia 

psychicznego oraz wzmacnianie więzi rodzinnych, do których zalicza się: 

 Punkt Profilaktyki i Ochrony Zdrowia Psychicznego: w 2023 roku utworzono Punkt 

Profilaktyki i Ochrony Zdrowia Psychicznego jako odpowiedź na zdiagnozowane 

potrzeby mieszkańców. Działa on przy Centrum Usług Społecznych  

i oferuje bezpłatne, specjalistyczne wsparcie psychologiczne, psychiatryczne, 

terapeutyczne i prawne. Zespół tworzą m.in. psychologowie, psychiatrzy (w tym 

specjalizujący się w pracy z dziećmi i młodzieżą), terapeuci oraz prawnicy.  

W 2024 roku w ramach Punktu udzielono łącznie 961 porad, z czego najwięcej 

dotyczyło psychiatrii dziecięcej (360) i psychologii (235), co potwierdza duże 

zapotrzebowanie na tego rodzaju wsparcie9. 

 Program profilaktyczny „Wspieramy i wzmacniamy nasze rodziny”:  

w 2024 roku realizowano również program skierowany do dzieci, młodzieży oraz ich 

rodziców i opiekunów. Celem była promocja zdrowia i wzmocnienie więzi rodzinnych 

poprzez edukację i działania wspierające. Z programu skorzystało łącznie 55 rodzin – 

139 osób, w tym 79 dzieci10. 

 Program profilaktyczny dla kobiet w ciąży i kobiet w wieku rozrodczym: Gmina 

prowadzi także działania skierowane bezpośrednio do kobiet, które przygotowują się 

do macierzyństwa. Program oferuje wsparcie edukacyjne i zdrowotne, a w 2024 roku 

uczestniczyło w nim 218 kobiet11. 

 

 

                                                           
9 Działalność Centrum Usług Społecznych w Rawiczu oraz potrzeby w tym zakresie za rok 2024 
10 Tamże 
11 Tamże 
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 Projekt „Świadomy Rodzic”: dla rodziców dzieci uczęszczających do Placówki 

Wsparcia Dziennego w Rawiczu realizowany był projekt „Świadomy Rodzic”. Jego 

celem było wzmacnianie kompetencji wychowawczych, rozwijanie umiejętności 

społecznych oraz budowanie pozytywnych relacji między rodzicem a dzieckiem.  

W ramach inicjatywy prowadzono zajęcia integracyjne, terapeutyczne i edukacyjne. 

SYSTEM PIECZY ZASTĘPCZEJ 

W sytuacji, kiedy rodzina biologiczna nie jest w stanie zapewnić dziecku odpowiedniej 

opieki i warunków do rozwoju, jest ono umieszczane w pieczy zastępczej. Gmina Rawicz 

w 2024 roku poniosła koszt za opiekę i wychowanie dzieci umieszczonych w pieczy 

zastępczej w wysokości 937 170 zł. Należy zauważyć, że na przestrzeni analizowanych lat 

kwota świadczeń przeznaczonych na zabezpieczenie pobytu dzieci z terenu gminy Rawicz 

w pieczy zastępczej, uległa znacznemu zwiększeniu, a wzrost ten kształtował się na poziomie 

38,9%.  

Wykres 9. Odpłatność za pobyt dzieci z terenu Gminy przebywających w pieczy zastępczej  

na przestrzeni lat 2022-2024 [zł] 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2023 i 2024 rok 

POMOC SPOŁECZNA 

Gminne zadania z zakresu pomocy społecznej, określone w ustawie o pomocy 

społecznej oraz innych przepisach realizuje Centrum Usług Społecznych w Rawiczu. Jednym 

z działań mających na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu 

zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich ról 

społecznych oraz tworzenie warunków sprzyjających temu celowi jest praca socjalna. 

Planowana jest ona w oparciu o wywiad środowiskowy, dokonaną ocenę  

i diagnozę. Praca socjalna świadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osób i rodzin  
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w ich środowisku społecznym. Prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwinięcia  

lub wzmocnienia ich aktywności i samodzielności życiowej, a także ze społecznością lokalną 

w celu zapewnienia współpracy i koordynacji działań instytucji i organizacji istotnych  

dla zaspokajania potrzeb członków społeczności. Polega nie tylko na wsparciu finansowym, 

ale także na monitoringu środowiska, pomocy w kontakcie ze szkołą, przedszkolem, służbą 

zdrowia, urzędami, organizacjami pozarządowymi, jak również z rodziną w celu zapewnienia 

właściwej pomocy i opieki. 

W 2024 roku objętych pracą socjalną było 349 rodzin, co oznacza, że na przestrzeni 

lat 2022-2024 ich liczba ulegała znacznemu zwiększeniu. Wskaźnik pracy socjalnej,  

tj. stosunek liczby rodzin objętych pracą socjalną do rodzin osób, którym przyznano 

świadczenie pomnożony przez 100% w 2024 roku kształtował się na poziomie 118,31% –  

to zdecydowanie więcej niż w latach poprzednich, gdyż w 2022 roku wartość ta wyniosła 

52,30%, natomiast w 2023 roku – 84,54%. 

Wykres 10. Liczba rodzin korzystających z pracy socjalnej w latach 2022-2024 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2024 rok 

Kontrakt socjalny jest umową zawartą przez pracownika socjalnego z rodziną lub 

osobą ubiegającą się o pomoc. Jego celem jest przezwyciężenie trudnej sytuacji życiowej  

i przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu. W 2022 roku w gminie Rawicz zawarto  

10 kontraktów socjalnych, w 2023 roku – 13, z kolei w 2024 roku ich liczba zmalała do 512. 

Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy udzielanie 

schronienia osobom tego pozbawionym. Następuje to poprzez przyznanie tymczasowego 

schronienia w noclegowni, schronisku dla osób bezdomnych albo schronisku dla osób 

bezdomnych z usługami opiekuńczymi. W tym celu gmina Rawicz współpracuje z miastem 

Leszno (Schronisko w Lesznie), Stowarzyszeniem MONAR – Schroniskiem dla osób 

                                                           
12 Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2023 i 2024 r. 
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bezdomnych w Zieleńcu i Rożnowicach oraz Schroniskiem Św. Brata Alberta w Świdnicy.  

W 2022 roku pomocy w tym zakresie udzielono 8 mieszkańcom Gminy, natomiast w latach 

2023-2024 ze schronienia skorzystało po 6 osób13. 

Dodatkowo w latach 2022-2023 z pomocy społecznej z powodu bezdomności 

skorzystało po 17 osób, z kolei w 2024 roku było to 21 mieszkańców Gminy14. 

Istotnym wsparciem w tym zakresie jest realizacja projektu socjalnego „Trochę 

ciepła”, który polegał na zorganizowaniu zbiórki odzieży i przekazanie skompletowanych 

zestawów do Szpitala Powiatowego w Rawiczu oraz na Komendę Powiatową Policji  

w Rawiczu. W ramach Projektu przeprowadzono również akcję „kanapka i ciepła herbatka”, 

polegającej na przygotowaniu i dostarczaniu gorących napojów oraz posiłków osobom 

zmagającym się z problemem bezdomności. Projekt ten realizowany jest na terenie gminy 

Rawicz od 2023 roku15. 

  

                                                           
13 Działalność Centrum Usług Społecznych w Rawiczu oraz potrzeby w tym zakresie za 2022, 2023 i 2024 r. 
14 Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2022, 2023 i 2024 r. 
15 Działalność Centrum Usług Społecznych w Rawiczu oraz potrzeby w tym zakresie za 2023 i 2024 r. 
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POTRZEBY W ZAKRESIE USŁUG SPOŁECZNYCH NA TERENIE GMINY RAWICZ W OPINII JEJ 

MIESZKAŃCÓW 

W tej części diagnozy przedstawione zostały wyniki badań ankietowych wśród 

dorosłych mieszkańców Gminy. Pytania zawarte w kwestionariuszu miały na celu wskazanie 

potrzeb mieszkańców gminy Rawicz w zakresie usług społecznych w sferze wspierania 

rodziny oraz wszelkich działań na jej rzecz. W pierwszym pytaniu mieszkańcy mieli wskazać 

na główne problemy, które ich zdaniem dotykają rodziny w gminie Rawicz. Badani najczęściej 

wskazywali na sięganie po alkohol, narkotyki i dopalacze przez dzieci i młodzież (39,0%), 

uzależnienia behawioralne wśród dzieci i młodzieży, np. nadmierne korzystanie z urządzeń 

elektronicznych, hazard (38,0%) oraz uzależnienie od alkoholu, narkotyków, dopalaczy 

wśród dorosłych (34,6%).  

Ponadto w opinii 30,8% respondentów takim problemem są trudności opiekuńczo-

wychowawcze rodziców, zdaniem 29,2% uczestników badania – ograniczony dostęp 

do specjalistycznej opieki zdrowotnej (np. psychiatrycznej lub rehabilitacyjnej), a 28,5% – 

bezradność i niesamodzielność osób starszych. W dalszej olejności wskazywano 

na niewystarczające środki finansowe – 23,7%, uzależnienia behawioralne wśród dorosłych 

(20,6%), a także zaburzenia i choroby psychiczne (20,0%). W opinii 18,5% ankietowanych 

istotnym problemem jest również dostęp do podstawowej opieki zdrowotnej, natomiast 

16,5% badanych wymieniło przemoc domową.  

Wyniki badania ukazują, iż niepełnosprawność i długotrwała lub ciężka choroba 

(16,0%), bezrobocie (15,6%) oraz bezdomność (10,0%), nie stanowią istotnych zagrożeń 

dla rodzin z perspektywy mieszkańców Gminy. 6,5% badanych nie posiada wiedzy w tym 

zakresie, 0,4% respondentów wskazało na inne aspekty, wymieniając m.in. narkotyki oraz 

komunikację miejską, a 2,8% osób nie dostrzega żadnych problemów.  
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Wykres 11. Które z niżej wymienionych problemów w Pana/i opinii najczęściej dotykają 

rodziny w gminie Rawicz? N=56916 

 
*Pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumują się do 100% 

                                                           
16 N oznacza liczbę respondentów udzielających odpowiedzi na pytanie. 
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W dalszej kolejności poproszono o określenie potrzeb poszerzenia usług społecznych 

w obszarze wspierania rodzin z dziećmi na terenie gminy Rawicz. Najwięcej, bo po 39,5% 

badanych wskazywało na profilaktykę uzależnień i przemocy wśród dzieci i młodzieży oraz 

organizowanie alternatywnych form spędzania czasu wolnego dla dzieci i młodzieży. 

Na drugim miejscu mieszkańcy wyróżnili poradnictwo specjalistyczne, w tym prawne, 

psychologiczne i rodzinne (34,8%), a na trzecim organizowanie terapii dla dzieci, m.in. 

poprzez zapewnienie dostępu do psychologa, pedagoga, terapii integracji sensorycznej 

i rehabilitacji (28,1%). Zdaniem 27,6% respondentów obszarem tym powinno być 

organizowanie alternatywnych form integracji i spędzania czasu wolnego dla rodzin 

z dziećmi, a 27,4% wskazało na profilaktykę uzależnień i przemocy wśród osób dorosłych. 

W dalszej kolejności mieszkańcy wyróżnili rozwój bezpłatnej opieki nad dziećmi do lat 3 

(24,4%), rozpowszechnianie informacji o dostępnych formach pomocy (20,6%), 

organizowanie grup wsparcia dla rodzin z różnego rodzaju problemami np. uzależnienia, 

przemoc, brak kompetencji opiekuńczo-wychowawczych (19,0%), wsparcie asystenta rodziny 

oraz rozwijanie kompetencji opiekuńczo-wychowawczych rodziców (po 17,2%). Najmniejszą 

rolę przypisano organizowaniu alternatywnych form spędzania czasu wolnego dla dzieci 

i młodzieży ze specjalnymi potrzebami i z niepełnosprawnościami (16,0%) oraz tworzeniu 

i rozwojowi bazy placówek opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego (13,4%).  

8,8% badanych nie posiada jednoznacznej opinii w tym zakresie, z kolei 2,6% uczestników 

badania nie dostrzega potrzeby poszerzania oferty wspierania rodzin z dziećmi na terenie 

gminy Rawicz. Pozostałe 0,2% respondentów wskazało na inne obszary, takie jak dostęp 

do dietetyka, logopedy.  
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Wykres 12. W jakich obszarach widzi Pan/i potrzebę poszerzenia oferty wspierania rodzin  

z dziećmi na terenie gminy Rawicz? N=569 

 
*Pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumują się do 100% 
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PROMOCJA I OCHRONA ZDROWIA 

ANALIZA DANYCH ZASTANYCH NA PODSTAWIE ŹRÓDEŁ WTÓRNYCH 

Problem długotrwałej choroby dotyczy osób, które z powodu posiadanego schorzenia 

pozostają przez długi czas pod opieką lekarską, a choroba, na którą cierpią, często nie jest 

możliwa do całkowitego wyleczenia, a jedynie minimalizowane są jej objawy. Ciężka choroba 

jest definiowana jako taka, która zagraża życiu człowieka. Długotrwała lub ciężka choroba 

była na przestrzeni ostatnich trzech lat głównym powodem przyznawania pomocy społecznej 

mieszkańcom gminy Rawicz. W omawianym okresie dostrzec można wahania liczby 

beneficjentów w tym zakresie – w roku bazowym były to 234 rodziny, w kolejnym roku 

widoczny jest wzrost do 255, z kolei w 2023 roku odnotowano spadek do 226 rodzin.   

Wykres 13. Liczba rodzin korzystających z pomocy z społecznej z powodu długotrwałej  

lub ciężkiej choroby na przestrzeni lat 2022-2024 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2022, 2023 i 2024 rok 

Długotrwała lub ciężka choroba w 2024 roku jako powód udzielania pomocy  

i wsparcia z pomocy społecznej znajdowała się na pierwszym miejscu. W tym samym roku 

liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej wyniosła 474, a więc rodziny borykające  

się z problemem długotrwałej lub ciężkiej choroby stanowiły 47,7% ogółu. Na przestrzeni lat 

2022-2024 ich udział uległ zmniejszeniu, gdyż w 2022 roku było to 63,9%, natomiast  

w 2023 roku – 60,1%. 

234
255

226

0

50

100

150

200

250

300

2022 2023 2024

PRIORYTETYZACJA DZIAŁAŃ 

badanych jest zdania, że priorytetowym obszarem w zakresie 

usług społecznych, który powinien być rozwijany  

i finansowany jest WSPIERANIE RODZINY. Obszar ten znalazł 

się na 2 miejscu pod względem liczby wskazań mieszkańców. 

31,5% 



 
 

 36 

Zadania związane z ochroną zdrowia na terenie Gminy realizowane są przez 

następujące podmioty: Poradnia „TERAPIA”, Przychodnia Center-Med, Poradnia okulistyczna 

„FOCUS”, Centrum Pielęgniarsko-Opiekuńcze, NZOZ Zespół Poradni Specjalistycznych 

„MEDIS” s.c., PULS sp. z o.o., Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia  

i Rehabilitacji „ZDRÓWKO” s.c., NZOZ Zespół Przychodni Lekarza Rodzinnego „MEDICA”, 

Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej „ZDROWIE”, Przychodnia „RAWMED”, SPZOZ 

Centrum Rehabilitacji Medycznej i Ośrodek Osób Niepełnosprawnych. 

W zakresie leczenia szpitalnego, działalność prowadzi Szpital Powiatowy w Rawiczu 

Sp. z o.o. z następującymi oddziałami: Izba Przyjęć, Oddział Anestezjologii i Intensywnej 

Terapii, Oddział Chirurgiczny z pododdziałem Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej, Oddział 

Chorób Wewnętrznych, Oddział Geriatryczny oraz Oddział Pediatryczny. Ponadto w ramach 

Szpitala funkcjonują również następujące poradnie: Poradnia Chirurgiczna, Poradnia 

Dermatologiczna, Poradnia Kardiologiczna, Poradnia Leczenia Bólu, Poradnia 

Otolaryngologiczna, Poradnia Urazowo-Ortopedyczna oraz Poradnia Urologiczna.  

W strukturach placówki działa również Zakład Opiekuńczo-Leczniczy, świadczący stacjonarną 

opiekę długoterminową dla osób przewlekle chorych, z niepełnosprawnościami, 

pozostających w stanach wegetatywnych oraz wymagających żywienia dojelitowego. 

Z dostępnych danych GUS wynika, iż w gminie Rawicz w 2024 roku na 1 przychodnię 

przypadało 1 866 mieszkańców, co jest wartością niższą, a tym samym bardziej korzystną  

od liczby mieszkańców przypadających na 1 przychodnię w całym Powiecie, która wynosiła  

w omawianym roku 2 431. W ramach POZ w przedmiotowym roku udzielono 5,4 porad  

w przeliczeniu na 1 mieszkańca, co jest wartością nieco niższą od tej dla całego powiatu 

rawickiego (6,5). 

Tabela 9. Dane statystyczne dotyczące publicznej opieki zdrowotnej w gminie Rawicz 

w porównaniu do powiatu rawickiego w 2024 roku 

wyszczególnienie Gmina Powiat 

przychodnie 16 24 

liczba osób przypadających na 1 przychodnię 1 866 2 431 

porady podstawowej opieki zdrowotnej udzielone  

na 1 mieszkańca 
5,4 6,5 

Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/ 
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Do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez Gminę 

należy organizacja i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób  

z zaburzeniami psychicznymi. Usługi te przeznaczone są dla osób dorosłych, wykazujących 

zaburzenia wymienione w art. 3 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego: chorych 

psychicznie (wykazujących zaburzenia psychotyczne), upośledzonych umysłowo, osób 

wykazujących inne poważne zakłócenia czynności psychicznych, które zgodnie ze stanem 

wiedzy medycznej zaliczane są do zaburzeń psychicznych, a osoba ta wymaga formy pomocy 

i opieki niezbędnej do życia w środowisku rodzinnym lub społecznym, a w wyjątkowych 

przypadkach dla dzieci i młodzieży z zaburzeniami psychicznymi.  

W 2022 roku z powyższych usług korzystało 21 mieszkańców Gminy, rok później były 

to 24 osoby, natomiast w 2024 roku – 22 osoby17. 

W ramach usług społecznych realizowanych przez CUS w Rawiczu funkcjonuje Klub 

Samopomocy dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi. Z omawianego wsparcia mogą 

skorzystać mieszkańcy gminy Rawicz z niepełnosprawnością intelektualną, zakwalifikowani 

do korzystania z usług społecznych, w formie bezpłatnej. W Klubie oferowane są warsztaty 

tematyczne, grupa wsparcia skierowana do osób chorujących na schizofrenię, poradnictwo 

psychologiczne dostosowane do potrzeb osób wymagających pomocy, a także możliwość 

aktywnego udziału w wydarzeniach kulturalnych, sprzyjających integracji społecznej  

i poprawie jakości życia. Zarówno w 2022 roku, jak i w 2023 roku z omawianej formy 

wsparcia skorzystało po 16 osób, natomiast w 2024 roku liczba uczestników Klubu 

zmniejszyła się do 1118. 

Poniższa analiza opiera się na danych dotyczących problemu uzależnień. Liczba rodzin 

korzystających z pomocy CUS z powodu uzależnienia od alkoholu wykazywała tendencje 

spadkowe: w 2022 roku były to 43 rodziny z terenu Gminy, w 2023 roku – 38, natomiast  

w ostatnim roku poddanym analizie – 28. W omawianym okresie widoczne są niewielkie 

wahania liczby rodzin korzystających z pomocy CUS z powodu narkomanii: w roku bazowym 

były to 2 rodziny, w kolejnym roku poddanym analizie – 3, natomiast w 2024 roku –  

1 rodzina z terenu gminy Rawicz.  

 

 

                                                           
17 Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2024 rok 
18 Działalność Centrum Usług Społecznych w Rawiczu oraz potrzeby w tym zakresie za 2022, 2023 i 2024 r. 
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Wykres 14. Liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej z powodu alkoholizmu  

i narkomanii na przestrzeni lat 2022-2024 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2022, 2023 i 2024 rok 

Alkoholizm w 2024 roku jako powód udzielania pomocy i wsparcia z pomocy 

społecznej znajdował się na szóstym miejscu. W tym samym roku liczba rodzin 

korzystających z pomocy społecznej wyniosła 474, a więc rodziny borykające  

się z problemem alkoholizmu stanowiły 5,9% ogółu. Na przestrzeni lat 2022-2024 ich udział 

uległ spadkowi, gdyż w 2022 roku było to 11,7%, natomiast w 2023 roku – 9,0%.  

Ważną rolę w procesie przeciwdziałania uzależnieniom odgrywają działania 

podejmowane przez Gminną Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, w ramach 

przysługujących jej uprawnień. Według stanu na koniec 2024 roku Komisja liczyła  

12 członków.  

W 2024 roku członkowie GKRPA przeprowadzili rozmowy z 79 osobami z problemem 

alkoholowym oraz 40 członkami ich rodzin, jednocześnie występując do sądu z wnioskiem  

o zobowiązanie do podjęcia leczenia wobec 23 mieszkańców Gminy. W omawianym okresie 

dostrzegalne są wahania liczby osób z problemem alkoholowym oraz mieszkańców Gminy,  

w przypadku których złożono wniosek do sądu w związku ze wszczęciem postępowania  

w sprawie podjęcia leczenia odwykowego, a najwyższą wartość odnotowano w 2023 roku. 

Tendencje wzrostowe widoczne są natomiast w przypadku liczby członków rodzin osób  

z problemem alkoholowym – z 10 w 2022 roku do 40 w 2024 roku. Dane dotyczące działań 

Komisji w tym zakresie przedstawia kolejna tabela. 
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Tabela 10. Działania Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych wobec 

osób uzależnionych w latach 2022-2024 

wyszczególnienie 2022 2023 2024 

liczba osób z problemem alkoholowym, z którymi przeprowadzono 

rozmowy 
87 128 79 

liczba członków rodzin osób z problemem alkoholowym,  

z którymi przeprowadzono rozmowy 
10 14 40 

liczba osób, wobec których wystąpiono do sądu  

z wnioskiem o zobowiązanie do podjęcia leczenia odwykowego 22 30 23 

Źródło: Sprawozdania z działalności samorządów gminnych w zakresie profilaktyki i rozwiązywania problemów 

uzależnień KCPU-G1 za 2022, 2023 i 2024 rok 

Od 2023 roku na terenie gminy Rawicz funkcjonuje Punkt Profilaktyki i Ochrony 

Zdrowia Psychicznego, którego zadaniem jest wsparcie osób w kryzysach. Był on czynny 

średnio 110 godzin w miesiącu, a poradnictwo udzielane jest przez psychologa  

ds. uzależnień, psychologa, prawnika, psychologa ds. rodziny dotkniętej problemem 

alkoholowym, w której występuje przemoc, psychiatrę oraz psychiatrę dziecięcego. 

Dane zawarte w tabeli dotyczące liczby osób, którym udzielono wsparcia w Punkcie 

Profilaktyki i Ochrony Zdrowia Psychicznego w latach 2022–2024, wskazują na znaczne 

zmiany w liczbie korzystających z porad w poszczególnych grupach. 

Najliczniejszą grupą w każdym omawianym roku stanowią osoby z problemem 

alkoholowym, a największą liczbę mieszkańców Gminy korzystających z Punktu odnotowano 

w 2023 roku (81 osób), co stanowi ponad dwukrotnie więcej niż w roku 2022 i 2024  

(po 31 osób). Podobne tendencje widoczne są w przypadku liczby dorosłych członków rodzin 

osób z problemem alkoholowym (13 osób w 2022 roku, 22 osoby w 2023 roku i 12 osób  

w 2024 roku). Szczególną uwagę należy zwrócić na gwałtowny wzrost liczby osób 

doznających przemocy domowej, którym udzielono porad – z 3 osób w 2022 roku do 50  

w roku 2024. W przypadku liczby osób stosujących przemoc, utrzymywała się ona na stałym 

poziomie (po 2 mieszkańców Gminy w każdym analizowanym roku). Biorąc pod uwagę liczbę 

osób z problemem narkotykowym, przyjęła ona najwyższą wartość w 2023 roku (16 osób), 

po czym spadła do 9 w 2024 roku. Wśród ich rodzin również zaobserwowano wahania –  

od 3 osób w 2022 roku do 6 w 2023 i 4 w 2024 roku. 
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Tabela 11. Liczba osób, którym udzielono porad w Punkcie Profilaktyki i Ochrony Zdrowia 
Psychicznego w latach 2022-2024 

lp. wyszczególnienie 2022 2023 2024 

1. osoby z problemem alkoholowym 31 81 31 

2. dorośli członkowie rodziny osoby z problemem 

alkoholowym 
13 22 12 

3. osoby doznające przemocy domowej 3 18 50 

4. osoby stosujące przemoc domową 2 2 2 

5. osoby z problemem narkotykowym 7 16 9 

6. dorośli członkowie rodziny osoby z problemem 

narkotykowym 
3 6 4 

Źródło: Sprawozdania z działalności samorządów gminnych w zakresie profilaktyki i rozwiązywania problemów 

uzależnień KCPU-G1 za 2022, 2023 i 2024 rok 

Należy podkreślić szeroko rozwiniętą ofertę pomocową skierowaną do mieszkańców  

w ramach zmagania się z problemem uzależnień. W gminie Rawicz funkcjonują: 

stowarzyszenie abstynenckie, samopomocowa grupa wsparcia dla osób z problemem 

alkoholowym, samopomocowa grupa wsparcia dla dorosłych dzieci alkoholików oraz dwie 

samopomocowe grupy wsparcia dla dorosłych członków rodzin z problemem alkoholowym. 

Działania te wskazują, iż gmina Rawicz podejmuje wielopłaszczyznowe działania, 

odpowiadające na zróżnicowane potrzeby osób dotkniętych problemem uzależnień i ich 

bliskich. 

GKRPA zajmuje się także profilaktyką zachowań ryzykownych. W omawianym 

okresie w gminie Rawicz przeprowadzono wiele programów profilaktycznych 

rekomendowanych w ramach Systemu Rekomendacji Programów Profilaktycznych i Promocji 

Zdrowia Psychicznego prowadzonego przez KCPU, ORE oraz IPiN. W 2022 roku zrealizowano 

programy takie jak: Program Domowych Detektywów (21 uczniów, 2 nauczycieli/ 

wychowawców), Przyjaciele Zippiego (120 uczniów, 7 nauczycieli/wychowawców) oraz 

Apteczka Pierwszej Pomocy Emocjonalnej (61 uczniów, 5 nauczycieli/wychowawców).  

W 2023 roku przeprowadzono Program Unplugged (118 uczniów), z kolei w 2024 roku był to 

program Przyjaciele Zippiego (94 uczniów, 5 nauczycieli/wychowawców) oraz Apteczka 

Pierwszej Pomocy Emocjonalnej (59 uczniów, 3 nauczycieli/wychowawców). 
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W omawianym okresie przeprowadzono również inne programy z obszaru profilaktyki 

uniwersalnej skierowane do dzieci i młodzieży, finansowane w ramach gminnego programu 

profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych oraz przeciwdziałania narkomanii,  

w których w 2022 roku udział wzięło 71 uczniów i 22 rodziców, w 2023 roku było to 3 493 

uczniów, natomiast w 2024 roku – 300 uczniów i 40 nauczycieli/wychowawców. 

Na przestrzeni analizowanych lat najrzadziej realizowano działania niebędące 

ustrukturyzowanymi programami profilaktycznymi. W 2022 roku w jednorazowych 

prelekcjach, pogadankach uczestniczyło 292 osób, natomiast w kolejnych latach nie 

realizowano tego typu działań. 

Warto podkreślić, że w ramach gminnego programu profilaktyki i rozwiązywania 

problemów alkoholowych oraz przeciwdziałania narkomanii, z działań na rzecz dożywiania 

skorzystało 13 dzieci w 2022 roku, 21 dzieci w roku kolejnym oraz 20 dzieci w 2024 roku, 

które uczestniczyły w pozalekcyjnych programach opiekuńczo-wychowawczych  

i socjoterapeutycznych na terenie gminy Rawicz. 

Dodatkowo, w latach 2022-2023 zorganizowano kolonie i obozy z programem zajęć 

profilaktycznych, w których w 2022 roku uczestniczyły 143 osoby, z kolei w 2023 roku – 9119. 

POTRZEBY W ZAKRESIE USŁUG SPOŁECZNYCH NA TERENIE GMINY RAWICZ W OPINII JEJ 

MIESZKAŃCÓW 

W niniejszej części diagnozy przedstawione zostały potrzeby dorosłych mieszkańców 

gminy Rawicz w zakresie usług społecznych w sferze promocji i ochrony zdrowia. 

 W pierwszym pytaniu mieszkańcy mieli ocenić obecny poziom dostępności do opieki 

psychologicznej, psychiatrycznej i terapeutycznej. Opinia respondentów dotycząca poziomu 

dostępności do wyżej wymienionych form opieki przedstawia się następująco: 

 Opiekę psychologiczną pozytywnie oceniło 23,9% badanych, a o jej średnim 

poziomie ma przekonanie 30,4% mieszkańców Gminy. 26,2% respondentów 

oceniło poziom dostępności jako bardzo zły lub zły, natomiast brak wiedzy w tym 

zakresie wykazało 19,5% badanych osób. 

 Na bardzo dobry lub dobry poziom dostępności do opieki psychiatrycznej 

wskazało łącznie 16,7% respondentów, o jej średnim poziomie ma przekonanie 

                                                           

19 Sprawozdania z działalności samorządów gminnych w zakresie profilaktyki i rozwiązywania problemów 
uzależnień KCPU-G1 za 2022, 2023 i 2024 rok 
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24,4% badanych, z kolei o jej złym lub bardzo złym poziomie – 36,9% osób.  

Co piąty ankietowany miał trudności w ocenie poziomu dostępności do opieki 

psychiatrycznej w Gminie (22,0%). 

 Opiekę terapeutyczną bardzo dobrze lub dobrze ocenia łącznie 21,6% badanych,  

a o jej średnim poziomie ma przekonanie średnio co czwarty mieszkaniec Gminy 

(25,5%). Największa część respondentów oceniła poziom dostępności do opieki 

terapeutycznej jako bardzo zły lub zły (27,1%), natomiast brak wiedzy w tym 

zakresie wykazało 25,8% uczestników badania. 

Tabela 12. Proszę ocenić obecny poziom dostępności do opieki psychologicznej/ 

psychiatrycznej/terapeutycznej na terenie gminy Rawicz [%] N=569 

wyszczególnienie nie wiem bardzo zły zły średni dobry bardzo dobry 

opieka psychologiczna 19,5 10,0 16,2 30,4 17,0 6,9 

opieka psychiatryczna 22,0 14,1 22,8 24,4 11,1 5,6 

opieka terapeutyczna 25,8 8,8 18,3 25,5 13,9 7,7 

 

W obszarze promocji i ochrony zdrowia, mieszkańcy gminy Rawicz zostali poproszeni 

o wskazanie działań, które ich zdaniem powinny zostać podjęte na szerszą skalę  

w celu wyeliminowania lub ograniczenia problemu uzależnień.  

Ankietowani najczęściej wskazywali na pomoc psychologiczno-terapeutyczną  

dla osób uzależnionych oraz członków ich rodzin (54,3%) oraz profilaktykę dzieci 

i młodzieży (47,6%). 31,6% respondentów wyróżniło pomoc medyczną dla osób 

uzależnionych oraz członków ich rodzin, 30,9% – organizowanie grup wsparcia dla osób 

uzależnionych oraz członków ich rodzin, natomiast 27,1% – pomoc prawną dla osób 

uzależnionych oraz członków ich rodzin.  

W dalszej kolejności wskazywano na profilaktykę osób dorosłych (26,4%), rozwój 

alternatywnych form spędzania czasu wolnego (23,9%), a także ułatwienie dostępu dla dzieci 

z rodzin z problemem uzależnień do uczestnictwa w zajęciach w placówkach wsparcia 

dziennego, np. w świetlicach pozaszkolnych (22,8%).  

Najrzadziej ankietowani wymieniali upowszechnianie informacji na temat dostępnych 

form pomocy (19,2%) oraz pomoc materialną (15,1%). Ponadto 7,4% badanych nie wie, jakie 

działania należy podejmować w zakresie uzależnień na terenie Gminy, z kolei 2,8% nie 

dostrzega potrzeby poszerzania oferty pomocowej dla osób uzależnionych oraz członków ich 

rodzin. 
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Wykres 15. Jakie działania należy podejmować w szerszym zakresie na terenie gminy 

Rawicz w celu wyeliminowania lub ograniczenia problemu uzależnień? N=569 

 
*Pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumują się do 100% 
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PRIORYTETYZACJA DZIAŁAŃ 

badanych jest zdania, że priorytetowym obszarem w zakresie 

usług społecznych, który powinien być rozwijany  

i finansowany jest PROMOCJA I OCHRONA ZDROWIA.  

Obszar ten znalazł się na 3 miejscu pod względem liczby 

wskazań mieszkańców. 

26,9% 
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WSPIERANIE OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI I STARSZYCH 

ANALIZA DANYCH ZASTANYCH NA PODSTAWIE ŹRÓDEŁ WTÓRNYCH 

Pierwszą analizowaną kwestią dotyczącą osób z niepełnosprawnościami jest liczba 

rodzin, którym została udzielona pomoc i wsparcie z powodu niepełnosprawności.  

W 2024 roku ze wsparcia CUS z powodu niepełnosprawności korzystało 186 rodzin.  

Z prezentowanych danych wynika, że w latach 2022-2024 liczba rodzin, którym udzielono 

pomocy społecznej z tego powodu uległa spadkowi. 

Wykres 16. Rodziny, którym została udzielona pomoc i wsparcie z powodu 

niepełnosprawności w latach 2022-2024 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2022, 2023 i 2024 rok 

Niepełnosprawność w 2024 roku jako powód udzielania pomocy i wsparcia z pomocy 

społecznej znajdowała się na drugim miejscu. W tym samym roku liczba rodzin 

korzystających z pomocy społecznej wyniosła 474, a więc rodziny borykające  

się z problemem niepełnosprawności stanowiły 35,7% ogółu. Na przestrzeni lat  

2022-2024 ich udział ulegał wahaniom, gdyż w 2022 roku było to 50,8%, natomiast  

w 2023 roku – 42,7%. 

 

Osobie samotnej, która z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga 

pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona, przysługuje pomoc w formie usług 

opiekuńczych. Świadczone są one w formie zaspokajania codziennych potrzeb życiowych, 

opieki higienicznej, pomocy w czynnościach gospodarczych lub porządkowych. W 2024 roku 

realizowano usługi opiekuńcze na rzecz 73 osób. Jak przedstawia poniższa tabela,  

na przestrzeni omawianych lat liczba osób korzystających z usług opiekuńczych uległa 

zmniejszeniu z 85 w latach 2022-2023 do 73 w ostatnim roku poddanym analizie.  
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Tabela 13. Liczba osób korzystających z usług opiekuńczych w latach 2022-2024 

wyszczególnienie 2022 2023 2024 

liczba świadczeniobiorców 85 85 73 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2022, 2023 i 2024 rok 

W latach 2022–2024 gmina Rawicz aktywnie realizowała program „Asystent osobisty 

osoby niepełnosprawnej”, którego operatorem było Centrum Usług Społecznych w Rawiczu. 

Program zapewniał bezpłatne wsparcie osobom z niepełnosprawnościami w codziennym 

funkcjonowaniu oraz uczestnictwie w życiu społecznym i lokalnym środowisku. Uczestnicy 

mogli wskazać asystenta spoza rodziny, a rekrutacja odbywała się na podstawie 

indywidualnych zgłoszeń z uwzględnieniem szczególnych potrzeb, w tym osób samotnych  

i z niepełnosprawnościami sprzężonymi.   

W 2024 roku, w ramach Funduszu Solidarnościowego, Gmina pozyskała na realizację 

programu środki w wysokości 620 528,18 zł. Ze wsparcia skorzystało 31 dorosłych 

mieszkańców gminy Rawicz. Program ten stanowi istotne ogniwo lokalnego systemu 

wsparcia, zwiększając samodzielność oraz jakość życia osób z niepełnosprawnościami20. 

Dzienny Dom Pobytu w gminie Rawicz to placówka wsparcia dziennego skierowana 

do osób starszych oraz osób z niepełnosprawnościami, które wymagają codziennej opieki, 

aktywizacji i kontaktu społecznego. Jego rola polega na zapewnieniu bezpiecznego  

i przyjaznego miejsca, w którym uczestnicy mogą korzystać z kompleksowej oferty usług 

opiekuńczych, terapeutycznych i integracyjnych. Placówka oferuje m.in. posiłki, zajęcia 

usprawniające, wsparcie psychologiczne oraz możliwość udziału w życiu kulturalnym  

i społecznym. Dzienny Dom Pobytu sprzyja poprawie jakości życia osób potrzebujących,  

a jednocześnie stanowi realne wsparcie dla ich rodzin i opiekunów w codziennym 

funkcjonowaniu. 

Dzienny Dom Pobytu w Rawiczu funkcjonuje od poniedziałku do piątku w godzinach 

7:30-15:30. W przypadku zajęć specjalnych, wydarzeń integracyjnych lub imprez 

okolicznościowych, których charakter wymaga organizacji w innych porach, czas pracy 

placówki jest elastycznie dostosowywany do potrzeb uczestników i harmonogramu działań21. 

                                                           
20 Działalność Centrum Usług Społecznych w Rawiczu oraz potrzeby w tym zakresie za rok 2024 
21 Sprawozdanie z działalności Dziennego Domu Pomocy Społecznej im. dr Stanisława Dzieciuchowicza  
w Rawiczu za lata 2022-2024 
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Placówka zapewniała uczestnikom możliwość codziennej aktywizacji  

w nowoczesnej i dobrze wyposażonej siedzibie przy ul. Ignacego Buszy 5. W ramach swojej 

oferty DDP prowadził różnorodne formy terapii zajęciowej, rehabilitacji ruchowej, zajęć 

edukacyjnych, komputerowych, kulturalno-rozrywkowych oraz wsparcia psychologicznego. 

Uczestnicy mieli także dostęp do nowoczesnych metod terapeutycznych, takich jak 

Biofeedback czy terapia Snoezelen. Szczególnym zainteresowaniem cieszyły się zajęcia 

kulinarne oraz pracownia rękodzieła. Na terenie wiejskim kontynuowano działalność 

Dziennego Klubu Wsparcia w Łaszczynie, gdzie raz w tygodniu prowadzone były zajęcia dla 

lokalnych seniorów. Program zajęć DDP obejmował również udział w wydarzeniach 

lokalnych, konkursach oraz integrację z lokalną społecznością. Współpraca z licznymi 

instytucjami i partnerami społecznymi pozwalała na rozszerzanie oferty oraz organizację 

działań odpowiadających na bieżące potrzeby uczestników. Wysoki poziom zadowolenia 

potwierdzony został w ramach prowadzonej ewaluacji. Prowadzone działania miały na celu 

nie tylko poprawę jakości życia seniorów, ale również przeciwdziałanie ich wykluczeniu 

społecznemu i wspieranie ich niezależności22. 

Opieka wytchnieniowa w gminie Rawicz stanowi ważny element wsparcia dla rodzin  

i opiekunów osób z niepełnosprawnościami. Jej celem jest czasowe odciążenie osób 

sprawujących stałą opiekę nad dziećmi z orzeczeniem o niepełnosprawności oraz osobami 

posiadającymi znaczny stopień niepełnosprawności. Usługi te pozwalają opiekunom  

na odpoczynek, załatwienie spraw osobistych lub regenerację sił, przy jednoczesnym 

zapewnieniu profesjonalnej opieki ich podopiecznym. W 2024 roku gmina Rawicz 

kontynuowała realizację Programu „Opieka wytchnieniowa” finansowanego ze środków 

Funduszu Solidarnościowego. Pozyskano 190 720,01 zł, co umożliwiło objęcie wsparciem 

łącznie 27 opiekunów – w tym 23 opiekunów osób ze znacznym stopniem 

niepełnosprawności oraz 4 opiekunów dzieci z orzeczeniem o niepełnosprawności. Usługi 

realizowane były w miejscu zamieszkania osób potrzebujących wsparcia, dostosowane do 

indywidualnych potrzeb każdej rodziny23.  

 

                                                           
22 Sprawozdanie z działalności Dziennego Domu Pomocy Społecznej im. dr Stanisława Dzieciuchowicza  
w Rawiczu za lata 2022-2024 
23 Tamże 
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Na terenie gminy Rawicz funkcjonują mieszkania wspomagane, przeznaczone  

dla osób starszych, z niepełnosprawnościami oraz kobiet z dziećmi doświadczających 

przemocy domowej. Mieszkania dla osób starszych i z niepełnosprawnościami zlokalizowane 

były w 2024 roku m.in. w budynku przy ul. Ignacego Buszy 5 (9 lokali), przy ul. Wazów 2/3 

oraz ul. 3 Maja 22/24/3 w Rawiczu. Placówki te zapewniają bezpieczne warunki zamieszkania  

i dostęp do niezbędnego wsparcia społecznego24. 

Na przestrzeni ostatnich lat możemy zauważyć wzrost udziału osób, które ukończyły 

60 lat w populacji ogólnej. Zjawisko to nazywane starzejącym się społeczeństwem  

ma miejsce zarówno w Polsce, jak i w większości uprzemysłowionych krajów. Niesie  

to za sobą konieczność intensyfikacji działań skierowanych w stronę wsparcia i integracji 

seniorów. W gminie Rawicz odsetek osób będących w wieku poprodukcyjnym w 2024 roku 

wyniósł 22,9%, co oznacza wzrost w stosunku do roku 2022 o 0,9 pp. Szczegółowe dane  

w tym zakresie przedstawia kolejny wykres. 

Wykres 17. Zestawienie udziału mieszkańców w wieku poprodukcyjnym w ogólnej liczbie 

ludności w gminie Rawicz na przestrzeni lat 2022-2024 

 
Źródło: https://bdl.stat.gov.pl 

W 2024 roku z pomocy społecznej korzystało 99 osób w wieku poprodukcyjnym,  

z czego 30 to mężczyźni, a 69 – kobiety. Na przestrzeni lat 2022-2024 dostrzec można spadek 

liczby korzystających z pomocy społecznej mieszkańców Gminy, będących w wieku 

poprodukcyjnym, a kobiety w każdym analizowanym roku stanowiły większość 

beneficjentów. Szczegółowe dane w tym zakresie prezentuje kolejny wykres. 

 

 

                                                           
24 Tamże. 
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Wykres 18. Liczba osób w wieku poprodukcyjnym korzystających z pomocy społecznej 
w podziale na płeć w latach 2022-2024 

 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2024 rok 

Kluczowym zasobem w zakresie wsparcia seniorów są domy pomocy społecznej. 

Świadczone w instytucjach usługi opiekuńcze, bytowe, wspomagające i edukacyjne  

na poziomie obowiązującego standardu, skierowane są do osób wymagających całodobowej 

opieki z powodu wieku, choroby czy niepełnosprawności, które nie są zdolne  

do samodzielnej egzystencji. Na terenie Gminy Rawicz nie funkcjonuje całodobowy Dom 

Pomocy Społecznej. Mieszkańcy wymagający takiej formy wsparcia kierowani są do 

placówek zlokalizowanych poza gminą. W związku z tym gmina Rawicz ponosi koszty 

związane z odpłatnością za pobyt swoich mieszkańców w Domach Pomocy Społecznej, 

pokrywając część lub całość wydatków wynikających z ich zakwaterowania i opieki. Poniższa 

tabela przedstawia liczbę osób, którym Gmina finansuje pobyt w Domach Pomocy 

Społecznej wraz z kwotą przeznaczaną na ten cel. W latach 2022–2024 liczba mieszkańców 

gminy Rawicz przebywających w Domach Pomocy Społecznej utrzymywała się na stabilnym 

poziomie – w 2022 i 2023 roku wynosiła 25 osób, natomiast w 2024 roku wzrosła do 27. 

Jednocześnie zauważalny jest systematyczny wzrost kosztów ponoszonych przez Gminę  

z tego tytułu – od 853 528 zł w 2022 roku, przez 937 108 zł w 2023 roku, aż do 1 161 568 zł  

w roku 2024.  

Tabela 14. Odpłatność Gminy za pobyt w Domu Pomocy Społecznej oraz liczba osób w nich 

przebywających na przestrzeni lat 2022-2024 
wyszczególnienie 2022 2023 2024 

liczba osób przebywających w DPS 25 25 27 

kwota świadczeń [zł] 853 528 937 108 1 161 568 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2023 i 2024 rok 

2022 2023 2024

Kobiety 94 92 69

Mężczyźni 37 33 30

Ogółem 131 125 99
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Na terenie gminy Rawicz funkcjonuje również prywatny Dom Opieki „Rezydencja 

Park” – placówka zapewniająca całodobową opiekę osobom starszym i niesamodzielnym. 

Oferuje ona indywidualnie dopasowaną pomoc, wsparcie pielęgnacyjne, opiekę lekarską  

i terapeutyczną, a także zajęcia aktywizujące i rehabilitację. To istotne uzupełnienie 

lokalnego systemu opieki dla seniorów wymagających stałego wsparcia, których stan zdrowia 

uniemożliwia samodzielne funkcjonowanie w środowisku domowym.  

W Rawiczu działa również Środowiskowy Dom Samopomocy, który oferuje wsparcie 

dzienne dla osób z zaburzeniami psychicznymi, niepełnosprawnościami intelektualnymi oraz 

innymi trudnościami w funkcjonowaniu społecznym. Placówka prowadzi działania 

terapeutyczne, rehabilitacyjne i edukacyjne, wspierając uczestników w ich aktywizacji oraz 

integracji ze społecznością lokalną.  

W zakresie działań skierowanych do seniorów gmina Rawicz realizuje szereg 

programów społecznych. W ramach usługi „Akademia Życia” odbywają się warsztaty 

tematyczne i wydarzenia integracyjno-kulturalne – z tej formy w 2024 roku skorzystały  

44 osoby. Punkt Wsparcia Seniora oferuje doradztwo indywidualne, spotkania grupowe oraz 

wydarzenia plenerowe – m.in. w sołectwach wiejskich. Realizowany jest również program 

„Majster dla seniora”, który zapewnia pomoc techniczną w drobnych naprawach domowych 

– w 2024 roku zrealizowano 8 usług.  

W działania aktywizujące na terenach wiejskich wpisują się także Kluby Seniora 

działające w miejscowościach Kąty i Szymanowo – łącznie objęły one 46 uczestników. 

Rawicki Uniwersytet Trzeciego Wieku to ważne miejsce na mapie lokalnego wsparcia dla 

seniorów w gminie Rawicz, które od lat aktywnie angażuje osoby starsze  

w działania edukacyjne, kulturalne i rekreacyjne. RUTW organizuje wykłady, warsztaty, 

wycieczki oraz wydarzenia sportowe, m.in. coroczną Spartakiadę Seniorów. Uniwersytet 

stanowi przestrzeń integracji i aktywizacji, umożliwiając seniorom rozwijanie pasji, 

zdobywanie nowej wiedzy oraz budowanie relacji społecznych. Wszystkie te działania 

świadczą o szeroko zakrojonej polityce gminy Rawicz w zakresie wsparcia osób starszych oraz 

ich aktywizacji społecznej.  
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POTRZEBY W ZAKRESIE USŁUG SPOŁECZNYCH NA TERENIE GMINY RAWICZ W OPINII JEJ 

MIESZKAŃCÓW 

W niniejszym podrozdziale przedstawione zostały problemy i potrzeby poszerzenia 

oferty wspierania osób z niepełnosprawnością oraz osób starszych z gminy Rawicz.  

W pierwszym pytaniu mieszkańcy mieli wskazać na główne problemy, które ich 

zdaniem najczęściej dotykają osoby starsze oraz z niepełnosprawnościami w Gminie. 

Najczęściej badani wskazywali na samotność, izolację, dyskryminację (51,8%), utrudniony 

dostęp do specjalistycznej opieki zdrowotnej (33,7%) oraz brak wsparcia ze strony rodziny 

(32,5%).  

W dalszej kolejności ankietowani wymieniali bariery architektoniczne w miejscu 

zamieszkania (32,3%), ograniczony dostęp do rehabilitacji (27,9%), niski poziom wrażliwości 

społecznej (25,8%), a także bariery architektoniczne w miejscach publicznych (25,7%). 

Średnio co czwarty respondent wyróżnił natomiast problemy psychiczne/emocjonalne 

(25,0%) oraz ograniczony dostęp do placówek zapewniających całodobową opiekę (23,4%), 

natomiast co piąty wskazał na brak miejsc pracy dla osób z niepełnosprawnością (22,0%) 

i niewystarczające środki finansowe na zaspokojenie podstawowych potrzeb (20,4%).  

Rzadziej wskazywano na niewystarczającą liczbę świadczonych usług opiekuńczych, 

obejmujących higienę i pielęgnację, zapewnianie kontaktów z otoczeniem i zaspokajanie 

codziennych potrzeb życiowych (16,5%), niewystarczającą ofertę spędzania czasu wolnego 

i integracji społecznej (14,2%), jak i również na niewystarczający zakres świadczonych usług 

opiekuńczych (10,4%). 6,7% badanych mieszkańców nie wie, jakie problemy dotykają osoby 

starsze oraz z niepełnosprawnościami na terenie gminy Rawicz, natomiast 2,5% nie 

dostrzega takich problemów.  

Pozostałe 0,7% wskazało na inne odpowiedzi, gdzie jako problem wymieniano zbyt 

duży koszt usług opiekuńczych. Zwrócono również uwagę na możliwe formy wsparcia, w tym 

psychologicznego i pomocy w opiece nad dziećmi z niepełnosprawnościami, a także 

organizowanie atrakcji typu wyjście do teatru, kina, opery lub wycieczki krajoznawcze.  
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Wykres 19. Które z niżej wymienionych problemów w Pana/i opinii najczęściej dotykają 

osoby z niepełnosprawnościami i osoby starsze w gminie Rawicz? N=569 

 
*Pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumują się do 100% 

 Analizując wyniki uzyskane w trakcie badania mieszkańców pod kątem potrzeb osób  

z niepełnosprawnościami oraz osób starszych można zauważyć, że najwyższy odsetek 

respondentów uważa, że na terenie gminy Rawicz należy zapewnić całodobową opiekę 

(41,1%), prowadzić placówki wsparcia dziennego (39,7%), a także rozwijać i tworzyć nowe 

formy spędzania czasu wolnego (35,0%).  

 Blisko co trzeci ankietowany mieszkaniec Gminy wskazał na organizowanie zajęć 

rozwijających zainteresowania np. sportowe, komputerowe, plastyczne (29,3%). W dalszej 

kolejności ankietowani mieszkańcy wskazywali na organizowanie kursów, warsztatów 
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podnoszących wiedzę (23,6%), organizowanie imprez integracyjnych oraz wspieranie 

działalności organizacji pozarządowych oferujących wsparcie dla osób  

z niepełnosprawnościami i osób starszych i inicjowanie powstawania nowych (po 21,6%). 

Średnio co piąty uczestnik badania wytypował rozpowszechnianie informacji o dostępnych 

formach pomocy (21,1%), a co szósty za najistotniejsze uważa organizowanie szkoleń 

dla opiekunów faktycznych (18,6%) bądź też organizowanie kampanii społecznych 

podnoszących świadomość w zakresie potrzeb i problemów osób starszych i osób 

z niepełnosprawnościami (17,4%).  

 Trudności w określeniu obszarów i potrzeb poszerzenia oferty wspierania osób 

z niepełnosprawnościami i osób starszych wykazało 7,9% respondentów, 3,3% nie dostrzega 

takich potrzeb, natomiast 5,8% uczestników badania wskazało na inne obszary, zwracając 

uwagę na konieczność rozwijania oferty spędzania czasu wolnego, w tym poprzez 

zapewnienie dostępu do teatru, opery, kina, muzeów, wydarzeń kulturalnych, wycieczek, 

w tym krajoznawczych, a także konieczność poprawy dostępu do specjalistów, w tym 

dietetyka, rehabilitanta i stomatologa dla dzieci i osób z niepełnosprawnościami. 
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Wykres 20. W jakich obszarach widzi Pan/i potrzebę poszerzenia oferty wspierania osób  
z niepełnosprawnościami i osób starszych na terenie gminy Rawicz? N=569 

 
*Pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumują się do 100% 
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badanych jest zdania, że priorytetowym obszarem w zakresie 

usług społecznych, który powinien być rozwijany i finansowany 

jest WSPIERANIE OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI. Obszar  

ten znalazł się na 2 miejscu pod względem liczby wskazań 

mieszkańców. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EDUKACJA PUBLICZNA 

ANALIZA DANYCH ZASTANYCH NA PODSTAWIE ŹRÓDEŁ WTÓRNYCH 

W 2024 roku gmina Rawicz była organem prowadzącym dla 12 przedszkoli 

publicznych, 7 przedszkoli niepublicznych oraz 8 szkół podstawowych. 

Opieka nad dziećmi do lat 3 w gminie Rawicz była realizowana przez podmioty 

niepubliczne, w tym żłobek HAPPY HOUSE przy ul. Kamienistej, klub dziecięcy ENJOY (Klub 

Eureki) przy ul. Podgórnej oraz dwóch dziennych opiekunów funkcjonujących przy ul. Hallera 

i ul. Wały Powstańców Wielkopolskich. Gmina Rawicz nie udzielała tym placówkom 

dofinansowania z budżetu Gminy. Jednocześnie rozpoczęto ważną inwestycję – budowę 

pierwszego publicznego żłobka przy ul. Lecha i Marii Kaczyńskich. Obiekt pomieści 55 dzieci  

i będzie wyposażony w nowoczesne zaplecze, plac zabaw oraz pełne zagospodarowanie 

terenu. Symboliczne wmurowanie aktu erekcyjnego miało miejsce 1 października 2024 roku. 

Inwestycja jest realizowana w ramach programu „Aktywny Maluch 2022–2029” i stanowi 

kluczowy krok w kierunku zwiększenia dostępności opieki żłobkowej w Gminie25. 

Na dzień 31 grudnia 2024 roku w gminie Rawicz do szkół uczęszczało 2 748 uczniów, 

co oznacza wzrost względem dwóch poprzednich lat – 2 513 uczniów w 2023 roku oraz 2 656 

w 2022 roku. W 2024 roku z wychowania przedszkolnego korzystało łącznie 1 329 dzieci,  

w tym 970 w przedszkolach publicznych i 359 w niepublicznych. Warto zauważyć, że liczba 

dzieci w przedszkolach pozostaje na porównywalnym poziomie względem lat wcześniejszych 

– 1 370 w 2023 roku i 1 333 w 2022 roku.  

                                                           
25 Raport o stanie gminy Rawicz za 2024 rok 

34,6% 

PRIORYTETYZACJA DZIAŁAŃ 

badanych jest zdania, że priorytetowym obszarem w zakresie 

usług społecznych, który powinien być rozwijany i finansowany 

jest WSPIERANIE OSÓB STARSZYCH. Obszar ten znalazł się  

na 1 miejscu pod względem liczby wskazań mieszkańców. 

31,5% 
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Wykres 21. Liczba uczniów w szkołach i przedszkolach prowadzonych przez gminę Rawicz 
w latach 2022-2024 

 

Źródło: Raport o stanie gminy Rawicz za 2022, 2023 i 2024 rok 

 W kolejnej tabeli przedstawiono liczbę uczniów z podziałem na szkoły, do których 

uczęszczają. W 2024 roku największą liczbę uczniów spośród szkół podstawowych w gminie 

Rawicz odnotowano w Szkole Podstawowej nr 4 im. W. Broniewskiego w Rawiczu –  

745 uczniów. Niewiele mniej, bo 744 uczniów, uczęszczało do Szkoły Podstawowej  

im. Janusza Korczaka w Sierakowie. Najmniej liczną placówką pozostaje natomiast Szkoła 

Podstawowa w Słupi Kapitulnej, z 81 uczniami.  

Tabela 15. Liczba uczniów w poszczególnych szkołach na terenie gminy Rawicz w latach 
2022-2024 

wyszczególnienie liczba uczniów 

2022 2023 2024 

Szkoła Podstawowa nr 1 im. A. Mickiewicza  
w Rawiczu w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 1  

w Rawiczu 

222 204 201 

Szkoła Podstawowa nr 3 im. K. Makuszyńskiego  
w Rawiczu 

355 304 339 

Szkoła Podstawowa nr 4 im. W. Broniewskiego  
w Rawiczu 

710 678 745 

Szkoła Podstawowa nr 5 im. K. Kurpińskiego  
w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 2 w Rawiczu 

324 301 299 

Szkoła Podstawowa im. Janusza Korczaka  
w Sierakowie 

641 659 744 

Szkoła Podstawowa w Masłowie w Zespole Szkolno-
Przedszkolnym w Masłowie 

171 154 180 

Szkoła Podstawowa w Słupi Kapitulnej w Zespole 
Szkolno-Przedszkolnym w Słupi Kapitulnej 

77 75 81 
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Szkoła Podstawowa im. Powstańców Wielkopolskich 
w Zielonej Wsi w Zespole Szkolno-Przedszkolnym  

w Zielonej Wsi 

156 138 159 

Razem 2656 2 513 2 748 

Źródło: Raport o stanie gminy Rawicz za 2022, 2023 i 2024 rok 

Współczynnik skolaryzacji brutto dla szkół podstawowych w gminie Rawicz 

w 2023 roku kształtował się na poziomie 94,0%, co stanowi mniejszą wartość niż w roku 

poprzednim (o 3,7 pp.). W porównaniu do danych województwa wielkopolskiego,  

w 2023 roku współczynnik w Gminie przyjął wartość niższą o 0,4 pp., z kolei w porównaniu 

do kraju – wyższą o 0,8 pp. W omawianych latach współczynnik skolaryzacji brutto uległ 

spadkowi we wszystkich analizowanych jednostkach. Szczegółowe dane przedstawiono  

na poniższym wykresie. 

Wykres 22. Współczynnik skolaryzacji brutto dla szkół podstawowych w gminie Rawicz, 

województwie wielkopolskim i Polsce w latach 2022-202326 

 
Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/  

 

 

 

 

 

 

                                                           

26 brak danych za 2024 rok w momencie opracowywania dokumentu 
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Kolejną analizowaną kwestią są dane dotyczące liczby dzieci w wieku 3-4 lat objętych 

wychowaniem przedszkolnym. Na przestrzeni lat 2022-2023 zauważalny jest wzrost odsetka 

dzieci uczęszczających do przedszkoli na terenie Gminy. W 2023 roku wskaźnik ten przyjął 

wartość 94,6%. W porównaniu do danych województwa wielkopolskiego i Polski, 

współczynnik określony dla Gminy przyjmował wyższe wartości w każdym roku objętym 

analizą. 

Wykres 23. Odsetek dzieci objętych wychowaniem przedszkolnym w wieku 3-4 lat  

w gminie Rawicz, województwie wielkopolskim i w Polsce w latach 2022-202327  

 
Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/  

Na kolejnym wykresie przedstawione zostały wyniki egzaminu ósmoklasisty uczniów  

z gminy Rawicz w porównaniu do średniej dla powiatu rawickiego oraz województwa 

wielkopolskiego. W porównaniu do Powiatu młodzi mieszkańcy Gminy uzyskali wyższe 

wyniki z języka angielskiego i polskiego, natomiast nieco niższe z matematyki. Względem 

województwa wielkopolskiego, uczniowie z gminy Rawicz uzyskali niższy wynik jedynie  

z języka angielskiego. Najgorszy rezultat uczniowie osiągnęli z matematyki – 50,3%,  

zaś najlepiej poradzili sobie z egzaminem z języka angielskiego – 62,6%. Szczegółowe dane 

przedstawiono na wykresie poniżej. 

                                                           

27 brak danych za 2024 rok w momencie opracowywania dokumentu 
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Wykres 24. Wyniki egzaminu ósmoklasisty w 2024 roku uczniów z gminy Rawicz, powiatu 
rawickiego i województwa wielkopolskiego 

 

Źródło: https://mapa.wyniki.edu.pl/ 

POTRZEBY W ZAKRESIE USŁUG SPOŁECZNYCH NA TERENIE GMINY RAWICZ W OPINII JEJ 
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PRIORYTETYZACJA DZIAŁAŃ 

badanych jest zdania, że priorytetowym obszarem w zakresie 

usług społecznych, który powinien być rozwijany i finansowany 

jest EDUKACJA PUBLICZNA. Obszar ten znalazł się na 6 miejscu  

pod względem liczby wskazań mieszkańców. 
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PRZECIWDZIAŁANIE BEZROBOCIU 

ANALIZA DANYCH ZASTANYCH NA PODSTAWIE ŹRÓDEŁ WTÓRNYCH 

Na koniec 2024 roku w Powiatowym Urzędzie Pracy w Rawiczu zarejestrowanych było 

łącznie 528 mieszkańców gminy Rawicz. Oznacza to wzrost względem 2022 roku  

na poziomie 2,7%. Pod względem płci widoczne są dysproporcje – w każdym analizowanym 

roku pozostających bez pracy kobiet było więcej niż mężczyzn. Szczegółowe dane 

przedstawiono na poniższym wykresie. 

Wykres 25. Mieszkańcy gminy Rawicz zarejestrowani w Powiatowym Urzędzie Pracy 

z podziałem na płeć na przestrzeni lat 2022-2024 

 

Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/ 

Ze zjawiskiem długotrwałego bezrobocia mamy do czynienia w przypadku osoby 

zarejestrowanej w urzędzie pracy jako bezrobotnej łącznie przez okres ponad 12 miesięcy  

w okresie ostatnich 2 lat, z wyłączeniem okresów odbywania stażu i przygotowania 

zawodowego dorosłych. Jest to zjawisko niekorzystne z punktu widzenia rynku pracy, 

ponieważ najczęściej świadczy o tym, że bezrobotny nie ma zamiaru czy możliwości podjęcia 

zatrudnienia bądź uzyskuje dochody z nielegalnych źródeł. Kolejna tabela przedstawia liczbę 

długotrwale bezrobotnych mieszkańców gminy Rawicz oraz ich udział w ogólnej liczbie 

zarejestrowanych w PUP mieszkańców Gminy, w porównaniu do danych z całego powiatu 

rawickiego.  
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Na przestrzeni analizowanych lat w Gminie zauważalny jest stopniowy wzrost liczby 

osób długotrwale bezrobotnych: w 2022 roku było to 161 osób, w 2023 roku – 182,  

z kolei w 2024 roku – 207 mieszkańców Gminy. Podobne tendencje widoczne są  

w przypadku powiatu rawickiego: w 2022 roku było to 298 osób, w 2023 roku – 329,  

z kolei w 2024 roku – 366. Biorąc pod uwagę udział osób długotrwale bezrobotnych  

w ogólnej liczbie mieszkańców zarejestrowanych w PUP, zarówno w przypadku Gminy,  

jak i Powiatu również dostrzegalny jest wzrost wartości. Szczegółowe dane widoczne są  

w kolejnej tabeli.  

Tabela 16. Liczba długotrwale bezrobotnych mieszkańców gminy Rawicz oraz ich udział 

w ogólnej liczbie zarejestrowanych w PUP mieszkańców Gminy w porównaniu do powiatu 

rawickiego na przestrzeni lat 2022-2024 

wyszczególnienie 2022 2023 2024 

Gmina liczba osób 161 182 207 

udział (%) 31,3 34,9 39,2 

Powiat liczba osób 298 329 366 

udział (%) 32,5 35,2 39,3 

Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/ 

Rozpatrując kwestię liczby bezrobotnych osób z podziałem na grupę wiekową można 

zauważyć, że w 2024 roku w stosunku do 2022 roku nastąpił spadek udziału osób do 30 roku 

życia (o 1,6 pp.) w ogólnej liczbie zarejestrowanych w PUP mieszkańców Gminy. Biorąc pod 

uwagę odsetek mieszkańców do 25 roku życia oraz powyżej 50 roku życia, w omawianym 

okresie uległ on zwiększeniu o odpowiednio 0,1 pp. i 3,0 pp. Szczegółowe dane przestawia 

następna tabela.  

Tabela 17. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych mieszkańców gminy Rawicz w podziale  

na wiek oraz ich udział w ogólnej liczbie zarejestrowanych w PUP mieszkańców Gminy  

w latach 2022-2024 

Kategoria wiekowa 
31 grudnia 2022 31 grudnia 2023 31 grudnia 2024 

Liczba osób % Liczba osób % Liczba osób % 

do 25 roku życia 95 18,5 111 21,3 98 18,6 

do 30 roku życia 156 30,4 165 31,6 152 28,8 

powyżej 50 roku życia 116 22,6 118 22,6 135 25,6 

Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/ 



 
 

 61 

W omawianym okresie liczba rodzin korzystających ze wsparcia z powodu bezrobocia 

ulegała wahaniom: w 2022 roku było to 87 rodzin z terenu Gminy, w 2023 roku – 103,  

z kolei w ostatnim roku poddanym analizie – 100.  

Wykres 26. Liczba rodzin, którym została udzielona pomoc i wsparcie z powodu bezrobocia 
w latach 2022-2024 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za 2022, 2023 i 2024 rok 
 

W ramach realizowanych na terenie gminy Rawicz projektów edukacyjnych  

i wspierających rynek pracy warto wyróżnić inicjatywę pn. „Wirtualni Zawodowcy”, 

skierowaną do uczniów klas VII i VIII oraz doradców zawodowych. Projekt zakłada 

prezentację zawodów szczególnie poszukiwanych na lokalnym rynku pracy w formie 

nowoczesnych filmów sferycznych oraz materiałów informacyjnych. We współpracy  

z Powiatowym Urzędem Pracy w Rawiczu wytypowano deficytowe zawody, które oferują 

stabilne zatrudnienie i wysokie zapotrzebowanie. Obecnie największe potrzeby 

pracodawców dotyczą stanowisk: spawacza, ślusarza, lakiernika i ratownika medycznego. 

Projekt powstał w ścisłym kontakcie z zakładami pracy, a prezentacje zawodów zostały 

przygotowane przy udziale doświadczonych praktyków.  

Należy również podkreślić rolę Powiatowego Urzędu Pracy w Rawiczu, który 

prowadzi systematyczne poradnictwo zawodowe. Jest to usługa rynku pracy polegająca  

na wspieraniu osób poszukujących zatrudnienia w rozwiązywaniu problemów zawodowych. 

Poradnictwo może odbywać się indywidualnie – w siedzibie urzędu, telefonicznie lub zdalnie 

– a także grupowo, w formie warsztatów. Z usługi mogą skorzystać zarówno osoby 

zarejestrowane jako bezrobotne, jak i w ograniczonym zakresie osoby niezarejestrowane, 

pracodawcy oraz ich pracownicy. Tego rodzaju działania służą zwiększeniu efektywności 

planowania kariery i poprawie sytuacji na rynku pracy w regionie. 
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W 2024 roku Powiatowy Urząd Pracy w Rawiczu realizował programy aktywizacyjne 

skierowane do osób bezrobotnych, w tym projekt „Nowe perspektywy z EFS+ – II edycja”, 

obejmujący kompleksowe wsparcie dla 189 osób w postaci poradnictwa zawodowego, 

pośrednictwa pracy, szkoleń, staży, dotacji i refundacji. Szczególny nacisk położono  

na pomoc osobom długotrwale bezrobotnym, kobietom, osobom z niepełnosprawnościami, 

seniorom 50+ oraz młodzieży. Dodatkowo wdrożono Program aktywizacji osób 

zamieszkujących na wsi II, współfinansowany z rezerwy Funduszu Pracy, który oferował 

mieszkańcom obszarów wiejskich powiatu różnorodne formy wsparcia zawodowego  

i szkoleniowego. 

Bezrobocie w 2024 roku jako powód udzielania pomocy i wsparcia z pomocy 

społecznej znajdowało się na czwartym miejscu. W tym samym roku liczba rodzin 

korzystających z pomocy społecznej wyniosła 474, a więc rodziny borykające się  

z problemem bezrobocia stanowiły 21,1% ogółu. Na przestrzeni lat 2022-2024 ich udział 

ulegał wahaniom, gdyż w 2022 roku było to 23,8%, natomiast w 2023 roku – 24,3%. 

 

POTRZEBY W ZAKRESIE USŁUG SPOŁECZNYCH NA TERENIE GMINY RAWICZ W OPINII JEJ 

MIESZKAŃCÓW 

Niniejszy podrozdział przedstawia potrzeby wskazane przez dorosłych mieszkańców 

gminy Rawicz w zakresie rynku pracy oraz aktywizacji zawodowej.  

Respondenci zostali poproszeni o wskazanie działań, jakie ich zdaniem powinny 

zostać podjęte, aby ograniczyć problemy występujące wśród bezrobotnych mieszkańców 

gminy Rawicz.  

Najczęściej ankietowani wskazywali na organizowanie szkoleń podnoszących 

kwalifikacje zawodowe (49,6%), pomoc w poszukiwaniu pracy (46,7%) oraz inicjowanie 

powstawania nowych miejsc pracy (42,2%). Następnie badani wyróżnili organizowanie 

doradztwa zawodowego (38,3%), aktywizację zawodową (28,3%), a zdaniem średnio 

co piątego uczestnika badania takim działaniem powinno być inicjowanie powstawania 

spółdzielni socjalnych (20,6%).  
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Nieco rzadziej wymieniono wsparcie finansowe (19,5%), wspieranie działalności 

organizacji pozarządowych oferujących wsparcie dla osób bezrobotnych oraz inicjowanie 

powstawania nowych (17,4%), organizowanie pomocy psychologicznej i wspieranie 

umiejętności w relacjach z otoczeniem (14,2%) oraz uczestnictwo w Centrum Integracji 

Społecznej (11,8%).  

8,1% ankietowanych nie ma zdania na ten temat, a 3,0% – nie dostrzega potrzeby 

poszerzania oferty. Wśród innych odpowiedzi wyróżniono m.in. wsparcie w postaci 

funkcjonowania ośrodka uzależnień (0,4%).  
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Wykres 27. Jakie działania należy podejmować w szerszym zakresie na terenie gminy 

Rawicz w celu wyeliminowania lub ograniczenia problemów występujących wśród osób 

bezrobotnych? N=569 

 
*Pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumują się do 100% 
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KULTURA, KULTURA FIZYCZNA ORAZ TURYSTYKA 

ANALIZA DANYCH ZASTANYCH NA PODSTAWIE ŹRÓDEŁ WTÓRNYCH 

Działalność kulturalną na terenie Gminy prowadzą 3 instytucje kultury: Dom Kultury 

w Rawiczu, Rawicka Biblioteka Publiczna oraz Muzeum Ziemi Rawickiej.  

Dom Kultury w Rawiczu organizuje różnorodne wydarzenia artystyczne i edukacyjne 

od 1946 roku. W ofercie placówki znajdują się koncerty, spektakle teatralne, warsztaty  

dla dzieci i młodzieży oraz przeglądy zespołów folklorystycznych. Dom Kultury prowadzi 

także letnie spektakle dla najmłodszych i organizuje imprezy muzyczne, takie jak koncerty 

operowe czy rapowe. 

Rawicka Biblioteka Publiczna pełni funkcję centrum informacji i edukacji  

dla mieszkańców gminy Rawicz. Oferuje dostęp do bogatego księgozbioru, organizuje 

spotkania autorskie, warsztaty literackie oraz zajęcia edukacyjne dla różnych grup 

wiekowych. Biblioteka wspiera rozwój czytelnictwa i integrację społeczności lokalnej poprzez 

liczne inicjatywy kulturalne i edukacyjne. 

Muzeum Ziemi Rawickiej gromadzi i prezentuje dziedzictwo historyczne oraz 

kulturowe regionu. Instytucja dokumentuje historię gminy, organizuje wystawy stałe  

i czasowe, a także prowadzi działania edukacyjne skierowane do mieszkańców  

i turystów. Muzeum pełni ważną rolę w zachowaniu lokalnej tożsamości i promowaniu 

wiedzy o historii Rawicza. 

W latach 2022–2024 na terenie gminy Rawicz organizowano szereg oferty zajęć 

kulturalno-edukacyjnych skierowanych do dzieci i młodzieży, organizowanych przez Dom 

Kultury, Rawicką Bibliotekę Publiczną oraz Muzeum Ziemi Rawickiej.  

Dom Kultury prowadził szereg stałych sekcji artystycznych, w tym koła plastyczne  

dla dzieci i młodzieży w różnych grupach wiekowych, sekcję teatralną „Sub Rosa” oraz zajęcia 

taneczne – mażoretkowe i baletowe. W ramach Akademii Baletu „Balerina” dzieci w wieku 

PRIORYTETYZACJA DZIAŁAŃ 

badanych jest zdania, że priorytetowym obszarem w zakresie 

usług społecznych, który powinien być rozwijany  

i finansowany jest PRZECIWDZIAŁANIE BEZROBOCIU.  

Obszar ten znalazł się na 5 miejscu pod względem liczby 

wskazań mieszkańców. 

14,6% 
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od 2 do 15 lat uczestniczyły w zajęciach rozwijających koordynację i wrażliwość artystyczną.  

W sezonie letnim Dom Kultury organizował bezpłatne spektakle teatralne dla najmłodszych, 

takie jak „Skacząca Księżniczka” czy „Sokrates w piaskownicy”. Prowadzono również 

warsztaty ceramiczne, zajęcia z projektowania plakatów, kursy szybkiego czytania, technik 

pamięciowych oraz zajęcia szachowe. W ofercie znalazły się także zajęcia wokalne w chórze 

dziecięco-młodzieżowym „Kameleon”.  

Rawicka Biblioteka Publiczna oferowała dzieciom warsztaty czytelnicze, spotkania 

autorskie, zajęcia plastyczne i liczne zabawy edukacyjne, które wspierały rozwój językowy  

i kreatywność. Dodatkowo organizowano konkursy i wydarzenia tematyczne promujące 

czytelnictwo wśród dzieci i młodzieży.  

Muzeum Ziemi Rawickiej realizowało lekcje muzealne i warsztaty historyczne, które  

w przystępny i angażujący sposób przybliżały dzieciom lokalne dziedzictwo kulturowe. 

Uczestnicy mogli również wziąć udział w grach edukacyjnych oraz oglądać wystawy  

z interaktywnymi elementami dostosowanymi do młodszych odbiorców.  

Wspólne działania tych trzech instytucji przyczyniły się do stworzenia atrakcyjnego  

i różnorodnego programu kulturalnego, który wspierał rozwój dzieci i pozwalał im rozwijać 

pasje oraz aktywnie uczestniczyć w życiu społecznym Gminy. 

W latach 2022–2024 Rawicka Biblioteka Publiczna kontynuowała intensywne 

działania na rzecz upowszechniania wiedzy i kultury wśród mieszkańców gminy Rawicz.  

W analizowanym okresie zaobserwowano istotny wzrost liczby zarejestrowanych 

czytelników – z 4 754 w 2022 roku do 5 407 w 2024 roku. Dane te wskazują na rosnące 

zainteresowanie ofertą biblioteki i potwierdzają jej istotną rolę w życiu kulturalnym lokalnej 

społeczności. Szczegóły przedstawia poniższy wykres. 

Wykres 28. Liczba czytelników biblioteki na terenie gminy Rawicz w latach 2022-2024 

 

Źródło: Raport o stanie gminy Rawicz za 2022, 2023 i 2024 rok 
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Sport odgrywa istotną rolę w życiu społecznym gminy Rawicz, stanowiąc ważny 

element wspierający rozwój fizyczny i integrację mieszkańców. Gmina Rawicz dysponuje 

bardzo dobrze rozwiniętą infrastrukturą sportową i aktywnym środowiskiem kultury 

fizycznej. Do najważniejszych obiektów należą: kompleks „Orliki” i wielofunkcyjne boiska 

sportowe, skatepark, profesjonalna rzutnia młotem, stadion lekkoatletyczny oraz stadion 

żużlowy im. Floriana Kapały. Dodatkowo mieszkańcy mają do dyspozycji krytą pływalnię 

„Wodnik”, korty tenisowe (w tym kryty kort) oraz minitor saneczkowy. 

Na terenie Gminy działają 22 zarejestrowane stowarzyszenia kultury fizycznej, które 

przyczyniają się do rozwoju sportu zarówno wśród dzieci i młodzieży, jak i dorosłych 

mieszkańców. Rawicz od lat uchodzi za kuźnię sportowych talentów – to właśnie stąd 

pochodzą wybitni sportowcy, tacy jak olimpijczyk Robert Maćkowiak, multimedalistka Anita 

Włodarczyk czy paraolimpijka Karolina Kucharczyk. Ich sukcesy inspirują młodsze pokolenia, 

a tacy sportowcy jak Przemysław Waściński czy Karol Świderski potwierdzają, że Rawicz 

nadal mocno zaznacza swoją obecność na sportowej mapie Polski i świata. 

Wśród wydarzeń sportowych szczególne miejsce zajmuje 24-godzinny Rawicki 

Festiwal Sportu – jedyna w swoim rodzaju impreza odbywająca się nieprzerwanie przez całą 

dobę. W ramach festiwalu, na ośmiu arenach, uczestnicy rywalizują w licznych dyscyplinach, 

takich jak biegi sztafetowe, maraton pływacki i rowerowy, streetball, tenis ziemny czy nordic 

walking. Wydarzenie to nie tylko promuje aktywność fizyczną i zdrowy tryb życia, ale także 

integruje lokalną społeczność i angażuje lokalnych przedsiębiorców. 

Ważną rolę odgrywa także Rada Sportu, która opiniuje kierunki rozwoju kultury 

fizycznej w Gminie, wspiera programy stypendialne oraz modernizację i rozbudowę bazy 

sportowej. Dzięki współpracy samorządu z klubami sportowymi, organizacjami 

pozarządowymi i instytucjami edukacyjnymi, gmina zapewnia spójny i efektywny system 

wsparcia zarówno dla sportu amatorskiego, jak i profesjonalnego. 

Na terenie gminy Rawicz funkcjonuje rozbudowana sieć atrakcyjnych i dobrze 

oznakowanych szlaków rowerowych, które łączą walory przyrodnicze, historyczne  

i kulturowe regionu. Do najciekawszych tras należy Rawicki Szlak Rowerowy – pętla  

o długości około 38 km prowadząca przez malownicze miejscowości wokół Rawicza. Warta 

uwagi jest także Pętla Hazacka, pozwalająca poznać unikalne dziedzictwo lokalnych 

społeczności, a także Ziemiański Szlak Rowerowy – długodystansowa trasa łącząca Poznań  
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z Rawiczem, przebiegająca przez liczne wsie i miasteczka. Uzupełnieniem oferty jest 

Rowerowa „S5”, biegnąca wzdłuż trasy ekspresowej oraz sieć ścieżek rowerowych wzdłuż 

dróg powiatowych, m.in. Rawicz–Sarnowa czy Dłoń–Paradów. Zróżnicowany poziom 

trudności tras sprawia, że są one dostępne zarówno dla rodzin z dziećmi, jak i bardziej 

zaawansowanych rowerzystów. Szlaki są odpowiednio oznakowane, wyposażone w tablice 

informacyjne i mapy, co sprzyja bezpiecznemu i atrakcyjnemu zwiedzaniu Gminy na dwóch 

kółkach. 

POTRZEBY W ZAKRESIE USŁUG SPOŁECZNYCH NA TERENIE GMINY RAWICZ W OPINII JEJ 

MIESZKAŃCÓW 

 

 

 

 

 

AKTYWNOŚĆ OBYWATELSKA 

ANALIZA DANYCH ZASTANYCH NA PODSTAWIE ŹRÓDEŁ WTÓRNYCH 

Narastanie nierówności społecznych wpłynęło na konieczność intensyfikacji 

oddolnych działań podejmowanych przez środowiska dotknięte nimi, na podstawie czego 

zainicjowany został ruch spółdzielczy, umożliwiający całym grupom społecznym zaspokojenie 

podstawowych potrzeb, a u jego podstaw leżała podmiotowość jednostki oraz wartość pracy 

indywidualnej. Przesłanki te doprowadziły do powstania ekonomii społecznej, 

skoncentrowanej na jednostce i oddziaływaniu społecznym, zarządzanej w sposób 

autonomiczny i partycypacyjny oraz wykazującej nadrzędność świadczenia usług  

dla członków, pracowników lub wspólnoty ponad bezwzględnym zyskiem28. 

Ekonomia społeczna prowadzona jest przez szereg podmiotów, wśród których 

znajdują się organizacje pozarządowe wskazane w art. 3 ust. 2 ustawy o działalności pożytku 

publicznego i wolontariacie, tj. stowarzyszenia, fundacje i prowadzone przez nie jednostki 

                                                           
28 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Społecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarności Społecznej, str. 10. 

11,2% 
PRIORYTETYZACJA DZIAŁAŃ 

badanych jest zdania, że priorytetowym obszarem w zakresie 

usług społecznych, który powinien być rozwijany  

i finansowany jest KULTURA, KULTURA FIZYCZNA ORAZ 

TURYSTYKA. Obszar ten znalazł się na 8 miejscu pod 

względem liczby wskazań mieszkańców. 
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reintegracyjne, a także w art. 3 ust. 3, w tym spółdzielnie socjalne, spółki non profit, 

stowarzyszenia jednostek samorządu terytorialnego, itp.  

Wśród podmiotów ekonomii społecznej wyszczególnia się podmioty ekonomii 

solidarnej, których celem działania jest w szczególności aktywizacja zawodowa i integracja 

społeczna, w tym reintegracja zawodowa i społeczna osób zagrożonych wykluczeniem 

społecznym oraz rehabilitacja społeczna i zawodowa osób z niepełnosprawnościami. 

Rysunek 7. Klasyfikacja podmiotów ekonomii społecznej 

 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Społecznej do 2030 roku. 

Ekonomia Solidarności Społecznej 

Podmioty ekonomii społecznej prowadzą szeroką działalność na rzecz lokalnej 

społeczności i grup zagrożonych lub doświadczających wykluczenia społecznego.  

W dotychczasowych praktykach wiodącą formą współpracy międzyinstytucjonalnej  

w tym obszarze było zlecanie zadań publicznych oraz usług społecznych odpowiednim 

fundacjom i stowarzyszeniom. Wraz z rozwojem sektora ES zasadne jest włączenie 

wszystkich jego podmiotów do tworzenia lokalnych rozwiązań, w tym w zakresie 

rozpoznawania problemów społecznych, opracowywania dokumentów strategicznych, 

wdrażania działań i ich oceny. 

W świetle ustawy o ekonomii społecznej rozszerzona została sfera zadań publicznych 

możliwych do realizacji przez organizacje pozarządowe, która dała im możliwość działalności 
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na rzecz podmiotów ekonomii społecznej i przedsiębiorstw społecznych, z kolei ustawa  

o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych uregulowała kwestie 

obszarów usług możliwych do realizacji przez PES w ramach otwartych konkursów ofert, 

małych grantów oraz w oparciu o prawo zamówień publicznych. Wśród działań i inicjatyw 

możliwych do podjęcia przez PES w ramach realizacji zadań publicznych i usług społecznych, 

znajduje się 14 obszarów usług oraz 43 sfery zadań. Zdefiniowane poniżej usługi społeczne są 

ściśle związane z katalogiem zadań w ramach pożytku publicznego. 

Ważnym aspektem rozróżniającym usługi społeczne od zadań publicznych 

realizowanych przez PES jest sposób, w jaki dany podmiot otrzymuje je do realizacji.  

W przypadku zadań publicznych rozróżnia się ich 5, w tym: 

 otwarty konkurs ofert, 

 „małe granty” (tryb pozakonkursowy), 

 zlecenie realizacji zadania publicznego z pominięciem otwartego konkursu ofert 

przez organ administracji publicznej w razie wystąpienia klęski żywiołowej, 

katastrofy naturalnej lub awarii technicznej, 

 zlecenie realizacji zadania publicznego z pominięciem otwartego konkursu ofert 

przez Prezesa Rady Ministrów ze względu na ważny interes społeczny lub 

publiczny, 

 zlecenie realizacji zadania publicznego z pominięciem otwartego konkursu  

na podstawie samodzielnie złożonej oferty. 

Realizacja usług społecznych następuje z kolei poprzez zlecanie zadań w formie: 

 zlecenia usług, 

 zlecenia instytucji, 

 bonu na aktywność (regranting), 

 kooperacyjnego rozwiązania problemów. 

Na terenie Gminy funkcjonuje jedno przedsiębiorstwo społeczne – Spółdzielnia 

Socjalna SMAK – Bistro, której głównym celem jest działalność reintegracyjna. 
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Jedną z usług społecznych realizowanych przez CUS w Rawiczu jest Punkt Edukacji 

Obywatelskiej, skierowany szczególnie do osób starszych, dzieci i młodzieży z terenu Gminy. 

W ramach PEO prowadzone są warsztaty edukacyjne, w tym m.in. EKO warsztaty, warsztaty 

międzykulturowe lub z zakresu przedsiębiorczości społecznej. W latach 2022-2023 z usług 

PEO skorzystało po 55 osób, z kolei w 2024 roku liczba uczestników spadła do 25 osób29. 

W strukturach CUS w Rawiczu od 2023 roku funkcjonuje Centrum Wsparcia Ekonomii 

Społecznej. Jednostka w formie nieodpłatnej udziela wsparcia organizacjom pozarządowym 

oraz innym podmiotom, o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z 24 kwietnia 2003 r.  

o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, inne podmioty ekonomii społecznej 

oraz osobom fizycznym, grupom nieformalnym lub założycielskim, prowadzącym działalność  

w obszarze pożytku publicznego na rzecz mieszkańców gminy Rawicz. Centrum, poprzez 

indywidualne doradztwo, szkolenia grupowe oraz konsultacje z zakresu prawa, zarządzania 

projektami i pozyskiwania funduszy, wspiera rozwój kompetencji społecznych  

i organizacyjnych. Świadczy również dyżury konsultacyjne, prowadzi tematyczne warsztaty 

oraz spotkania sprzyjające budowaniu współpracy pomiędzy Gminą a organizacjami 

pozarządowymi. Dzięki tym działaniom CWES aktywnie wspiera rozwój lokalnej ekonomii 

społecznej oraz tworzenie trwałych form zaangażowania obywateli.  

Przy Centrum Usług Społecznych w Rawiczu działalność prowadzi Lokalne Centrum 

Wolontariatu. Instytucja ta koordynuje działania wolontariackie, angażując mieszkańców w 

różnorodne inicjatywy społeczne. Centrum promuje ideę wolontariatu, organizuje szkolenia 

dla wolontariuszy i koordynatorów, wspiera organizacje pozarządowe oraz grupy 

nieformalne w zakresie zarządzania wolontariatem. Dzięki temu mieszkańcy mają możliwość 

aktywnego uczestnictwa w życiu społecznym Gminy, realizując pomoc na rzecz 

potrzebujących, organizując wydarzenia czy wspierając lokalne projekty.  

W 2024 roku Lokalne Centrum Wolontariatu w gminie Rawicz kontynuowało 

intensywną działalność na rzecz rozwoju wolontariatu wśród mieszkańców. W jego działania 

zaangażowanych było łącznie 382 wolontariuszy – 32 działających na podstawie porozumień 

indywidualnych (głównie seniorów) oraz aż 350 uczniów zrzeszonych w Szkolnych Klubach 

Wolontariusza, działających na mocy 12 porozumień z placówkami oświatowymi z terenu 

                                                           

29 Działalność Usług Społecznych w Rawiczu oraz potrzeby w tym zakresie za 2022 i 2024 rok, Raport o stanie 
gminy Rawicz za 2023 rok 
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gminy. LCW prowadziło regularne szkolenia z zakresu podstaw wolontariatu i motywowania 

do działania, a także organizowało wydarzenia integrujące wolontariuszy, takie jak Dzień 

Wolontariusza. Istotnym obszarem działalności Centrum był wolontariat senioralny – 

seniorzy prowadzili animacje na festynach i wydarzeniach lokalnych, wspierali osoby starsze  

i z niepełnosprawnościami, odwiedzali dzieci w szpitalu, przygotowywali kartki świąteczne  

i brali udział w akcjach społecznych. Z kolei wolontariusze indywidualni oraz uczniowie 

podejmowali działania zarówno stałe (np. pomoc w Dziennym Domu Pomocy Społecznej),  

jak i akcyjne – m.in. w ramach kampanii edukacyjnych, zbiórek czy animacji. Centrum 

zrealizowało liczne autorskie akcje, takie jak „Promień nadziei”, „Seniorzy Seniorom”  

czy „Piernikowy Szlak”, a także współpracowało przy wydarzeniach gminnych, festynach 

wiejskich oraz partnerskich inicjatywach z NGO i samorządem. Szczególnie wartościową 

formą wsparcia okazała się "Kuźnia Wiedzy" – inicjatywa, w której seniorzy wspierali rozwój 

umiejętności życiowych dzieci i młodzieży z niepełnosprawnościami30. 

Jednym z kluczowych przedsięwzięć realizowanych przez CUS w Rawiczu jest Plan 

Organizowania Społeczności Lokalnej, którego głównym celem jest wzmocnienie więzi 

społecznych, rozwój aktywności obywatelskiej i zaangażowania mieszkańców w życie 

lokalnej wspólnoty. Działanie to opiera się na bezpośrednim kontakcie z mieszkańcami oraz 

diagnozie lokalnych potrzeb i potencjałów. Istotą OSL jest aktywizacja społeczna – praca  

z grupami społecznymi, rozpoznawanie lokalnych liderów i wspieranie oddolnych inicjatyw, 

które odpowiadają na realne problemy i wyzwania danego środowiska. W ramach OSL 

organizowane są cykliczne spotkania, warsztaty, konsultacje społeczne i wydarzenia 

integrujące mieszkańców. Działania te służą nie tylko integracji, ale także wspólnemu 

planowaniu rozwiązań – np. tworzenia przestrzeni wspólnych, aktywizacji seniorów, 

młodzieży czy wsparcia rodzin.  

Kolejnym kluczowym narzędziem narzędzie wspierania aktywności obywatelskiej  

i integracji społecznej jest Program Aktywności Lokalnej, realizowany przez Centrum Usług 

Społecznych w Rawiczu. Jego głównym celem jest przeciwdziałanie wykluczeniu 

społecznemu poprzez angażowanie mieszkańców w działania na rzecz ich najbliższego 

otoczenia. W ramach programu prowadzone są m.in. Kluby Aktywności Lokalnej, oferujące 

różnorodne formy wsparcia – od warsztatów kompetencji społecznych, przez działania 

                                                           
30 Sprawozdanie z działalności Lokalnego Centrum Wolontariatu w Rawiczu przy Centrum Usług Społecznych  
w Rawiczu za 2024 rok 
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edukacyjne i integracyjne, po animację środowiska lokalnego. Uczestnicy programu mają 

możliwość nabywania nowych umiejętności, wzmacniania swojej samodzielności oraz 

nawiązywania wartościowych relacji społecznych.  

PAL sprzyja współpracy między mieszkańcami, organizacjami pozarządowymi oraz 

jednostkami samorządu, co przekłada się na realne efekty w postaci lokalnych projektów, 

takich jak inicjatywy kulturalne, sportowe czy proekologiczne. Jedną z kluczowych form 

działania w ramach programu jest możliwość składania przez mieszkańców wniosków  

w trybie inicjatywy lokalnej, co umożliwia realizację konkretnych pomysłów społecznych  

przy współudziale samorządu. Tego typu współpraca wzmacnia poczucie sprawczości  

i odpowiedzialności mieszkańców za wspólne dobro.  

Uzupełnieniem programu są działania rozwojowe skierowane do lokalnych liderów, 

jak np. program „Społecznie Aktywni”, dzięki któremu uczestnicy zdobywają kompetencje 

potrzebne do animowania życia społecznego w swoich miejscowościach. Program 

Aktywności Lokalnej, poprzez systematyczną i partnerską pracę ze społecznością, przyczynia 

się do rozwoju kapitału społecznego, podnoszenia jakości życia i budowania trwałych 

podstaw dla wspólnotowego działania na terenie gminy Rawicz. 

Rozwijanie sektora ekonomii społecznej i współpracy publiczno-pozarządowej 

możliwe jest przy aktywnym udziale lokalnych organizacji pozarządowych, których celem 

działalności jest budowa kapitału społecznego przez tworzenie sieci powiązań 

międzyludzkich, mobilizację grup społecznych i jednostek do większej aktywności 

„obywatelskiej, politycznej, kulturalnej, artystycznej czy religijnej”31.  

Obszary, kierunki i formy realizacji wspólnych zadań i współpracy gminy Rawicz 

z organizacjami pozarządowymi określone zostały w Rocznym Programie Współpracy Gminy 

Rawicz z organizacjami pozarządowymi oraz innymi podmiotami prowadzącymi działalność 

pożytku publicznego na 2025 rok. Cele ww. dokumentu są spójne z kierunkami działań 

wyznaczonymi w Wieloletnim Programie Współpracy Gminy Rawicz z organizacjami 

pozarządowymi na lata 2024-2027 i będą realizowane w oparciu o trzy zasadnicze obszary: 

prowadzenie dialogu oraz wymianę informacji między administracją samorządową  

a organizacjami pozarządowymi, współpracę o charakterze finansowym oraz współpracę 

                                                           
31 J. Oniszczuk, Współczesne państwo w teorii i praktyce. Wybrane elementy, s. 269. 
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niefinansową. W ramach tych trzech obszarów wyznaczono następujące cele szczegółowe, 

które będą służyły skutecznej realizacji założeń: 

• rozwój dialogu i usprawnianie przepływu informacji we współpracy Gminy 

z organizacjami, 

• wzmocnienie znaczenia współpracy pozafinansowej Gminy z organizacjami 

pozarządowymi, 

• budowanie stabilnego systemu współpracy finansowej opartego na przejrzystych 

zasadach zlecania zadań publicznych organizacjom oraz zwiększanie ilości zadań 

publicznych zlecanych organizacjom. 

Na terenie gminy Rawicz w 2024 roku zarejestrowanych było 3 596 podmiotów 

gospodarki narodowej, w tym 116 stowarzyszeń i organizacji społecznych, które stanowiły 

3,2% wszystkich zarejestrowanych podmiotów oraz 6 fundacji. W analizowanym okresie 

liczba fundacji wzrosła z 2 w roku bazowym do 6 w latach 2023-2024, z kolei w przypadku 

stowarzyszeń i organizacji społecznych odnotowano wzrost ich liczby ze 105 w roku 

bazowym do 116 w 2024 roku. 

Tabela 18. Ogólna liczba podmiotów gospodarki narodowej, fundacji, stowarzyszeń  

i organizacji społecznych w gminie Rawicz na przestrzeni lat 2022-2024 

Lp. wyszczególnienie 2022 2023 2024 

1. liczba zarejestrowanych podmiotów gospodarki 
narodowej 

3 399 3 486 3 596 

2. liczba fundacji 2 6 6 

3. liczba stowarzyszeń i organizacji społecznych 105 109 116 

Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/ 

Kolejny wykres przedstawia liczbę fundacji, stowarzyszeń i organizacji społecznych  

na 1 000 mieszkańców w gminie Rawicz, powiecie rawickim oraz województwie 

wielkopolskim w latach 2022-2024. W 2024 roku w Gminie wartość wskaźnika kształtowała 

się na poziomie 4,1, co było wartością niższą niż w Powiecie (4,4) i Województwie (4,8).  

Na przestrzeni lat dostrzec można wzrost omawianego wskaźnika w przypadku wszystkich 

porównywanych jednostek, a wartości dla województwa wielkopolskiego w każdym roku 

poddanym analizie przewyższały te dla Gminy oraz Powiatu. Szczegółowe dane 

przedstawiono na poniższym wykresie. 
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Wykres 29. Fundacje, stowarzyszenia i organizacje społeczne na 1 000 mieszkańców  

w gminie Rawicz, powiecie rawickim i województwie wielkopolskim na przestrzeni lat 

2022-2024 

 
Źródło: https://bdl.stat.gov.pl/ 
 

Na terenie gminy Rawicz działa wiele organizacji pozarządowych o zróżnicowanym 

profilu działalności, wspierających rozwój społeczny, kulturalny, edukacyjny i obywatelski. 

Wśród nich znajdują się zarówno duże stowarzyszenia o zasięgu regionalnym,  

jak podejmujące inicjatywy lokalne.  

Organizacje senioralne i kombatanckie to m.in. Polski Związek Emerytów, Rencistów 

i Inwalidów, Polski Związek Niewidomych, Związek Sybiraków, Związek Kombatantów RP  

i Byłych Więźniów Politycznych, Rawicki Klub „Amazonka” oraz Rawickie Koło Związku 

Żołnierzy Wojska Polskiego. Ważną rolę w aktywizacji osób starszych pełni także 

Stowarzyszenie Rawicki Uniwersytet Trzeciego Wieku.  

Stowarzyszenia społeczne i pomocowe obejmują m.in. Stowarzyszenie „Pomocna 

Dłoń”, „Zgoda na trzeźwość”, „Z nadzieją w przyszłość”, „Pomagamy” oraz Zarząd Rejonowy 

PCK. W zakresie wsparcia zwierząt działa Rawickie Stowarzyszenie Opieki nad Zwierzętami 

„Szansa” i Społeczny Komitet Wspierania Schroniska dla Bezdomnych Zwierząt.  

Organizacje kulturalne i towarzystwa regionalne to m.in. Towarzystwo Przyjaciół 

Rawicza, Stowarzyszenie Miłośników Ziemi Rawickiej RAWA, Stowarzyszenie Zespołu 

Regionalnego „Wisieloki”, Stowarzyszenie Spotkań Twórczych STROJOWNIA czy Pavart 

Rawicz. Z kolei rozwój sportu i rekreacji wspierają m.in. Rawickie Towarzystwo Tenisa 

Ziemnego, Klub Rowerowy Speed Rawicz oraz LZS Dębno Polskie.  

2022 2023 2024

Gmina 3,6 3,8 4,1

Powiat 3,9 4,2 4,4

Województwo 4,3 4,6 4,8

0,0

2,0

4,0

6,0

8,0
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Na terenie gminy działają również fundacje, takie jak Fundacja Progres, Fundacja 

Cordis, Fundacja Rozwoju Przedsiębiorczości oraz Fundacja Wsparcia Usług Społecznych, 

które zajmują się edukacją, pomocą społeczną i rozwojem lokalnym. Dodatkowo, 

funkcjonuje wiele stowarzyszeń zwykłych, skupiających się na działalności tematycznej lub 

społecznej – jak Projekt Cars Rawicz, Stowarzyszenie Fantastyka Qultura Historia czy  

Dla Rawicza. Część z nich działa również jako lokalne inicjatywy polityczne lub obywatelskie. 

Różnorodność form i celów tych organizacji pokazuje aktywność społeczną mieszkańców 

gminy Rawicz i ich zaangażowanie w rozwój społeczności lokalnej. 

W Krajowym Rejestrze Kół Gospodyń Wiejskich Agencji Restrukturyzacji  

i Modernizacji Rolnictwa zarejestrowanych jest 11 KGW, propagujących lokalne tradycje  

i kulturę, organizują wydarzenia i spotkań integracyjnych oraz wspierają działania edukacyjne 

i społeczne: 

• KGW w Dębnie Polskim, 

• KGW Wsi Zawady „Fajne Babki”, 

• KGW Izbice, 

• KGW Sarnówka, 

• KGW w Ugodzie „Ugodzianki”, 

• KGW w Łąkcie, 

• KGW w Zielonej Wsi Nagietkowe Wariacje, 

• KGW „To My” Żylice, 

• KGW w Słupi Kapitulnej Dziewczyny Jak Maliny, 

• KGW Masłowianki z Masłowa, 

• KGW w Żołędnicy. 

 

W gminie Rawicz funkcjonują również kluby, zespoły i nieformalne grupy społeczne, 

które odgrywają istotną rolę w integrowaniu mieszkańców i pielęgnowaniu lokalnej tradycji. 

Do najaktywniejszych należą m.in. Klub Honorowych Dawców Krwi przy PCK, Klub Seniora 

„Wrzos” oraz Klub Seniora „Złoty liść” w Sarnowie. W sferze kultury szczególnie wyróżniają 

się Zespół Folklorystyczny „Dębioki”, Chór „Arion” działający przy Domu Kultury w Rawiczu 

oraz Koło Śpiewacze im. K. Kurpińskiego w Sarnowie. Grupy te angażują się w liczne 
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wydarzenia lokalne, kultywują dziedzictwo kulturowe oraz wzmacniają więzi 

międzypokoleniowe wśród mieszkańców Gminy. 

W gminie Rawicz funkcjonuje Budżet Obywatelski, który daje mieszkańcom 

możliwość decydowania o przeznaczeniu części środków z budżetu gminy na projekty ważne 

z punktu widzenia lokalnej społeczności. To narzędzie sprzyja rozwojowi zaangażowania 

obywatelskiego i wspiera procesy partycypacyjne. Gmina udostępnia narzędzia takie jak 

generator wniosków, punkt wsparcia dla organizacji pozarządowych oraz prowadzi 

konsultacje społeczne, które ułatwiają mieszkańcom udział w procesie budżetu 

obywatelskiego 

POTRZEBY W ZAKRESIE USŁUG SPOŁECZNYCH NA TERENIE GMINY RAWICZ W OPINII JEJ 

MIESZKAŃCÓW 

Przedmiotem prowadzonej diagnozy było także określenie poziomu aktywności 

mieszkańców w środowisku lokalnym. Z analizy materiału badawczego wynika, że w czasie 

ostatnich dwóch lat poprzedzających badanie: 

 członkiem jakiejś organizacji pozarządowej (fundacji, stowarzyszenia) był blisko 

co czwarty uczestnik badania (23,6%); 

 27,1% respondentów współpracowało w formie wolontariatu z jakąś organizacją 

lub instytucją; 

 blisko co drugi badany angażował się w działalność na rzecz swojej najbliższej 

okolicy, w tym poprzez udział w festynach, piknikach, akcjach lokalnych (49,2%); 

 22,7% ankietowanych brało udział w konsultacjach społecznych w sprawach 

lokalnych; 

 64,5% uczestników badania głosowało w wyborach samorządowych. 
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Tabela 19. Czy w czasie ostatnich dwóch lat poprzedzających badanie [%] N=569 

wyszczególnienie Tak Nie 

był/a Pan/i członkiem jakiejś organizacji pozarządowej 

(fundacje, stowarzyszenia) 
23,6 76,4 

współpracował/a Pan/i w formie wolontariatu z jakąś 

organizacją lub instytucją 
27,1 72,9 

angażował/a się Pan/i w działalność na rzecz swojej najbliższej 

okolicy (udział w festynach, piknikach, akcjach lokalnych) 
49,2 50,8 

brał/a Pan/i udział w konsultacjach społecznych w sprawach 
lokalnych 

22,7 77,3 

głosował/a Pani w wyborach samorządowych 64,5 35,5 

W dalszej kolejności poprosiliśmy badanych mieszkańców o określenie,  

czy zdecydowaliby się na działalność społeczną w organizacjach pozarządowych na rzecz 

mieszkańców lub pomoc w formie wolontariatu. Twierdząco na to pytanie odpowiedziało 

45,5% mieszkańców, w tym 13,9% zdecydowanie zgadza się z tym stwierdzeniem, a 31,6% 

zaznaczyło odpowiedź „raczej tak”. 18,3% ankietowanych mieszkańców Gminy raczej nie 

zdecydowałby się na działalność społeczną, natomiast odpowiedź „zdecydowanie nie” 

zaznaczyło 7,9% badanych. Jednocześnie należy zauważyć, że średnio co czwarty 

ankietowany miał trudność w określeniu tego, czy zdecydowałby się na społeczną działalność 

lub pomoc w formie wolontariatu (28,3%). 

Wykres 30. Czy zdecydowałby/aby się Pan/i na działalność społeczną w organizacjach  

na rzecz mieszkańców lub pomoc w formie wolontariatu? N=569 
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Zdecydowana większość mieszkańców gminy Rawicz nie odczuwa realnego wpływu 

na decyzje podejmowane w sprawach publicznych – aż 29,9% respondentów wskazało 

odpowiedź „raczej nie”, a 23,7% zdecydowanie temu zaprzeczyło, co łącznie daje 53,6% 

badanych, którzy postrzegają swój udział w życiu publicznym jako ograniczony lub zupełnie 

nieistniejący. 

Tylko 7,6% mieszkańców zadeklarowało, że rzeczywiście ma wpływ na sprawy 

publiczne, natomiast 21,8% odpowiedziało „raczej tak”. Tym samym łącznie jedynie 29,4% 

respondentów dostrzega pewien poziom partycypacji obywatelskiej w procesach 

decyzyjnych na poziomie lokalnym. 

Istotne jest również, że aż 17,0% badanych nie potrafi jednoznacznie ocenić swojego 

wpływu, co może świadczyć o braku wiedzy na temat dostępnych mechanizmów partycypacji 

obywatelskiej lub o ograniczonym doświadczeniu w tym zakresie. 

Wykres 31. Czy uważa Pan/i, że ma Pan/i realny wpływ na decyzje podejmowane 

w sprawach publicznych w gminie Rawicz? N=569 
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OBYWATELSKIEJ. Obszar ten znalazł się na 12 miejscu pod 
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JAKOŚĆ ŻYCIA I USŁUGI SPOŁECZNE 

OCENA JAKOŚCI ŻYCIA ORAZ POZIOMU I PRIORYTETÓW USŁUG SPOŁECZNYCH NA TERENIE 

GMINY RAWICZ W OPINII JEJ MIESZKAŃCÓW 

W celu określenia działań najistotniejszych do realizacji w gminie Rawicz, 

respondentów poproszono o odpowiedź na kilka pytań mających na celu poznanie ich opinii 

w zakresie realizowanych dotychczas usług społecznych.  

Pierwsze z pytań odnosiło się do oceny ogólnych warunków życia na terenie gminy 

Rawicz. Zebrane wyniki ukazują zdecydowanie pozytywny obraz postrzegania lokalnych 

warunków życia – ponad połowa respondentów ocenia je jako dobre, a nawet bardzo dobre 

(łącznie 53,6%). Znacząca część badanych zajmuje neutralne stanowisko, wybierając opcję 

"ani dobrze, ani źle", co może wskazywać na umiarkowane zadowolenie lub brak wyraźnego 

zdania w tej kwestii, być może wynikający z zróżnicowanych doświadczeń w różnych 

aspektach życia lokalnego (39,4%). 

Niezwykle istotnym odkryciem jest minimalny odsetek ocen negatywnych, gdyż 

jedynie 7,0% mieszkańców wyraża niezadowolenie z warunków życia w Gminie, przy czym 

1,9% ocenia je jako bardzo złe, a 5,1% jako złe. Taki rozkład odpowiedzi sugeruje, że gmina 

Rawicz skutecznie zaspokaja podstawowe potrzeby swoich mieszkańców i tworzy środowisko 

sprzyjające dobremu funkcjonowaniu lokalnej społeczności. Dominacja ocen pozytywnych 

i neutralnych przy minimalnym udziale opinii negatywnych wskazuje na stabilność i względny 

dobrobyt Gminy, co może być wynikiem skutecznej polityki lokalnej, dobrej infrastruktury 

oraz efektywnego zarządzania usługami publicznymi. 

Wykres 32. Jak ocenia Pan/i ogólne warunki życia na terenie gminy Rawicz? N=569 
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Kolejna tabela przedstawia ocenę mieszkańców gminy Rawicz dotyczącą dostępności 

do różnych usług społecznych, ukazując wyraźne zróżnicowanie w postrzeganiu jakości 

poszczególnych obszarów. Najlepiej ocenianymi kategoriami są dostępność przedszkoli, 

żłobków i klubów dziecięcych, gdyż 51,4% respondentów oceniło je pozytywnie, tj. dobrze 

lub bardzo dobrze. Korzystanie oceniono również jakość oferty kulturalnej (49,0%) 

i sportowo-rekreacyjnej (47,6%), które osiągnęły podobnie wysokie poziomy zadowolenia 

mieszkańców.  

Jakość opieki zdrowotnej wyróżnia się jako obszar największych problemów, będąc 

jedyną kategorią, gdzie oceny negatywne i neutralne zdecydowanie przeważają nad 

pozytywnymi, co wskazuje na poważne deficyty w tym zakresie. Stosunkowo niekorzystnie 

oceniane są także dostępność i adekwatność działań dostosowanych do potrzeb osób 

pozostających bez pracy oraz jakość usług dla osób z niepełnosprawnościami, gdzie znaczący 

odsetek respondentów wyraża niezadowolenie lub pozostaje neutralny.  

Komunikacja publiczna oraz wspieranie uczestnictwa mieszkańców w życiu 

publicznym otrzymują mieszane oceny z dużym udziałem odpowiedzi neutralnych, co może 

świadczyć o niejednoznacznych doświadczeniach mieszkańców lub ograniczonej znajomości 

tych usług. 

Większość kategorii charakteryzuje się jednak przewagą ocen pozytywnych, 

co wskazuje na ogólnie zadowalający poziom usług społecznych w gminie Rawicz. Wyniki 

sugerują, że Gmina skutecznie zarządza usługami skierowanymi do rodzin z dziećmi 

i seniorów oraz oferuje dobrą infrastrukturę kulturalno-rekreacyjną, podczas gdy pilnej 

poprawy wymaga przede wszystkim system opieki zdrowotnej, a także wsparcie dla osób 

bezrobotnych i osób z niepełnosprawnościami. 

Tabela 20. Jak ocenia Pan/i dostępność poszczególnych usług na terenie gminy Rawicz? 
N=569 

wyszczególnienie 
nie 

wiem 
bardzo 

zła 
zła 

ani 
dobra, 
ani zła 

dobra 
bardzo 
dobra 

poziom dostępnych usług  
i działań kierowanych 
do osób starszych 

21,1% 2,5% 8,6% 31,6% 28,3% 7,9% 

dostępność przedszkoli, żłobków, 
klubów dziecięcych 

18,1% 3,2% 5,8% 21,6% 42,4% 9,0% 

wspieranie rodzin w trudnej 
sytuacji życiowej 

28,3% 4,4% 10,2% 30,9% 22,7% 3,5% 
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komunikacja publiczna 11,4% 7,6% 12,0% 30,6% 33,6% 4,9% 

jakość usług pomocy społecznej 22,7% 3,9% 7,0% 25,3% 34,1% 7,0% 

jakość oferty kulturalnej 14,2% 3,7% 7,2% 25,8% 36,0% 13,0% 

jakość oferty sportowo-
rekreacyjnej 

13,9% 3,0% 7,7% 27,8% 38,3% 9,3% 

jakość oferty spędzania czasu 
wolnego 

11,2% 4,6% 9,3% 32,5% 34,8% 7,6% 

wspieranie uczestnictwa 
mieszkańców w życiu 
publicznym 

22,8% 2,1% 9,5% 37,6% 24,4% 3,5% 

jakość usług dla osób  
z niepełnosprawnościami 

23,9% 4,2% 13,9% 29,2% 22,5% 6,3% 

dostępność i adekwatność 
działań dostosowanych  
do potrzeb osób pozostających 
bez pracy 

30,1% 5,6% 16,2% 30,4% 14,8% 3,0% 

jakość opieki zdrowotnej 8,8% 13,4% 21,8% 31,6% 22,8% 1,6% 

 

Kolejna tabela przedstawia ocenę przydatności wybranych usług społecznych 

z punktu widzenia ogółu mieszkańców gminy Rawicz oraz osób indywidualnych, ukazując 

wyraźne różnice w postrzeganiu potrzeb zbiorowych i osobistych.  

Sport i rekreacja zdecydowanie dominują jako najistotniejsza kategoria, gdyż 62,6% 

respondentów wskazuje, że nie tylko usługi te są przydatne, ale również wyraża chęć 

skorzystania z nich indywidualnie. Jednocześnie średnio co czwarty uczestnik badania ocenił 

je na potrzebne z perspektywy ogółu, ale nie wykazuje osobistego zainteresowania (28,1%). 

Podobne tendencje odnotowano w zakresie usług rehabilitacji, fizykoterapii i fizjoterapii, 

wsparcia mobilnego fizjoterapeuty oraz w kwestii propagowania zdrowego stylu życia. 

Wsparcie psychologiczne i terapeutyczne zarówno dla dzieci i młodzieży, 

jak i dorosłych oraz usługi mobilnej pielęgniarki zajmują wysokie pozycje w obu kategoriach, 

osiągając blisko 50% wskazań jako przydatne ogólnie, z relatywnie wysokim również 

poziomem zainteresowania indywidualnego, co odzwierciedla powszechną potrzebę dostępu 

do świadczeń opieki zdrowotnej.  

Charakterystyczne jest również to, że usługi specjalistyczne, jak wsparcie dla osób 

niesamodzielnych, w tym z niepełnosprawnościami, choć uznawane za społecznie istotne 

przez blisko 50-60% badanych, mają bardzo niski poziom deklarowanego zapotrzebowania 

indywidualnego, co jest naturalne ze względu na ich specjalistyczny charakter. 
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Na podstawie wykresu można zaobserwować, że wśród usług o najniższym poziomie 

zainteresowania znalazły się usługi sąsiedzkie, terapie rodzinne i mediacje oraz mobilne 

usługi pielęgnacyjne, które można uznać za względnie najmniej pożądane przez mieszkańców 

gminy Rawicz. Te trzy kategorie usług, choć nie można ich nazwać całkowicie zbędnymi, 

wyraźnie odbiegają od głównych priorytetów mieszkańców gminy Rawicz, którzy koncentrują 

swoje potrzeby wokół bardziej uniwersalnych usług takich jak sport, rekreacja, czy też 

podstawowa opieka zdrowotna. 

Analiza pokazuje, że mieszkańcy gminy Rawicz wykazują świadomość społeczną 

różnorodnych potrzeb wspólnoty, jednocześnie jasno identyfikując swoje osobiste 

priorytety, które koncentrują się głównie wokół zdrowia, rekreacji oraz podstawowych usług 

społecznych, co może służyć jako cenna wskazówka dla planowania rozwoju usług 

w najbliższych latach. 

Tabela 21. Proszę ocenić przydatność wybranych usług społecznych z punktu widzenia 
ogółu mieszkańców gminy Rawicz oraz Pana/i indywidualnych potrzeb? N=569 

wyszczególnienie 

usługa jest 
potrzebna  

i chciałbym/abym 
z niej korzystać 

usługa jest 
potrzebna,  

ale nie 
chciałbym/abym 
z niej korzystać 

usługa  
nie jest 

potrzebna 

sport i rekreacja 62,6% 28,1% 9,3% 

propagowanie zdrowego stylu życia 55,7% 30,6% 13,7% 

mobilny fizjoterapeuta 57,8% 33,7% 8,4% 

usługi rehabilitacji, fizykoterapii  
i fizjoterapii 

60,6% 32,7% 6,7% 

mobilna pielęgniarka 47,3% 45,3% 7,4% 

wsparcie psychologiczne  
i terapeutyczne dla dorosłych 

47,1% 45,2% 7,7% 

wsparcie psychologiczne  
i terapeutyczne dla dzieci i młodzieży 

44,6% 49,0% 6,3% 

usługi sąsiedzkie 39,5% 42,4% 18,1% 

placówki wsparcia dziennego  
dla dzieci i młodzieży 

36,9% 53,3% 9,8% 

wypożyczalnia sprzętu 
rehabilitacyjnego 

41,8% 47,8% 10,4% 

środowiskowa opieka geriatryczna 39,0% 50,8% 10,2% 

psychiatria środowiskowa 38,7% 51,3% 10,0% 

taksówka dla seniora i osób  
z niepełnosprawnościami 

38,7% 49,4% 12,0% 
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pomoc w czynnościach domowych 
(np. dostarczanie/wykonywanie 
posiłków, robienie i dostarczanie 
zakupów, realizacja recept, 
płacenie rachunków, pomoc  
w zakresie spraw urzędowych) 

37,4% 52,7% 9,8% 

mobilne usługi pielęgnacyjne 37,8% 48,3% 13,9% 

terapia rodziny i mediacje 30,9% 54,1% 14,9% 

asystent osobisty osoby  
z niepełnosprawnościami 

32,3% 59,4% 8,3% 

opieka wytchnieniowa dla rodzin lub 
opiekunów osób niesamodzielnych 

32,0% 57,5% 10,5% 

usługi wsparcia krótkoterminowego 
(w formie dziennej lub całodobowej) 
dla osób niesamodzielnych i ich 
opiekunów 

31,8% 57,1% 11,1% 

Diagnoza wskazała również obszary w zakresie usług społecznych, które zdaniem 

badanych powinny być priorytetowo rozwijane i usprawniane na terenie gminy Rawicz. 

Zdaniem badanych w pierwszej kolejności należy rozwijać i finansować usługi 

społeczne w zakresie wspierania osób starszych (34,6%), wspierania rodzin i wspierania 

osób z niepełnosprawnościami (po 31,5%) oraz nastawionych na promocję i ochronę 

zdrowia (26,9%).  

Blisko co piąty ankietowany wyróżnił pomoc społeczną (17,9%), natomiast w dalszej 

kolejności wskazywano na przeciwdziałanie bezrobociu i pomoc psychologiczno-

psychiatryczną dla dzieci (po 14,6%), edukację publiczną (13,4%) oraz rozwój systemu pieczy 

zastępczej, obejmującej powstanie rodzin zastępczych i placówek opiekuńczych dla dzieci 

(12,0%).  

 Część uczestników badania uważa za istotne przedsięwzięcie działań 

ukierunkowanych na rozwój kultury, kultury fizycznej i turystyki (11,2%), zapewnienie 

wsparcia dla osób dotkniętych przemocą domową (8,1%), a także uwzględniających ochronę 

środowiska (6,7%).  

Zdecydowanie rzadziej przytaczano kwestie odnoszące się do przeciwdziałania 

wykluczeniu społecznemu, w tym w zakresie reintegracji zawodowej i społecznej, 

obejmującej działania mające na celu wprowadzenie i utrzymanie osoby wykluczonej 

społecznie na rynku pracy, np. za pośrednictwem kursów zawodowych, doradztwa 

zawodowego itp. (6,5%), a także realizację zadań nastawionych na pobudzenie aktywności 
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obywatelskiej (6,3%). Najmniej istotne z perspektywy mieszkańców okazało się wspieranie 

osób z zaburzeniami psychicznymi (5,4%) oraz rozwój mieszkalnictwa wspomaganego 

i treningowego (4,7%). 

Brak zdania w zakresie priorytetowości rozwijanych i finansowanych działań 

na terenie gminy Rawicz wykazało 6,2% badanych, z kolei 1,6% uczestników badania nie 

widzi potrzeby poszerzania oferty usług społecznych. Wśród innych odpowiedzi znalazła się 

m.in. konieczność podejmowania działań ekologicznych (0,5%). 

Wykres 33. Które z niżej wymienionych obszarów w zakresie usług społecznych powinny 
być priorytetowo rozwijane i finansowane na terenie gminy Rawicz? N=569 

 
*Pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumują się do 100% 
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W opinii ankietowanych mieszkańców gminy Rawicz, usługi społeczne powinny być 

w pierwszej kolejności kierowane do osób z niepełnosprawnościami oraz członków ich 

rodzin (54,0%). Jest to grupa wskazywana najczęściej, co świadczy o potrzebie szczególnego 

wsparcia tej populacji w zakresie dostępności do usług opiekuńczych, rehabilitacyjnych 

i integracyjnych. Na kolejnych miejscach znalazły się rodziny z dziećmi (41,8%) oraz seniorzy 

(41,7%), co potwierdza zapotrzebowanie na działania wspierające rodzinę, w tym opiekę nad 

dziećmi i osobami starszymi, a także rozwój usług międzypokoleniowych.  

Znaczący odsetek respondentów wskazał również osoby zagrożone ubóstwem 

i znajdujące się w trudnej sytuacji materialnej (24,1%). W dalszej kolejności mieszkańcy 

wskazali na osoby samotnie wychowujące dzieci (23,0%), osoby zmagające się 

z zaburzeniami psychicznymi i/lub uzależnieniami (15,5%), rodziny z problemem uzależnień 

(15,1%), a także osoby przeżywające trudności opiekuńczo-wychowawcze oraz osoby 

borykające się z problemem przemocy (po 12,5%).  

Zdecydowanie rzadziej typowano osoby pozostające bez pracy (9,8%), osoby aktywne 

zawodowo (8,6%) oraz osoby w kryzysie bezdomności (4,7%). Wśród innych odpowiedzi 

zwrócono uwagę na konieczność kierowania usług społecznych do młodzieży (1,2%).  
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Wykres 34. Do jakich grup społecznych Pana/i zdaniem powinny być kierowane usług 

społeczne w gminie Rawicz? N=569 

 

*Pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumują się do 100% 

W ostatnim pytaniu zadanym respondentom, poproszono ich o odniesienie się 

do przedstawionych poniżej stwierdzeń, dotyczących dostępności usług społecznych 

w gminie Rawicz.  

Z przeprowadzonej oceny wynika, że większość respondentów uznaje, iż oferta usług 

społecznych w gminie Rawicz jest dostępna dla mieszkańców (60,6%). Tylko 9,7% osób 

wyraziło zdanie przeciwne, natomiast niemal co trzeci badany nie miał wyrobionej opinii 

w tym zakresie (29,7%).  
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Zdecydowanie słabsze oceny dotyczą poziomu rozpowszechnienia informacji 

o lokalnej ofercie. Zaledwie 34,4% respondentów zgadza się ze stwierdzeniem, 

że informacje o usługach są dobrze rozpowszechnione, podczas gdy niemal taki sam 

odsetek wyraził co do tego wątpliwość (29,5%), a największa grupa nie potrafi udzielić 

jednoznacznej odpowiedzi (36,0%).  

W kontekście barier finansowych 24,8% ankietowanych zadeklarowało, że usługi 

społeczne są zbyt drogie i dlatego z nich nie korzystają. Z kolei 31,3% nie zgadza się z tym 

stwierdzeniem, a 43,9% nie posiada jednoznacznej opinii.  

Wykres 35. Proszę ocenić, w jakim stopniu poniższe stwierdzenia są zgodne z Pana/i 
zdaniem w zakresie usług społecznych? N=569 
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W N I O S K I  W Y N I K A J Ą C E  Z  B A D A N I A  A N K I E T O W E G O  

Celem przeprowadzonego badania ankietowego było zidentyfikowanie potrzeb  

i potencjału lokalnej społeczności w zakresie usług społecznych na terenie gminy Rawicz. Cel 

ten został osiągnięty w toku weryfikacji zebranego materiału badawczego, będącego 

podstawą do opracowania wniosków i rekomendacji.  

Przeprowadzona diagnoza oraz analiza danych zastanych umożliwiła: 

 

W oparciu o dokonaną analizę wyników badań, sformułowane zostały rekomendacje. 

Poniżej znajdują się wnioski z badania diagnozującego potrzeby, zasoby i potencjał  

w zakresie poszerzania usług społecznych na terenie gminy Rawicz wraz z rekomendacjami. 
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POLITYKA PRORODZINNA, WSPIERANIE RODZINY, SYSTEM PIECZY ZASTĘPCZEJ  

I POMOC SPOŁECZNA 

Problemy dotykające rodziny. Z przeprowadzonych badań wynika, że mieszkańcy 

biorący udział w badaniu do głównych problemów dotykających rodzin zaliczają sięganie 

po alkohol, narkotyki i dopalacze przez dzieci i młodzież, uzależnienia behawioralne wśród 

dzieci i młodzieży, oraz uzależnienie od alkoholu, narkotyków, dopalaczy wśród dorosłych. 

Oferta działań na rzecz wspierania rodziny. Wyniki badań przeprowadzonych wśród 

dorosłych mieszkańców gminy Rawicz wskazują, że najczęściej wymienianymi potrzebami  

w zakresie wspierania rodzin są kolejno według liczby wskazań: profilaktyka uzależnień 

i przemocy wśród dzieci i młodzieży, organizowanie alternatywnych form spędzania czasu 

wolnego dla dzieci i młodzieży, poradnictwo specjalistyczne (prawne, psychologiczne, 

rodzinne) oraz organizowanie terapii dla dzieci. 

Priorytetowość działań. Należy podkreślić, że wspieranie rodziny znalazło się  

na 2 miejscu pod względem priorytetowych usług społecznych, które zdaniem badanych 

należy rozwijać i finansować na terenie gminy Rawicz.  

PROMOCJA I OCHRONA ZDROWIA 

Dostępność do opieki psychologicznej, psychiatrycznej i terapeutycznej. Mieszkańcy 

biorący udział w badaniu ocenili poziom dostępności do powyższych form wsparcia  

na stosunkowo niskim poziomie. Opieka psychologiczna w opinii 23,9% osób jest 

na satysfakcjonującym poziomie, opiekę psychiatryczną bardzo dobrze lub dobrze oceniło 

łącznie 16,7% badanych, z kolei w przypadku opieki terapeutycznej było to 21,6%. 

Profilaktyka uzależnień. Największa część mieszkańców w zakresie działań 

podejmowanych w celu wyeliminowania lub ograniczenia zjawiska uzależnień dostrzega 

konieczność poszerzenia pomocy psychologiczno-terapeutycznej dla osób uzależnionych 

oraz członków ich rodzin oraz profilaktykę dzieci i młodzieży. Wysoki odsetek badanych 

wyróżnił także pomoc medyczną dla osób uzależnionych i członków ich rodzin, 

organizowanie grup wsparcia dla osób uzależnionych oraz członków ich rodzin, a zdaniem 

średnio co czwartego ankietowanego takimi działaniami powinno być ułatwienie dostępu 

do pomocy prawnej dla osób uzależnionych oraz członków ich rodzin. 
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Priorytetowość działań. Analiza materiału badawczego wykazała, że 26,9% 

mieszkańców gminy Rawicz jest zdania, że promocja i ochrona zdrowia jest priorytetowym 

obszarem w zakresie usług społecznych, który powinien być rozwijany i finansowany.  

Tym samym obszar ten znalazł się na 3 miejscu pod względem liczby wskazań mieszkańców.  

WSPIERANIE OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI I OSÓB STARSZYCH 

Problemy osób starszych i z niepełnosprawnością. Analiza wyników badania 

przeprowadzonego pod kątem osób starszych i z niepełnosprawnością pozwala stwierdzić,  

że głównymi problemami powyższych grup są: samotność, izolacja, dyskryminacja, 

utrudniony dostęp do specjalistycznej opieki zdrowotnej oraz brak wsparcia ze strony 

rodziny. 

Potrzeby w zakresie oferty wsparcia na rzecz osób z niepełnosprawnościami oraz 

seniorów. W ramach działań na rzecz powyższych grup największy odsetek opowiedział się 

za zapewnieniem całodobowej opieki, prowadzeniem placówek wsparcia dziennego, a także 

rozwijaniem i tworzeniem nowych form spędzania czasu wolnego. Ponadto w opinii  

co trzeciego ankietowanego istotne jest organizowanie zajęć rozwijających zainteresowania, 

np. sportowych, plastycznych i/lub komputerowych. 

Priorytetowość działań. Analiza materiału badawczego wykazała, że zdaniem 34,6% 

mieszkańców gminy Rawicz wspieranie osób starszych jest priorytetowym obszarem  

w zakresie usług społecznych, który powinien być rozwijany i finansowany. Tym samym 

obszar ten znalazł się na 1 miejscu pod względem liczby wskazań mieszkańców. Obszar 

wspieranie osób z niepełnosprawnościami znalazł się na 2 miejscu, gdyż opowiedziało się 

za nim 31,5% badanych. 

EDUKACJA PUBLICZNA 

Rozwijanie usług z zakresu edukacji publicznej. Zebrany materiał badawczy wykazał,  

że zdaniem 13,4% respondentów edukacja publiczna jest obszarem, który powinien być 

priorytetowo rozwijany i finansowany na terenie gminy Rawicz. Tym samym obszar ten 

znalazł się dopiero na 6 miejscu pod względem liczby wskazań mieszkańców. 
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PRZECIWDZIAŁANIE BEZROBOCIU 

Działania na rzecz wyeliminowania lub ograniczenia problemu bezrobocia. Wyniki 

uzyskane w badaniu wskazują, iż największy odsetek respondentów dostrzega potrzebę 

organizowania szkoleń podnoszących kwalifikacje zawodowe, zapewnienie pomocy 

w poszukiwaniu pracy oraz inicjowanie powstawania nowych miejsc pracy. Ponadto w opinii 

znacznej części mieszkańców istotnym aspektem jest organizowanie doradztwa zawodowego 

oraz aktywizacja zawodowa. 

Priorytetowość działań. Analiza materiału badawczego wykazała, że 14,6% 

respondentów jest zdania, że przeciwdziałanie bezrobociu jest priorytetowym obszarem  

w zakresie usług społecznych, który powinien być rozwijany i finansowany. Tym samym 

obszar ten znalazł się na miejscu 5 pod względem liczby wskazań mieszkańców.  

KULTURA, KULTURA FIZYCZNA ORAZ TURYSTYKA 

Dostępność do aktywności kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej. Analiza materiału 

badawczego wykazała, że jedynie 11,2% badanych mieszkańców gminy Rawicz jest zdania, 

że kultura, kultura fizyczna i turystyka jest priorytetowym obszarem w zakresie usług 

społecznych, który powinien być rozwijany i finansowany. Tym samym obszar ten znalazł się 

na 8 miejscu pod względem liczby wskazań mieszkańców.  

AKTYWNOŚĆ OBYWATELSKA  

Działalność społeczna. Z przeprowadzonych badań wynika, iż w ciągu ostatnich 

dwóch lat poprzedzających badanie średnio co czwarty ankietowany mieszkaniec Gminy był 

członkiem organizacji pozarządowej lub współpracował w formie wolontariatu z jakąś 

organizacją lub instytucją, natomiast co drugi angażował się w działalność na rzecz swojej 

najbliższej okolicy np. poprzez udział w festynach, piknikach i akcjach lokalnych. Ponadto 

22,7% z nich zadeklarowało udział w konsultacjach społecznych w sprawach lokalnych,  

a 64,5% głosowało w wyborach samorządowych. 

Wśród ankietowanych, którzy zostali zapytani o zdecydowanie się na działalność 

społeczną w organizacjach na rzecz mieszkańców lub pomoc w formie wolontariatu, 45,5% 

udzieliło twierdzącej odpowiedzi, natomiast przeczącej – 26,2%. 
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Priorytetowość działań. Analiza materiału badawczego wykazała, że 6,3% 

mieszkańców jest zdania, że pobudzanie aktywności obywatelskiej jest priorytetowym 

obszarem w zakresie usług społecznych, który powinien być rozwijany i finansowany.  

Tym samym znalazł się on na 12 miejscu pod względem liczby wskazań mieszkańców. 

PRIORYTETYZACJA DZIAŁAŃ 

Ocena warunków życia w Gminie. Zdecydowana większość respondentów 

pozytywnie postrzega ogólne warunki życia w gminie Rawicz.  

Dostęp do usług społecznych. Do najlepiej dostępnych usług społecznych zaliczono 

dostępność przedszkoli, żłobków i klubów dziecięcych, a także jakość oferty kulturalnej  

i sportowo-rekreacyjnej. Ocena przydatności analizowanych usług wykazała natomiast, że za 

najistotniejsze pod tym względem uznano sport i rekreację. W dalszej kolejności uplasowały 

się usługi rehabilitacji, fizykoterapii i fizjoterapii, wsparcie mobilnego fizjoterapeuty oraz 

kwestia promowania zdrowego trybu życia. 

Główne grupy, które należy objąć wsparciem. Zdaniem ankietowanych w pierwszej 

kolejności należy rozwijać usługi skierowane do osób z niepełnosprawnościami oraz 

członków ich rodzin. Na kolejnym miejscu znalazły się rodziny z dziećmi, a następnie 

seniorzy.  

Opinia dotycząca priorytetowo rozwijanych usług społecznych. Zebrany materiał 

badawczy pozwolił wskazać, które z usług społecznych prowadzonych na terenie gminy 

Rawicz powinny być rozwijane i finansowane w pierwszej kolejności. W opinii ankietowanych 

w pierwszej kolejności należy skupić się na usługach społecznych w zakresie wspierania osób 

starszych, rodzin oraz nastawionych na promocję i ochronę zdrowia. W dalszej kolejności 

wskazywano pomoc społeczną, przeciwdziałanie bezrobociu oraz pomoc psychologiczno-

psychiatryczną dla dzieci. Mieszkańcy najrzadziej wskazywali na potrzebę wspierania osób 

z zaburzeniami psychicznymi oraz rozwoju mieszkalnictwa wspomaganego i treningowego.   
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A N A L I Z A  G R U P O W Y C H  W Y W I A D Ó W  P O G Ł Ę B I O N Y C H  

P R Z E P R O W A D Z O N Y C H  Z  P R Z E D S T A W I C I E L A M I  

I N S T Y T U C J I  I  O R G A N I Z A C J I  T W O R Z Ą C Y C H  S Y S T E M  

P O M O C Y  S P O Ł E C Z N E J  W  G M I N I E  R A W I C Z  

Niniejszy rozdział przedstawia analizę wyników trzech zogniskowanych wywiadów 

grupowych (FGI), przeprowadzonych z przedstawicielami różnych instytucji i organizacji 

działających na rzecz społeczności lokalnej gminy Rawicz. Uczestnikami badań byli 

reprezentanci pomocy społecznej, organizacji pozarządowych, resortu zdrowia, 

mieszkalnictwa, zatrudnienia, edukacji, służb mundurowych, wymiaru sprawiedliwości oraz 

rynku pracy. Grupy te, ze względu na charakter swojej działalności, posiadają szeroką wiedzę 

na temat problemów społecznych oraz potrzeb mieszkańców Gminy, a także są aktywnie 

zaangażowane w ich rozwiązywanie. 

Celem przeprowadzonych badań było uzyskanie pogłębionych opinii i ocen 

dotyczących skali oraz charakteru problemów społecznych, a także identyfikacja potrzeb 

mieszkańców gminy Rawicz w zakresie usług społecznych. Uzyskane informacje stanowią 

istotny element w procesie opracowywania Diagnozy potencjałów i potrzeb wspólnoty 

samorządowej w zakresie usług społecznych na terenie gminy Rawicz. 

Analizie poddano zarówno istniejące zasoby instytucjonalne i narzędzia wsparcia,  

jak i wskazania dotyczące koniecznych działań usprawniających system usług społecznych. 

Opinie uczestników wywiadów grupowych dostarczyły cennych informacji uzupełniających 

wyniki badań ankietowych, umożliwiając lepsze zrozumienie kontekstu lokalnych problemów 

społecznych oraz identyfikację kierunków działań adekwatnych do realnych potrzeb 

mieszkańców Gminy. 
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OBSZAR I: RODZINA 

Poniższa analiza stanowi opracowanie wyników zogniskowanego wywiadu 

grupowego, zrealizowanego w celu pozyskania opinii na temat problemów społecznych 

i potrzeb występujących wśród mieszkańców gminy Rawicz. Rozmowa skoncentrowana była 

na trzech głównych obszarach tematycznych: wspieraniu rodziny, przeciwdziałaniu przemocy 

domowej oraz uzależnieniom i uczestniczyły w niej osoby reprezentujące instytucje pomocy 

społecznej, placówki oświatowe, sektor pozarządowy oraz służbę więzienną. 

1. Zidentyfikowane główne problemy społeczne 

Respondenci wskazali na szereg kluczowych problemów społecznych obserwowanych 

w rodzinach zamieszkujących gminę Rawicz. 

1) Wyzwania w zakresie rodzicielstwa i funkcjonowania rodziny 

Z perspektywy pracy z dziećmi i młodzieżą, respondenci zauważają, że współcześni 

rodzice często nie radzą sobie z wychowywaniem dzieci. Podkreślano trudności 

w komunikacji rodzinnej, brak empatii i skłonność do izolacji – nieumiejętność proszenia 

o pomoc, ale też dzielenia się wiedzą, która mogłaby pomóc innym. Problemem jest również 

silna rywalizacja i skupienie na dobrach materialnych, co skutkuje ocenianiem dzieci  

i rodzin przez pryzmat wyglądu i posiadanych rzeczy, a nie charakteru. 

„My nie mamy relacji ze swoimi dziećmi, z najbliższymi i próbujemy to często zamaskować 

właśnie najnowszym telefonem, dobrą bluzą”. 

Obserwuje się zanik swobodnych, spontanicznych relacji międzyludzkich i więzi 

lokalnych, zwłaszcza na obszarach wiejskich, gdzie ludzie coraz częściej „zamykają się 

w domach”. Respondent z perspektywy pracy z młodszymi dziećmi zauważył, że rodzice 

często zapominają o roli zabawy w rozwoju dziecka, przedkładając dodatkowe zajęcia 

na wczesnym etapie życia. Zmiana modelu rodziny, w tym pojawienie się rodzin 

patchworkowych, również stanowi nowe wyzwanie. Trudnością jest czerpanie wzorców  

od poprzednich pokoleń ze względu na dynamiczne zmiany w świecie (technologia, 

globalizacja). Respondenci wskazywali na zanik wspólnych, codziennych rytuałów, takich jak 

rodzinne posiłki, które budują więzi i dają poczucie bezpieczeństwa. 
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„Upadają takie rzeczy, na przykład zrobienie dziecku śniadania do szkoły, wspólne śniadanie, 

wspólny obiad…” 

Pojawia się problem nieumiejętności spędzania czasu z dziećmi w sposób atrakcyjny 

dla obu stron, który jednocześnie wzmacnia więzi. Zauważono, że rodzice często narzekają 

na brak czasu, ale jednocześnie nie korzystają z dostępnych w Gminie możliwości spędzania 

go aktywnie (np. Planty, Ponton, Multiblioteka), wybierając krytykę zamiast działania. 

Na trudności napotykają kobiety, w tym matki, które często czują się niewystarczające, 

porównując się do wyidealizowanych obrazów z mediów społecznościowych, co prowadzi do 

frustracji i złego samopoczucia. Wskazano na nacisk na wygląd i „idealne macierzyństwo”, 

co generuje poczucie winy (np. brak karmienia piersią). 

„(…) ciągle mają wrażenie, że są niewystarczające. Na tym Instagramie ma idealne 

mieszkanie, jest po prostu super fit, gotuje super porządne posiłki”. 

2) Przeciwdziałanie przemocy domowej 

Respondenci potwierdzają, że spraw dotyczących przemocy domowej jest coraz 

więcej, a kobiety coraz częściej zgłaszają ten problem. Zaznaczono, że nie wszystkie 

zgłoszenia odzwierciedlają chroniczną sytuację przemocy – czasami są to impulsywne reakcje 

na incydenty czy nieporozumienia, których później się żałuje. Brakuje umiejętności 

rozwiązywania konfliktów i podejmowania prób porozumienia przed eskalacją problemu. 

Przemoc nie zawsze dotyczy tradycyjnego schematu (mężczyzna-sprawca, kobieta-ofiara); 

zdarzają się konflikty obustronne lub wykorzystywanie narzędzi takich jak Niebieska Karta 

w celach strategicznych (np. podczas rozwodu). 

Wskazano, że przemoc, w tym psychiczna, bywa ukrywana, a osoby jej 

doświadczające, zwłaszcza te, które same wychowały się w rodzinach dotkniętych przemocą, 

często nie wierzą, że możliwa jest zmiana. Z perspektywy obszarów wiejskich, respondenci 

odnotowali nadal powszechne stosowanie kar cielesnych („klapsów”) oraz mentalność, 

w której przemoc wobec dzieci jest normalizowana („bo ja też dostałem”). 
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Zauważono trudności w dotarciu z pomocą do mieszkańców wsi o tradycyjnym, 

czasem krzywdzącym podejściu do wychowania. Podkreślono, że praca ze sprawcami 

przemocy jest kluczowa, jednak bywa trudna, zwłaszcza gdy sprawcy nie widzą problemu, 

a istniejące ramy (np. więzienne) mogą nie być wystarczające do trwałej zmiany zachowania. 

„(…) ważna mimo wszystko jest praca ze sprawcami przemocy. W zakładzie karnym jest 

praktycznie bardzo dużo osób, które mają zarzuty za przemoc i u większości niestety 

statystycznie stosunek jest totalnie bezkrytyczny. I nawet jeśli oni wyjdą, no bo wyjdą, bo to 

nie są stosunkowo długie wyroki, to nawet jeśli nie wrócą do tej rodziny, to tak być może,  

że za chwilę mogą to znowu powielać”. 

3) Uzależnienia (chemiczne i behawioralne) 

Respondenci zauważyli, że uzależnienie od alkoholu jest nadal znaczącym 

problemem na terenie gminy Rawicz. Wskazywano na łatwą dostępność alkoholu (promocje, 

niskie ceny, słaba kontrola wieku kupujących). Krytykowano mentalność społeczną, w której 

alkohol jest nieodłącznym elementem wszelkich uroczystości, a nawet pojawia się 

w kontekście imprez dziecięcych czy młodzieżowych, przy aktywnym udziale rodziców. Jako 

największe zagrożenie wśród młodzieży wskazano uzależnienie od telefonu/Internetu/ 

wirtualnej rzeczywistości („telefon to jest uważam trzecia ręka”) oraz gier komputerowych. 

„Ogólnie ta wirtualna rzeczywistość. Nie, że gdzieś tam nie żyje w tym świecie realnym, tylko 

przekładanie tego, co jest w tym wirtualnym świecie, czy w grach, czy w Internecie.  

Bo czasami oglądamy ten świat na przykład influencerek, tego idealnego życia. No i czasami 

te osoby młode cały czas muszą być online, sprawdzać, czy ta osoba doda zdjęcie, dała jakąś 

relację, czyli trochę też takie uzależnienie od innych osób”. 

Respondenci zidentyfikowali trudności w nadążeniu za pojawiającymi się nowymi 

substancjami psychoaktywnymi. Zauważono, że dostępność narkotyków bywa zróżnicowana 

geograficznie. Wśród uzależnień behawioralnych wymieniono zaburzenia odżywiania 

(zajadanie stresu, nadmierne spożycie słodyczy, restrykcje żywieniowe) oraz uzależnienie 

od makijażu czy nowych trendów dotyczących tożsamości (np. identyfikacja ze zwierzętami, 

co bywa formą zachowania lękowego lub chęcią zwrócenia na siebie uwagi). 
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Zwrócono uwagę na problem samookaleczeń wśród dzieci i młodzieży, często 

związany z presją i brakiem radzenia sobie z emocjami. Respondenci wyrazili zaniepokojenie 

coraz młodszym wiekiem dzieci dotkniętych poważnymi problemami emocjonalnymi 

i uzależnieniami (zachowania suicydalne u pięciolatków, uzależnienie od telefonu 

u 14-miesięcznych dzieci). 

4) Trudności społeczne i relacyjne 

Respondenci podkreślali brak umiejętności nawiązywania kontaktów 

interpersonalnych i radzenia sobie w grupach rówieśniczych wśród dzieci i młodzieży. 

Widoczny jest problem w komunikacji, również tej najprostszej, bezpośredniej, co częściowo 

przypisano wpływowi technologii. Zauważono trudności rodziców w radzeniu sobie 

z odmiennością swoich dzieci (np. w przypadku spektrum autyzmu czy odmiennej orientacji 

psychoseksualnej lub tożsamości płciowej), co może prowadzić do wypierania problemu 

i braku akceptacji. Ten brak wsparcia rodzinnego dla dzieci może prowadzić do poważnych 

konsekwencji, w tym sięgania po substancje czy prób samobójczych. 

Podkreślano, że świadomość społeczna na temat niektórych problemów 

(np. związanych z tożsamością) jest niska, co wynika z niewiedzy lub postrzegania ich jako 

choroby/wymysły. Respondenci zwrócili uwagę na nadmierną presję rodzicielską 

na osiągnięcia akademickie (dobre oceny, świadectwa z paskiem), która prowadzi 

do przeciążenia i problemów emocjonalnych u dzieci, w tym samookaleczeń. 

 Uczestnicy zauważyli również trudności w egzekwowaniu zasad dotyczących 

telefonów w szkołach i brak wsparcia ze strony niektórych rodziców, powodowany często 

brakiem świadomości rodziców, strachem przed wprowadzaniem ograniczeń dotyczących 

telefonów, a także brakiem umiejętności podjęcia tego rodzaju działań. 

„Ale na przykład ustawiać te kontrole rodzicielskie, blokady, bo na przykład mama przychodzi 

i mówi: No proszę Pani, co ja mam zrobić? Ja mówię: No wyłączyć mu. Bo on będzie wtedy 

wrzeszczał. Ja mówię: Powrzeszczy i przestanie. Rodzice się boją”. 
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2. Zidentyfikowane potrzeby i proponowane działania 

W odpowiedzi na zidentyfikowane problemy, respondenci przedstawili potrzeby 

w zakresie usług społecznych oraz zaproponowali działania mające na celu poprawę sytuacji 

rodzin w Gminie. 

1) Zwiększenie dostępności wsparcia specjalistycznego (psychologicznego, 

psychiatrycznego) 

Jako obligatoryjną i pilną potrzebę wskazano zwiększenie dostępności 

do specjalistów – psychiatrów dziecięcych i dla dorosłych, a także psychologów. Obecna 

dostępność jest ograniczona (np. krótkie, 15-minutowe wizyty u psychologa w ośrodkach 

zdrowia), co utrudnia prowadzenie terapii. Konieczne jest poszerzenie możliwości czasowych 

i kadrowych w tym zakresie. 

„Ja myślę, że na pewno poszerzyć i zwiększyć fundusze na dostęp specjalistów. Psychiatria 

psycholog jest obligatoryjne. Przez co też tych możliwości byłoby więcej. Jest ten punkt 

konsultacyjno-profilaktyczny, czyli zwiększyć jego możliwości, bo on jest dobry tylko po prostu 

jest dużo chętnych, a mało godzin”. 

2) Rozwój lokalnych inicjatyw i działań społecznościowych 

Doceniono i zaproponowano rozwijanie działań prowadzonych przez lokalne 

stowarzyszenia, które potrafią skupiać ludzi i integrować społeczność. Lokalny Klub Rodzinny 

został wymieniony jako przykład udanej inicjatywy oferującej wsparcie (psycholog, 

fizjoterapeuta, neurolog) i bezpieczną przestrzeń dla rodzin, gdzie budowane są relacje 

i odbywa się wczesna profilaktyka rozwojowa. 

Podkreślono wartość integracji międzypokoleniowej. Wskazano na potrzebę rozwoju 

działań dla młodzieży, które odpowiadają na ich rzeczywiste potrzeby, dają swobodę, nie 

moralizują i odbywają się w nieformalnej atmosferze. Finansowanie takich inicjatyw ze 

źródeł zewnętrznych jest kluczowe dla zapewnienia ich bezpłatności. Potrzeba poszerzania 

oferty aktywności dotyczy nie tylko miasta, ale również mniejszych miejscowości i wsi, gdzie 

zapotrzebowanie na kreatywne zajęcia jest bardzo wysokie. Jako cenne inicjatywy 

wymieniono duże wydarzenia integrujące lokalną społeczność i promujące aktywny tryb 
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życia, takie jak Rawicki Festiwal Sportu, Festiwal Dobre Ruchy czy Piknik Aktywnych 

Mieszkańców. 

3) Wzmacnianie umiejętności społecznych i programy profilaktyczne 

Respondenci zauważyli potrzebę szerszej oferty profilaktyki, zwłaszcza dla młodzieży, 

która będzie ciekawa i angażująca, a nie oparta na tradycyjnych wykładach. Kluczowe jest 

rozwijanie u dzieci i młodzieży umiejętności społecznych, w tym komunikacji, radzenia sobie 

w grupie i empatii. Planowane są szkolenia TUS (Trening Umiejętności Społecznych) dla 

młodzieży i dzieci. Wskazano na potrzebę prowadzenia warsztatów dotyczących radzenia 

sobie z agresją. Podkreślono znaczenie programów profilaktycznych opartych na 

doświadczeniach (np. spotkania z byłymi osobami uzależnionymi, choć z zastrzeżeniem 

potrzeby zapewnienia późniejszego wsparcia terapeutycznego). Promowanie profilaktyki 

rówieśniczej, w której dzieci uczą się wzajemnego wsparcia i reagowania na trudne sytuacje, 

jest uznawane za obiecujące. Ważne jest edukowanie dzieci i młodzieży w sposób 

praktyczny, np. jak postępować w konkretnych sytuacjach ryzykownych (np. na imprezach 

masowych, w przypadku upojenia alkoholowego innych osób, zagrożenia pijanym kierowcą), 

zamiast tylko zakazów. 

„To żeby taką profilaktykę troszeczkę rozruszać, czyli nie krytykowanie, tylko bardziej 

dawanie im konkretów, że są ważni i bardzo często oni mogą pomóc? Bo jak wiecie, 

dziewczynki mówią, że no zostaniemy trochę dłużej, bo ona się upiła i źle się czuje i jej 

popilnujemy, to żeby okej, tylko żeby było bezpiecznie, żeby dać taki, że oni też mogą wiele 

pomóc, jak w takich trudnych sytuacjach, a wiemy, że takie są. Albo jak są na imprezie  

i mówię: Słuchajcie, zróbcie wszystko, żeby osoba po alkoholu nie wsiadła za kierownicę”. 

4) Tworzenie grup wsparcia 

Potrzebą jest kontynuowanie i rozwój grup wsparcia dla rodziców (np. rodziców 

dzieci ze spektrum autyzmu, jąkających się, ogólne szkoły dla rodziców). Grupy takie 

pomagają rodzicom radzić sobie z trudnościami i dają poczucie wspólnoty. Wskazano  

na potrzebę wsparcia dla osób doświadczających przemocy. 
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5) Promowanie alternatywnych form spędzania czasu wolnego 

W odpowiedzi na problem uzależnień behawioralnych (zwłaszcza od technologii), 

zaproponowano tworzenie i rozwijanie oferty alternatywnych form spędzania czasu 

wolnego, dostępnych niezależnie od Internetu i telefonów. Jako przykłady wymieniono 

zajęcia kreatywne, sportowe, artystyczne, a także angażowanie w działania społeczne 

(np. Ochotnicza Straż Pożarna, wolontariat). Podkreślono, że ciekawe zajęcia mogą 

skutecznie odciągnąć młodzież od telefonów, nawet jeśli tylko na pewien czas. 

„Tak też trochę jest tak, żeby pokazać, że można inaczej. Że można być bez tego telefonu 

jeden dzień, dwa, czyż nawet kilka godzin. (…) na przykład właśnie jakieś inne formy 

spędzania czasu. Myślę, że tutaj też duża rola jest jednak też rodzica. Jak przychodzi nawet 

taki weekend, to też go zaplanować jakiś wspólnymi aktywnościami i wtedy to dziecko nie 

będzie miało czasu nawet spojrzeć w ten telefon. Bo gdzieś tam jest wspólne spędzanie czasu 

przy okazji też budowania relacji”. 

6) Edukacja i wsparcie dla rodziców 

Respondenci wielokrotnie podkreślali kluczową rolę rodziców w kształtowaniu dzieci 

i ich podatności na problemy. Wskazano na potrzebę edukowania rodziców w zakresie 

nowoczesnych metod wychowawczych, znaczenia budowania relacji i więzi rodzinnych, 

stawiania granic, a także radzenia sobie z presją społeczną (np. w mediach 

społecznościowych). Trudnością jest dotarcie do rodziców, którzy powielają wzorce 

ze swojego dzieciństwa lub wypierają problemy. Potrzebne są działania, które pomogą 

rodzicom zrozumieć świat, w którym żyją ich dzieci, i zaakceptować ich odmienność. 

Zaproponowano dyskretne formy wsparcia dla rodziców ze wsi, np. infolinie. Wskazano 

na potrzebę uczenia rodziców, jak chronić dzieci przed negatywnym wpływem technologii, 

np. poprzez stosowanie kontroli rodzicielskiej i konsekwentne egzekwowanie zasad. 

„Tutaj na wsiach, no nie wiem, może rozwieszać jakieś plakaty – zadzwoń, bo oni się wstydzą, 

oni nawet do mnie się wstydzą. Dopiero jak mnie poznają, to się odważą, żeby przyjść, bo oni 

myślą, że jak ze mną porozmawiają, to zaraz wszyscy będą wiedzieć. Może jak będą mieli 

taką możliwość zadzwonienia do kogoś”. 
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7) Wsparcie dla specjalistów 

Respondenci zauważyli, że specjaliści pracujący z dziećmi i rodzinami (np. pedagodzy 

szkolni) potrzebują wsparcia, takiego jak superwizje, aby uniknąć wypalenia zawodowego, 

zwłaszcza że są często przeciążeni obowiązkami wykraczającymi poza ich główne zadania. 

„Słabo się dba o tych specjalistów. (…) jeżeli pedagodzy szkolni nie będą mieli superwizji, 

spotkań ze specjalistami, to oni nie będą pracować. Oni zrezygnują. Nie dadzą rady sami. 

A po trzecie i takie i takie myślenie nieraz w szkole, że pedagog jest od wszystkiego…”. 

3. Najważniejsze ustalenia z wywiadu grupowego: 

1) Główne problemy społeczne wśród rodzin: 

Podczas wywiadu uczestnicy podkreślali, że największe problemy społeczne 

występujące w rodzinach na terenie gminy Rawicz to: 

 bezradność opiekuńczo-wychowawcza, 

 przemoc domowa oraz rozpad więzi rodzinnych, 

 uzależnienia (alkohol, narkotyki, uzależnienia behawioralne, zwłaszcza wśród 

dzieci i młodzieży), 

 problemy emocjonalne i psychiczne, 

 zaniedbanie wychowawcze dzieci i brak dostępu do specjalistycznej pomocy. 

Zaznaczano, że trudności te często się na siebie nakładają, prowadząc do pogłębiania 

się problemów i trudności w funkcjonowaniu rodziny jako systemu. 

2) Wsparcie rodzin – potrzeby i braki: 

W ocenie uczestników, w gminie Rawicz: 

 brakuje usług poradnictwa specjalistycznego, w tym rodzinnego, prawnego 

i psychologicznego, 

 istnieje potrzeba wzmocnienia roli asystenta rodziny oraz pracy socjalnej 

w środowisku domowym, 

 należy zwiększyć liczbę i dostępność alternatywnych form spędzania czasu 

wolnego dla dzieci i młodzieży, 
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 wskazywano na brak wystarczającej liczby grup wsparcia dla rodzin dysfunkcyjnych 

i samotnych rodziców, 

 brakuje działań integrujących rodziny lokalnie – takich jak wydarzenia rodzinne, 

wspólne warsztaty czy pikniki. 

3) Problemy dzieci i młodzieży: 

Najczęstsze problemy młodych osób to: 

 zaniedbanie wychowawcze, 

 sięganie po substancje psychoaktywne, 

 brak granic i norm w środowisku domowym, 

 ograniczony dostęp do wsparcia specjalistycznego oraz zajęć pozalekcyjnych. 

Podkreślano, że dzieci i młodzież potrzebują bezpiecznych przestrzeni do spotkań, 

miejsc, gdzie mogą rozwijać zainteresowania i otrzymać pomoc w trudnych sytuacjach. 

4) Źródła problemów w środowisku lokalnym: 

Respondenci wskazywali na: 

 brak infrastruktury dla młodzieży – np. świetlic, klubów, boisk czy sal do zajęć 

artystycznych, 

 ograniczony dostęp do opieki psychologicznej i terapeutycznej, 

 niewystarczającą liczbę placówek wsparcia dziennego, 

 brak kampanii informacyjnych i edukacyjnych, które wspierałyby rozwój 

kompetencji rodzicielskich. 

5) Przeciwdziałanie przemocy domowej: 

 Uczestnicy znają działania realizowane w ramach systemu przeciwdziałania 

przemocy (np. realizowane przez Zespoły Interdyscyplinarne), jednak wskazują 

na niedostateczną dostępność terapii dla osób stosujących przemoc oraz brak grup 

wsparcia dla osób doświadczających przemocy, 
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 brakuje również profilaktyki przemocy wśród dzieci i młodzieży oraz edukacji 

społecznej, która pomogłaby zmniejszyć przyzwolenie na przemoc w środowiskach 

lokalnych. 

6) Uzależnienia – skala i przeciwdziałanie: 

 Największe zagrożenie stanowią uzależnienia wśród młodzieży – głównie 

behawioralne (telefon, Internet, gry) oraz sięganie po substancje psychoaktywne, 

 Wśród dorosłych nadal dominuje nadużywanie alkoholu i leków, 

 Wskazywano, że działania profilaktyczne są zbyt rzadkie i mało angażujące – 

szczególnie w szkołach i na poziomie rodzin, 

 Brakuje ciągłych kampanii społecznych, pracy w terenie, działań edukacyjnych 

i psychologiczno-terapeutycznych dostępnych bezpłatnie. 

4. Wnioski i Rekomendacje 

Na podstawie przeprowadzonego wywiadu grupowego, kluczowe wnioski 

i rekomendacje dla gminy Rawicz w zakresie usług społecznych dotyczących wspierania 

rodziny, przeciwdziałania przemocy domowej i uzależnień koncentrują się na następujących 

obszarach: 

 Wzmocnienie i zwiększenie finansowania dostępności specjalistycznego wsparcia 

psychologicznego i psychiatrycznego dla wszystkich grup wiekowych.  

Jest to obligatoryjna potrzeba, która wymaga pilnego działania ze względu  

na obserwowane nasilenie problemów emocjonalnych i psychicznych. 

 Intensyfikacja i rozwój działań profilaktycznych i wspierających na wczesnym 

etapie, obejmujących rodziny od okresu ciąży, poprzez wczesne dzieciństwo, aż do 

adolescencji. Szczególny nacisk należy położyć na rozwijanie umiejętności 

społecznych i emocjonalnych u dzieci i młodzieży oraz wdrażanie programów nauki 

radzenia sobie z trudnościami (np. TUS, radzenie sobie z agresją). 

 Rozszerzenie oferty alternatywnych, bezpłatnych form spędzania czasu wolnego, 

dostępnych zarówno w mieście, jak i na obszarach wiejskich. Działania te powinny 

być atrakcyjne dla różnych grup wiekowych i promować aktywność pozbawioną 

nadmiernego wpływu technologii. 
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 Skuteczniejsze dotarcie z ofertą wsparcia i edukacji do rodziców, zwłaszcza tych, 

którzy powielają szkodliwe wzorce wychowawcze, wypierają problemy czy mają 

trudności z adaptacją do współczesnych wyzwań. Należy podnosić świadomość 

rodziców na temat znaczenia budowania relacji, stawiania granic, negatywnego 

wpływu presji na osiągnięcia oraz zagrożeń związanych z uzależnieniami 

behawioralnymi. 

 Kontynuacja i rozwijanie inicjatyw lokalnych i grup wsparcia, które integrują 

społeczność, dają poczucie przynależności i oferują pierwszą linię pomocy. 

Szczególnie cenne są działania o charakterze międzypokoleniowym. 

 Wzmocnienie wsparcia dla specjalistów pracujących z rodzinami, dziećmi i młodzieżą 

(pedagogów, psychologów, pracowników socjalnych) poprzez zapewnienie 

im dostępu do superwizji i szkoleń, aby mogli skutecznie realizować swoje zadania 

i uniknąć wypalenia zawodowego. 

 Wspieranie osób dotkniętych przemocą oraz dążenie do angażowania w proces 

zmiany sprawców przemocy, pomimo trudności w dotarciu do tej grupy. 
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OBSZAR II: WSPARCIE SENIORÓW I OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI 

Kolejne badanie zrealizowane na zlecenie Centrum Usług Społecznych w Rawiczu, 

miało na celu uzyskanie opinii na temat problemów społecznych i potrzeb dotykających 

seniorów oraz osoby z niepełnosprawnościami zamieszkujących gminę Rawicz. W rozmowie 

wzięli udział przedstawiciele instytucji pomocowych oraz organizacji pozarządowych 

działających na terenie gminy, które działają i świadczą usługi na rzecz seniorów i osób 

z niepełnosprawnościami. Podczas dyskusji zidentyfikowano szereg kluczowych kwestii. 

1. Problemy i potrzeby seniorów 

Jednym z najczęściej wskazywanych problemów dotykających osoby starsze w gminie 

Rawicz jest samotność i izolacja społeczna. Brak kontaktu z drugim człowiekiem może 

prowadzić do szybszego starzenia się i chorób otępiennych. 

Istotnym problemem zdaniem rozmówców są także bariery architektoniczne, 

zwłaszcza dla seniorów mieszkających na wyższych piętrach w blokach bez wind, co utrudnia 

im wyjście z domu i uczestnictwo w życiu społecznym. Problem stanowi również stan 

chodników i krawężników. 

Znaczącą trudnością jest także brak odpowiedniej komunikacji miejskiej, szczególnie 

dla seniorów mieszkających na wsiach, co uniemożliwia im dotarcie do lekarza czy na 

rehabilitację. System komunikacji miejskiej nie zawsze jest dostosowany do potrzeb 

seniorów, np. pod względem godzin odjazdów. 

Utrudniony dostęp do opieki zdrowotnej (w tym specjalistycznej) oraz długi czas 

oczekiwania na rehabilitację, zwłaszcza dla osób po operacjach to kolejne palące kwestie.  

„Gorzej jest z miejscowościami, do których nic nie dociera. I tu jest naprawdę problem. Osoby 

starsze nie zawsze mogą liczyć na swoje rodziny. To wszyscy pracujemy. Więc dzieci czy 

wnukowie nie zawsze mogą pomóc i dowieść. Tu chodzi właśnie najbardziej o rehabilitację 

lekarza”. 

Dostrzega się potrzebę zwiększenia usług opieki środowiskowej dla osób starszych 

w Gminie, m.in. z powodu braku odpowiedniej komunikacji publicznej, czy też braku 

zainteresowania lub braku możliwości zapewnienia odpowiedniej opieki przez rodzinę.  
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„...brak opieki nad osobami starszymi po hospitalizacji, gdy rodzina mieszka poza Rawiczem 

lub nie wykazuje zainteresowania sytuacją członka rodziny. Obserwuje się znaczny wzrost 

zapotrzebowania na usługi opiekuńcze w środowiskach domowych, nawet tam, gdzie bliska 

rodzina mieszka niedaleko, ale nie ma czasu na podjęcie się opieki”. 

Seniorzy często zmagają się z niewystarczającymi środkami finansowymi 

na zaspokojenie podstawowych potrzeb, takich jak leki czy żywność. Koszty uczestnictwa 

w wydarzeniach kulturalnych czy wycieczkach stanowi barierę finansową. Podkreślono,  

że seniorzy w pierwszej kolejności zabezpieczają wydatki na mieszkanie, prąd i gaz, potem 

leki (często wybiórczo), a dopiero na końcu jedzenie. 

Brak informacji lub utrudniony dostęp do informacji o dostępnych usługach, 

wydarzeniach czy polityce senioralnej gminy jest powszechny, zwłaszcza wśród seniorów 

niekorzystających z Internetu. Informacje, np. dostępne na Facebooku czy w lokalnych 

mediach, nie zawsze są też przekazywane w sposób prosty i zrozumiały. Bezpośredni kontakt 

i osobiste wytłumaczenie są znacznie bardziej skuteczne niż ulotki. 

„...o wiele większy efekt daj bezpośredni kontakt z drugim człowiekiem, kiedy ktoś 

wytłumaczy z czego i w jaki sposób się można skorzystać. Dlatego, że seniorzy jak 

przeczytają, oni nadal nie do końca rozumieją te informacje, które są tam zawarte”. 

Istnieje zapotrzebowanie na zorganizowane formy spędzania czasu wolnego 

i miejsca spotkań. Choć placówki kultury i centra usług społecznych oferują różnorodne 

zajęcia, koszt uczestnictwa w niektórych wydarzeniach kulturalnych może stanowić barierę 

finansową. Pomimo istnienia różnorodnych inicjatyw, ich ilość i zakres są często postrzegane 

jako niewystarczające. Ponadto, starsze pokolenie seniorów charakteryzuje się pewną 

biernością i oczekiwaniem, że „ktoś do nich przyjdzie”. Trudno do nich dotrzeć i zachęcić  

do wyjścia z domu. 

Seniorzy niejednokrotnie doświadczają problemów psychicznych i emocjonalnych, 

jednakże wśród tego pokolenia nadal istnieje silna stygmatyzacja związana z korzystaniem 

z pomocy psychologa czy psychiatry. Chociaż niektórzy seniorzy potrzebowaliby takiego 

wsparcia, niechętnie z niego korzystają, nawet jeżeli jest ono dostępne na terenie Gminy. 
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Podkreślono potrzebę edukacji na temat zdrowia psychicznego oraz potrzebę zapewnienia 

możliwości kontaktu z psychologiem w środowisku domowym. 

"No nieświadomość. Funkcjonuje jeszcze taki mit wśród tych najstarszych, że jestem 

nienormalny. Psychiatra? Co to ja nienormalny jestem?”. 

Widoczna jest również bezradność i oczekiwanie, że ktoś rozwiąże ich problemy, 

a także wstyd przed przyznaniem się do trudności i zwróceniem się o pomoc. 

2. Rekomendacje dla seniorów 

Uczestnicy wywiadu w trakcie rozmowy dotyczącej poszczególnych, wymienionych 

wyżej problemów i potrzeb osób starszych z terenu gminy Rawicz, trafnie wskazywali 

na możliwości ograniczania i rozwiązywania poszczególnych problemów czy też świadczenia 

usług społecznych mogących zaspokajać niektóre potrzeby tej grupy. Zostały one 

przedstawione poniżej: 

 Poprawa komunikacji miejskiej, w tym rozważenie wprowadzenia „taksówki dla 

seniora”, zwłaszcza dla osób mieszkających na terenach wiejskich. 

 Usprawnienie i systematyczne dostarczanie jasnych, czytelnych informacji 

o dostępnych usługach i wydarzeniach, np. poprzez dedykowaną stronę w bezpłatnej 

Gazecie Rawickiej, pisanej dużą czcionką. 

 Zwiększenie bezpośredniego kontaktu z seniorami, szczególnie na wsiach, aby 

osobiście informować o ofercie i budować zaufanie. 

 Wprowadzenie lokalnej karty seniora/mieszkańca z rozszerzonym zakresem ulg 

i zniżek, negocjowanych z lokalnymi usługodawcami, wraz z informacją o miejscach, 

gdzie można z niej skorzystać. Wskazane jest, aby Gmina przeznaczała na to więcej 

środków. 

 Utworzenie łatwo dostępnych miejsc spotkań dla seniorów (bez barier 

architektonicznych), które niekoniecznie muszą być związane z formalnymi zajęciami, 

ale pozwolą na integrację i rozmowę, np. kawiarnie dla seniorów. 

 Zwiększenie finansowania na działania skierowane do seniorów, w tym na transport 

na wycieczki czy wydarzenia kulturalne oraz na realizację projektów przez organizacje 

pozarządowe. 
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 Rozwinięcie wsparcia psychologicznego i mentalnego, być może z możliwością wizyt 

domowych, oraz warsztatów edukacyjnych na temat zdrowia psychicznego i radzenia 

sobie z emocjami. 

 Wprowadzenie lub rozszerzenie usług wspierających w domu, takich jak usługi 

podologiczne, fryzjerskie, krawieckie czy drobne naprawy („złota rączka”), 

z możliwością częściowego dofinansowania oraz kontynuacja tych usług, które 

są aktualnie dostępne dla rawickich seniorów. 

 Stworzenie jednego, scentralizowanego punktu, do którego senior mógłby 

zadzwonić i uzyskać pomoc w umówieniu lub załatwieniu potrzebnej usługi. 

 Dalszy rozwój i poszerzenie oferty istniejących, dobrze odbieranych działań, takich jak 

„Akademia Życia”. 

 Wymiana i zwiększenie liczby telemedycznych opasek bezpieczeństwa (opaski 

telemedyczne), które są skutecznym rozwiązaniem, ale wymagają lepszej informacji 

o dostępności i estetyczniejszego wyglądu. 

 Rozważenie możliwości zamiany mieszkań na wyższych piętrach w budynkach bez 

wind na mieszkania na niższych kondygnacjach lub w budynkach z windą. 

 Promowanie i organizowanie działań międzypokoleniowych. 

3. Problemy i potrzeby osób z niepełnosprawnościami 

W przypadku sytuacji osób z niepełnosprawnościami zamieszkujących gminę Rawicz, 

jako jeden z głównych problemów zidentyfikowano brak wystarczającej liczby miejsc 

w Środowiskowym Domu Samopomocy oraz innych placówkach wsparcia, takich jak 

warsztaty terapii zajęciowej. Aktualna baza lokalowa Środowiskowego Domu Samopomocy, 

mimo że maksymalnie wykorzystywana, jest niewystarczająca dla rosnącej liczby osób 

potrzebujących wsparcia. 

Istnieje zapotrzebowanie na nowoczesne, przestronne i funkcjonalne placówki dla 

osób z niepełnosprawnościami, dostosowane do ich potrzeb i umożliwiające wprowadzanie 

innowacyjnych terapii. Istniejące placówki często nie odpowiadają obecnym standardom pod 

względem przestrzeni i funkcjonalności. Również transport do placówek stanowi wyzwanie 

dla wielu osób z niepełnosprawnościami, zwłaszcza mieszkających poza Rawiczem, mimo że 

jest on niezbędny do zapewnienia dostępności. 
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Niewystarczające finansowanie ze środków zewnętrznych (np. od wojewody) 

ogranicza możliwości działania placówek, wpływa na wynagrodzenia specjalistów i zakres 

oferowanych terapii. Zapotrzebowanie na wsparcie finansowe na sprzęt rehabilitacyjny czy 

likwidację barier architektonicznych również przewyższa dostępne środki. 

Poważnym problemem jest brak edukacji i świadomości wśród rodzin 

i społeczeństwa na temat potrzeb osób z niepełnosprawnością (zwłaszcza intelektualną czy 

zaburzeniami psychicznymi). Często wciąż pokutuje postrzeganie ich jako „gorszych” 

i przeświadczenie, że wystarczające jest zapewnienie im podstawowej opieki i dostępu 

do telewizora. 

„...ta edukacja też by po prostu musiała być najbardziej do tych rodzin. (…) że po prostu to 

jest pełnoprawny uczestnik naszego społeczeństwa i on zasługuje na dobre buty, na dobrą 

bieliznę, na to, żeby zabezpieczyć jego potrzeby…”. 

Opisano bardzo duże zapotrzebowanie na opiekę wytchnieniową, która pozwala 

opiekunom osób z niepełnosprawnością na zadbanie o siebie oraz załatwienie spraw 

osobistych. Dostępne programy (jak Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością czy 

opieka wytchnieniowa) są bardzo dobrze wykorzystywane, ale oferowane godziny wsparcia 

są niewystarczające w stosunku do potrzeb. Opiekunów często nie stać na opłacenie takiej 

opieki prywatnie. Dodatkowo, opiekunowie mogą mieć opór przed skorzystaniem 

ze wsparcia, czując, że najlepiej sami zajmą się podopiecznym lub po prostu nie wiedząc, jak 

poprosić o pomoc. 

„...na tą opiekę wytchnieniową jest bardzo duże zapotrzebowanie, natomiast no nie 

ukrywajmy – opiekunów osób niepełnosprawnych nie stać na to, żeby płacić ją sobie 

prywatnie w takim zakresie, w jakim faktycznie potrzebują”. 

Wskazano na wysokie koszty utrzymania osoby z niepełnosprawnością. Koszty 

związane z opieką nad osobami z niepełnosprawnościami (leki, środki higieniczne, sprzęt 

specjalistyczny) są bardzo wysokie, co często uniemożliwia rodzinom opłacenie dodatkowych 

usług czy zapewnienie podopiecznym „kieszonkowego” na drobne wydatki podczas 

wyjazdów. 
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4. Rekomendacje dla osób z niepełnosprawnościami 

Osoby biorące udział w wywiadzie osadzone są w tematyce wsparcia osób zależnych, 

wobec czego poza identyfikacją najbardziej newralgicznych problemów osób 

z niepełnosprawnościami oraz ich potrzeb, podczas dyskusji wskazywały także  

na potencjalne rozwiązania, które należałoby wprowadzić na terenie gminy Rawicz, w celu 

poprawy sytuacji życiowej osób z niepełnosprawnościami. 

 Budowa nowego, nowoczesnego, większego środowiskowego domu samopomocy, 

który spełniałby współczesne kryteria lokalowe i byłby bardziej efektywny kosztowo 

w utrzymaniu, z odpowiednią infrastrukturą rekreacyjną (np. ogród, ścieżki 

sensoryczne, tereny zewnętrzne dostępne dla wszystkich mieszkańców Rawicza  

w celu ich integracji z podopiecznymi Domu). 

 Zabezpieczenie i rozwijanie transportu dla osób z niepełnosprawnościami 

do placówek i na różne formy zajęć i aktywności.  

 Zwiększenie finansowania na działania wspierające osoby z niepełnosprawnościami 

i ich opiekunów, w tym na programy Asystent osobisty i opieka wytchnieniowa. 

 Prowadzenie intensywnych działań edukacyjnych skierowanych do osób 

z niepełnosprawnościami, ich rodzin oraz do całej społeczności lokalnej,  

aby zwiększyć świadomość i zrozumienie potrzeb tych osób, promować ich 

aktywizację i włączanie w życie społeczne. Zachęcanie osób z niepełnosprawnościami 

do podejmowania aktywności „poza domem” i podkreślanie ich prawa do korzystania 

z oferty gminnej na równych prawach ze wszystkimi jej członkami. 

 Rozszerzenie oferty opieki wytchnieniowej, aby lepiej odpowiadała na wysokie 

zapotrzebowanie i umożliwiała opiekunom niezbędny odpoczynek. 

 Wzmacnianie wsparcia dla rodzin sprawujących opiekę nad osobami 

z niepełnosprawnością. 

 Prowadzenie treningów umiejętności dla osób z niepełnosprawnością, np. treningu 

budżetowego, aby uczyły się samodzielności w zakresie finansów. 

 Tworzenie możliwości integracji osób z niepełnosprawnościami ze społecznością 

lokalną, np. poprzez wspólne korzystanie z terenów rekreacyjnych przy placówkach. 

 Rozwijanie ofert pracy dostosowanych do możliwości osób z niepełnosprawnościami. 
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5. Kluczowe problemy przekrojowe 

 problemy mobilnościowe – zarówno seniorzy, jak i osoby  

z niepełnosprawnościami często nie mogą samodzielnie dotrzeć do miejsca 

świadczenia usług, 

 utrudniony dojazd – szczególnie dotkliwy w mniejszych miejscowościach i wsiach 

należących do gminy, 

 trudności finansowe – ograniczają dostęp do prywatnych usług opiekuńczych, 

terapii, transportu, zajęć dodatkowych, 

 niedostateczny przepływ informacji – mieszkańcy często nie wiedzą o istnieniu 

dostępnych działań i form wsparcia, co obniża skuteczność obecnie 

realizowanych usług. 

6. Wnioski ogólne 

Z wywiadów i analizy wynika, że zarówno seniorzy, jak i osoby 

z niepełnosprawnościami w gminie Rawicz borykają się z podobnymi, przenikającymi się 

problemami społecznymi. Kluczowe obszary wymagające uwagi to utrudnienia w dostępie 

do usług i miejsc spotkań, często związane z brakiem odpowiedniego transportu oraz 

barierami architektonicznymi. Powszechnym problemem jest izolacja społeczna 

i samotność, a także trudności w dostępie do informacji o dostępnych formach wsparcia 

i aktywności, zwłaszcza dla mieszkańców obszarów wiejskich. W obu grupach widoczne jest 

zapotrzebowanie na wsparcie psychologiczne i dostęp do szybkiej rehabilitacji, często 

utrudnione przez kolejki i koszty. Istnieje pilna potrzeba zwiększenia liczby miejsc 

w placówkach wsparcia i dziennego pobytu. Wspólnym wyzwaniem są ograniczenia 

finansowe, wpływające na możliwość korzystania z odpłatnych usług czy udziału 

w wydarzeniach. Podkreślano również obciążenie opiekunów i potrzebę rozszerzenia usług 

opieki wytchnieniowej.  
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OBSZAR III: DZIAŁANIA WSPIERAJĄCE NA TERENIE GMINY RAWICZ 

Celem przeprowadzenia niniejszego zogniskowanego wywiadu grupowego, było 

uzyskanie opinii na temat problemów społecznych i potrzeb wspierających występujących 

wśród mieszkańców gminy Rawicz. Uczestnikami dyskusji byli przedstawiciele różnych 

instytucji i podmiotów działających na terenie gminy, w tym instytucji pomocowych, 

placówek oświatowych oraz placówek ochrony zdrowia. 

1. Problemy społeczne na terenie gminy Rawicz 

Dyskusję rozpoczął temat największych problemów społecznych w gminie Rawicz – 

tych występujących najrzadziej i najczęściej. Podczas dyskusji zidentyfikowano szereg 

kluczowych problemów społecznych występujących w gminie Rawicz. 

Uzależnienia i ich konsekwencje: Jako jeden z najczęstszych problemów wskazano 

uzależnienia, w tym pojawiające się coraz częściej uzależnienia wśród dzieci, nie tylko 

behawioralne (od urządzeń elektronicznych), ale także od środków psychoaktywnych  

w coraz niższych grupach wiekowych. Uzależnienia generują przemoc, co skutkuje wzrostem 

liczby procedur „Niebieskie Karty”. 

Bezradność opiekuńczo-wychowawcza i rozpad więzi rodzinnych: Konsekwencją uzależnień 

i przemocy jest bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych. Zauważalny jest 

również rozpad więzi rodzinnych, np. w wyniku pracy jednego z rodziców w delegacjach. 

Problemy te często wymagają ingerencji sądu i kuratora. 

Zdrowie psychiczne: Wzrost liczby zdiagnozowanych zaburzeń psychicznych u dzieci 

i dorosłych stanowi poważne wyzwanie. Problem ten pogłębia utrudniony dostęp do opieki 

psychiatrycznej dla dzieci oraz do psychologów, co oznacza długie kolejki i konieczność 

szukania pomocy poza Rawiczem, generując koszty i problemy organizacyjne dla rodzin, 

zwłaszcza tych mniej zaradnych.  

Problemy młodych dorosłych na rynku pracy: Zaobserwowano wzrost liczby młodych 

klientów urzędów pracy (20-30 lat) z problemami psychicznymi, takimi jak lęk przed 

wyjściem z domu, unikanie kontaktu czy trudności z odnalezieniem się w świecie i na rynku 

pracy. Osoby te często najpierw muszą rozwiązać problemy natury psychicznej, zanim będą 
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mogły skutecznie szukać pracy. Problemy te mogą wynikać m.in. z lęku przed odrzuceniem 

i niepowodzeniem. 

Izolacja społeczna i bezradność: Okres pandemii i izolacja mogły przyczynić się do 

pogłębienia problemów społecznych. Zauważalna jest bezradność i wycofanie społeczne, 

tendencja 

do oczekiwania wśród ludzi, aż ktoś rozwiąże ich problem. Często występuje wstyd przed 

przyznaniem się do trudności i zwróceniem się o pomoc, zwłaszcza u osób aktywnych 

zawodowo, nawet wysoko postawionych, które latami ukrywają swoje problemy, 

np. uzależnienie od alkoholu. 

„Taki jakoś wydaje mi się, że tak wstyd jest się przyznać, że sobie nie radzę (…). No właśnie 

tak jakby to była jakaś zbrodnia, że ja sobie nie poradzę, żeby wypełnić jakiś dokument, żeby 

się zwrócić o pomoc gdziekolwiek, że no muszę być samodzielny i nie mogę się przyznać,  

że coś jest nie tak”. 

Opór rodziców przed diagnozą dziecka: Występuje opór rodziców przed przyjęciem 

diagnozy dotyczącej dziecka. Choć niektórzy rodzice współpracują, inna grupa nadmiernie 

szuka dodatkowych terapii, co może być krzywdzące dla dziecka. Dawniej ukrywano 

problemy dzieci, zwłaszcza autyzm, obawiając się wykluczenia społecznego. Obecnie 

diagnozowanie autyzmu jest częstsze, a świadomość większa. Zdarzają się też sytuacje, gdzie 

rodzice celowo dążą do umieszczenia dziecka w szkole specjalnej ze względu na oferowane 

tam profity socjalne. Zauważalny jest wzrost liczby dzieci wymagających wsparcia 

nauczyciela wspomagającego. 

System pieczy zastępczej: Kluczowym problemem jest kryzys pieczy zastępczej, czyli brak 

kandydatów na rodziny zastępcze, co jest problemem nie tylko lokalnym,  

ale i ogólnopolskim. Podobnie brakuje rodzin adopcyjnych. Liczba dzieci z terenu Gminy, 

umieszczanych w pieczy zastępczej utrzymuje się na podobnym poziomie, choć zdarzają się 

powroty dzieci do rodzin biologicznych. Rodziny zastępcze i adopcyjne coraz częściej 

obawiają się przyjmowania małych dzieci ze względu na potencjalne przyszłe deficyty 

rozwojowe i oczekują na diagnozy dzieci przed podjęciem decyzji, co wskazuje na zmianę 

postawy w porównaniu do przeszłości. 
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Przemoc: Dyskutowano również o zmieniającym się postrzeganiu przemocy – działania takie 

jak klapsy czy zastraszanie, które dawniej nie były postrzegane jako łamanie prawa, teraz są 

tak traktowane. Świadczy to o wzroście świadomości względem zjawiska przemocy domowej 

wśród lokalnej społeczności.  

Problemy związane z technologią i relacjami społecznymi: Zauważalna jest zmiana 

w relacjach międzyludzkich, zwłaszcza wśród młodzieży, gdzie komunikacja przenosi się 

do komunikatorów i świata wirtualnego. Młodzi ludzie tworzą małe, zamknięte grupy. 

Obserwuje się lęk przed interakcją w świecie rzeczywistym, np. oporem przed pójściem 

do sklepu i skorzystania z innej kasy niż samoobsługowa. Ta izolacja i zanikanie relacji 

międzyludzkich są postrzegane przez rozmówców jako niepokojący sygnał. Uważają także,  

że okres pandemii pogłębił ten problem, przesuwając interakcje do komunikatorów 

internetowych. 

Brak czasu rodziców i opiekunów: Brak czasu i pogoń za pracą sprawiają, że opiekunowie 

poświęcają dzieciom mało czasu, co utrudnia zauważenie problemów na wczesnym etapie. 

Dzieci wynoszą z domu wzorzec braku komunikacji i nierozwiązywania problemów. Relacje 

rodzinne przesuwają się na dalszy plan, ustępując miejsca życiu online czy relacjom 

z zaufanymi przyjaciółmi. Problem dotyczy również korzystania przez dzieci ze sztucznej 

inteligencji do rozwiązywania osobistych problemów. 

Dostęp do opieki medycznej i opiekuńczej: Wskazano na problemy w służbie zdrowia. 

W szpitalu problemem są osoby uzależnione od alkoholu wykorzystujące izbę przyjęć jako 

noclegownię, ze względu na brak izby wytrzeźwień w okolicy. Kluczowym problemem jest 

bardzo długa kolejka do zakładów opiekuńczo-leczniczych dla osób potrzebujących 

całodobowej opieki. Problemem jest także długi czas oczekiwania na rehabilitację. Dostęp 

do opieki zdrowotnej dla osób wykluczonych społecznie lub bez ubezpieczenia jest 

utrudniony. 

Problemy osób starszych i samotnych: Narasta problem braku opieki nad osobami 

starszymi po hospitalizacji, gdy rodzina mieszka poza Rawiczem lub nie wykazuje 

zainteresowania sytuacją członka rodziny. Obserwuje się znaczny wzrost zapotrzebowania 

na usługi opiekuńcze w środowiskach domowych, nawet tam, gdzie bliska rodzina mieszka 

niedaleko, ale nie ma czasu na podjęcie się opieki. Wiele osób starszych nie posiada 
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opiekunów faktycznych w rodzinie, a odpowiedzialność spada na instytucje. Obserwuje się 

zjawisko przerzucania odpowiedzialności na instytucje pomocowe. 

Problemy osób ubezwłasnowolnionych: Obawa związana jest z przyszłym projektem ustawy 

o ubezwłasnowolnieniu. Już obecnie czas oczekiwania na proces ubezwłasnowolnienia jest 

długi, co stwarza problemy dla pełnoletnich wychowanków pieczy zastępczej z deficytami. 

2. Grupy najbardziej zagrożone wykluczeniem społecznym na terenie gminy Rawicz 

Rozmówcy podczas dyskusji stwierdzili, że wszystkie wymienione wcześniej grupy 

społeczne są w jakiś sposób zagrożone wykluczeniem, a problemy z jakimi się zmagają często 

się przenikają i współwystępują. Jednak jako szczególnie zagrożone wykluczeniem 

społecznym wskazano: 

● Młodych dorosłych opuszczających pieczę zastępczą lub placówki opiekuńczo-

wychowawcze, którzy niejednokrotnie w późniejszym czasie trafiają do systemu 

pomocy społecznej, czy też ich dzieci później trafiają do pieczy zastępczej. 

● Dorosłe osoby z niepełnosprawnościami: wskazano, że brakuje miejsc w ośrodkach 

wsparcia i warsztatach terapii zajęciowej. Osoby te często po zakończeniu edukacji 

(do 24 lat) zostają w domach na wsi, praktycznie nie uczestnicząc w życiu 

społecznym. Brakuje ciągłości wsparcia po ukończeniu szkoły. Problem stanowi 

ograniczona dostępność pracy dla osób z niepełnosprawnościami.  

● Seniorzy, często doświadczają wykluczenia, zwłaszcza ze względu na miejsce 

zamieszkania w budynkach z utrudnionym dostępem (np. wysokie piętra w blokach), 

co ogranicza ich uczestnictwo w różnych inicjatywach. 

W kwestii ubóstwa na terenie Gminy, jak wynika z odpowiedzi uczestników, 

odnotowano znaczny spadek liczby osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej 

w porównaniu do lat poprzednich. Niskie dochody dotyczą głównie osób z najniższymi 

emeryturami, dla których brakuje środków na leki i żywność po opłaceniu rachunków. 

Świadczenia jak 800+ stanowią wsparcie, ale nie zawsze są właściwie dysponowane. Problem 

ubóstwa nie jest tak powszechny jak kiedyś, ponieważ państwo oferuje wiele form 

wsparcia. Czasami brak chęci do podjęcia pracy, np. sezonowej, przyczynia się do niskich 

dochodów. 
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Zauważono, z kolei duży problem z zatrudnieniem osób w wieku 50+. Pracodawcy 

często odrzucają kandydatów w tym wieku, co jest postrzegane jako dyskryminacja. Osoby 

te szukają dorywczych prac, np. w opiece nad dziećmi czy seniorami. Praca ta jest fizycznie 

wymagająca i często prowadzi do pogorszenia stanu zdrowia. 

Ogólnopolskim problemem dostrzegalnym także na terenie gminy Rawicz jest brak 

pracowników socjalnych, brakuje osób kształcących się w tym kierunku i chętnych do pracy. 

Praca jest trudna i często niedoceniana, zwłaszcza finansowo. 

3. Realizowane działania wspierające na terenie Gminy Rawicz 

Podczas wywiadu, podjęto także dyskusję na temat działań podejmowanych 

w Gminie, w celu przeciwdziałania problemom społecznym. Jak wynika z wypowiedzi 

rozmówców, są to w szczególności alternatywne formy spędzania czasu. Instytucje kultury 

(muzeum, dom kultury) oferują szeroki wachlarz działań. Muzeum organizuje wernisaże, 

wystawy, koncerty, spotkania, zajęcia dla rodzin, spacery tematyczne, wydarzenia 

plenerowe. Większość działań jest bezpłatna (z wyjątkiem zwiedzania, z darmowymi dniami). 

Rozmówcy stwierdzają, że frekwencja jest zadowalająca, choć mogłaby być większa. Ważna 

jest systematyczność oferty. Dom Kultury także posiada bogatą ofertę zajęć (plastyczne, 

taneczne, teatralne, niszowe jak walka szablą), dla różnych grup wiekowych. Frekwencja  

na zajęciach jest duża (czasem z listami oczekujących), ale na wydarzeniach (festiwale, 

koncerty) bywa niższa, zwłaszcza wśród młodszych grup. 

Dostrzeżono w związku z tym problemy z promocją i dotarciem do młodych. 

Promocja wydarzeń kulturalnych napotyka na trudności, zwłaszcza w dotarciu do młodych, 

którzy nie korzystają już masowo z Facebooka. Próbowano wykorzystywać inne media 

społecznościowe (Instagram, TikTok), ale wymaga to dedykowanej osoby i środków 

finansowych. Czasem wydarzenia, które wydają się mniej atrakcyjne, przyciągają więcej 

osób. Istnieje bariera w wyjściu z domu, preferencja spędzania czasu online. Wśród młodych 

występuje krytycyzm i oczekiwanie konkretnych, „szytych na miarę” wydarzeń. 
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Istotną rolę pełni także Centrum Usług Społecznych w Rawiczu oraz realizowany 

przez nie szeroki wachlarz działań, takich jak zajęcia sensoryczne dla dzieci (3-5 i 7-10 lat, 

zajęcia dla rodzin na terenach wiejskich, prowadzenie klubów mieszkańca, klubów 

sąsiedzkich, grup samopomocowych dla seniorów, zajęć gimnastycznych, nauki języków 

obcych itp.). 

Respondenci podkreślili, że podejmowano próby utworzenia klubu młodzieżowego, 

które nie powiodły się ze względu na brak zainteresowania ze strony młodzieży, pomimo 

ciekawej przestrzeni i braku narzucania aktywności. Ponownie stwierdzono, że trudno 

znaleźć skuteczny kanał komunikacji z młodzieżą, jednakże współpraca z młodzieżą jest 

skutecznaw ramach wolontariatu przy konkretnych akcjach (np. marsz przeciwko przemocy, 

gotowanie). 

Podczas wywiadu wybrzmiało, że grupy samopomocowe dla dorosłych są bardzo 

popularne, ale jest ich za mało (np. dla osób współuzależnionych, osób doznających 

przemocy, matek dzieci z niepełnosprawnościami). Nowością są grupy dla dorosłych dzieci 

alkoholików (DDA). 

W zakresie roli rodziny i edukacji, zauważono, że brak zaangażowania rodziców  

w życie kulturalne i problemy z komunikacją w domu są powielane przez dzieci. Dostęp 

do kultury i rozwoju artystycznego powinien wychodzić ze środowiska rodzinnego. Szkoła ma 

potencjał w promowaniu kultury, ale obecny system edukacji artystycznej jest postrzegany 

jako niewystarczający. Często brakuje czasu na swobodne zajęcia artystyczne. 

Istotną rolę odgrywają na terenie Gminy działania w Zespole Szkół Specjalnych. 

Ze względu na specyfikę szkoły, jest tam czas na rozwijanie kreatywności (plastyka, muzyka, 

teatr), co cieszy się powodzeniem wśród dzieci. Szkoła współpracuje z lokalnymi 

instytucjami, np. przy wspólnym gotowaniu. Problemem jest przepełnienie szkoły z powodu 

rosnącej liczby dzieci z niepełnosprawnościami. Letnie warsztaty dla dzieci w szkole cieszą się 

dużym zainteresowaniem, m.in. dlatego, że są bezpłatne i w znanym środowisku. 

Rozmowa dotyczyła także Urzędu Pracy, który oferuje usługi i instrumenty rynku 

pracy zgodne z ustawą. Obejmują one wsparcie doradcy ds. zatrudnienia i doradców 

zawodowych, staże, szkolenia (indywidualne pod potrzeby klienta), bony szkoleniowe, bony 
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na zasiedlenie, wsparcie w otwieraniu działalności gospodarczej, a także wsparcie dla 

pracodawców (doposażenie stanowiska, prace interwencyjne). Konsultacje są bezpłatne. 

Zainteresowanie stażami, szkoleniami i dotacjami jest duże. Wspierane są matki wracające 

na rynek pracy po urlopie, informując o programach rządowych i dostępnych możliwościach. 

Nie pominięto także działań w Zakładzie Opiekuńczo-Leczniczym, gdzie zapewniony 

jest dostęp do logopedy, psychologa, terapii zajęciowej (ważne urozmaicenie dnia 

pacjentów), rehabilitacji oraz konsultacji lekarzy i psychiatry. W razie pogorszenia stanu 

zdrowia, możliwy jest szybki transport do szpitala. Głównym wyzwaniem jest długa lista 

oczekujących na miejsce w ZOL.  

Osoby biorące udział w wywiadzie, szeroko opisały również znaczenie Powiatowego 

Centrum Pomocy Rodzinie, a w szczególności jego działania na rzecz osób 

z niepełnosprawnościami i rodzin. Przytoczono wsparcie finansowe jakie instytucja świadczy 

dla mieszkańców, m.in. w postaci dofinansowania do sprzętów rehabilitacyjnych, likwidacji 

barier architektonicznych, zapewnienia sprzętu specjalistycznego dla aktywnych zawodowo.  

Podkreślono jednocześnie, że na te działania brakuje finansów. Realizowane jest 

także wsparcie specjalistyczne dla rodzin, w tym pomoc psychologiczna, wsparcie 

koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej, koordynatora procesu usamodzielnienia  

(dla wychowanków pieczy 14-25 lat). Stwierdzono, że praca z wychowankami jest trudna, 

wymagająca ciągłego motywowania, ponieważ często borykają się z problemami 

psychicznymi i uzależnieniami. 

PCPR realizuje także działania dla wychowanków pieczy (korepetycje, wsparcie 

pedagogiczne, diagnostyka, warsztaty artystyczne i sensoryczne) oraz dla rodzin zastępczych: 

integracja, grupy wsparcia, szkolenia. Wszystkie formy wsparcia są bezpłatne. 

Respondenci dostrzegli również ograniczenia. Trudności w pozyskaniu kompetentnej 

kadry, zwłaszcza psychologów z doświadczeniem w pracy z traumą. Problem z pozyskaniem 

stażystów i młodych pracowników, którzy często nie postrzegają pracy w instytucjach 

publicznych jako atrakcyjnej, za sprawą niskich wynagrodzeń. Występuje częsta rotacja 

pracowników. Praca w pomocy społecznej wymaga pasji i zaangażowania, co często jest 

ważniejsze niż wynagrodzenie dla osób pracujących w tej sferze. 
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4. Współpraca Międzysektorowa 

Dyskusja dotyczyła także współpracy między instytucjami w gminie Rawicz. 

Uczestnicy zgodnie stwierdzili, że współpraca między instytucjami jest bardzo dobra. Nie 

ma problemów ze zwracaniem się o pomoc czy wspólną organizacją działań. Współpraca jest 

niezbędna ze względu na powiązanych klientów (rodziny, dzieci, osoby  

z niepełnosprawnościami). Dominującym podejściem jest wspólne poszukiwanie rozwiązań 

dla rodzin potrzebujących wsparcia z wielu instytucji. Istnieje „wspólny język 

komunikacyjny”, poczucie, że „my jesteśmy po to, żeby wam pomóc”, a nie działanie  

w oderwaniu jako pojedyncza jednostka. 

Najważniejsze ustalenia z wywiadu grupowego: 

1) Główne obszary problemowe: 

Największy nacisk w rozmowach położono na potrzeby i trudności doświadczane przez: 

 młodzież – szczególnie narażoną na uzależnienia behawioralne, problemy 

emocjonalne oraz brak alternatywnych form spędzania wolnego czasu, 

 osoby z niepełnosprawnościami – napotykające bariery architektoniczne 

i ograniczony dostęp do transportu publicznego oraz specjalistycznych usług, 

 seniorów przebywających w Zakładach Opiekuńczo-Leczniczych – 

wymagających kompleksowego wsparcia zdrowotnego i psychicznego, a także 

przeciwdziałania ich izolacji społecznej. 

Zdecydowanie najmniejszy problem zidentyfikowano w odniesieniu do grupy osób 

zagrożonych ubóstwem, co nie oznacza jego braku, lecz niższą intensywność lub mniejsze 

nasilenie w lokalnej skali. 

2) Działania wspierające na terenie Gminy Rawicz: 

Respondenci wskazywali na funkcjonowanie działań takich jak: 

 pomoc psychologiczna, prawna i medyczna, 

 kampanie społeczne i działania profilaktyczne (szczególnie w szkołach), 

 organizacja grup wsparcia i aktywizacja lokalna, 

 wsparcie materialne, 

 inicjatywy w obszarze edukacji zdrowotnej oraz integracji społecznej. 
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3) Wyzwania: 

 Nierównomierny dostęp do niektórych usług (część mieszkańców nie wie o ich 

istnieniu), 

 ograniczenia kadrowe i finansowe w niektórych instytucjach, 

 niska motywacja mieszkańców do angażowania się w lokalne działania (brak 

zaufania, wypalenie, niewiedza). 

4) Współpraca międzysektorowa: 

 Współpraca między instytucjami istnieje, lecz często ma charakter formalny 

i doraźny. 

 Brakuje systemowych rozwiązań oraz efektywnych kanałów komunikacji 

i wymiany informacji. 

5. Wnioski i Rekomendacje 

Na zakończenie wywiadu, uczestnicy wskazali najważniejsze rekomendacje  

dla dalszego rozwoju działań wspierających. 

Aktywizacja i zaangażowanie młodzieży: Kluczowe jest zastanowienie się nad 

zagospodarowaniem i aktywizacją grupy wiekowej między dziećmi a seniorami, zwłaszcza 

młodzieży. Celem jest, aby młodzież czuła się związana z miastem, widziała, że działania są 

dedykowane dla nich i że ich potrzeby są brane pod uwagę. 

Działania wielopokoleniowe: Rekomendowano działania łączące różne pokolenia. 

Skuteczna komunikacja z młodzieżą: Należy znaleźć nowe, skuteczne kanały komunikacji  

z młodym pokoleniem, być może we współpracy z nimi. 

Nowe przestrzenie publiczne: Rozważenie stworzenia nowych przestrzeni publicznych poza 

istniejącymi instytucjami kultury, które mogłyby przyciągnąć młodzież. 

Wsparcie dla pieczy zastępczej: Wskazano na konieczność wsparcia systemu pieczy 

zastępczej, który boryka się z brakiem rodzin zastępczych i adopcyjnych oraz deficytem 

asystentów rodziny i rodzin wspierających. Jest to wyzwanie lokalne i ogólnopolskie, 

a koszty pieczy zastępczej rosną. 
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Rozwój profilaktyki środowiskowej: Należy rozwijać działania profilaktyczne 

i środowiskowe, aby zmniejszyć liczbę dzieci trafiających do pieczy zastępczej. 

Więcej miejsc wsparcia dla osób z niepełnosprawnościami: Konieczne jest utworzenie 

większej liczby miejsc w ośrodkach wsparcia, warsztatach terapii zajęciowej, zakładach 

aktywności zawodowej czy środowiskowych domach samopomocy dla osób 

z niepełnosprawnościami, aby mogły pozostać aktywne w środowisku lokalnym  

i uczestniczyć w życiu społecznym. 

Rozwój usług opiekuńczych: Z uwagi na rosnącą liczbę osób starszych i samotnych, należy 

rozwijać usługi opiekuńcze, np. tworząc centra opiekuńczo-mieszkalne. 

Przyciąganie i zatrzymywanie młodych dorosłych: Aby przeciwdziałać negatywnym trendom 

demograficznym i migracji młodych do dużych miast, miasto i gmina powinny stać się 

bardziej atrakcyjne dla młodych i aktywnych zawodowo. Atrakcyjność powinna dotyczyć 

zarówno oferty zawodowej, jak i infrastruktury. 

Wzmacnianie wsparcia dla rodzin: Działania wspierające rodziny, zwłaszcza te, w których 

występuje niepełnosprawność, powinny być stale wzmacniane. 

Rozwój infrastruktury spędzania wolnego czasu: Brakuje miejsc do spędzania wolnego 

czasu, np. basenów czy obiektów rekreacyjnych. Rozwój takich miejsc, jak kawiarnie  

na rynku, był trafnym pomysłem. 

Wsparcie dla osób 50+: Należy dać szansę osobom w wieku 50+ na rynku pracy, zmieniając 

podejście pracodawców. 

Docenienie pracowników pomocy społecznej: Problemy kadrowe w instytucjach 

pomocowych częściowo wynikają z niskiego wynagrodzenia i niedocenienia tej trudnej pracy. 

Uczestnicy wywiadu podkreślili, że powroty młodych ludzi do Rawicza zdarzają się, często 

związane z potrzebą bycia blisko rodziny (np. rodziców). Zauważono, że po pewnym czasie 

w dużym mieście, młodzi ludzie mogą szukać spokoju w mniejszych miejscowościach. 

Bliskość większych ośrodków jak Wrocław (dogodny dojazd pociągiem) ułatwia dostęp  

do szerszej oferty kulturalnej. Dostrzeżono również trend szybkiego wypalenia zawodowego 

u młodych, co może skłaniać ich do poszukiwania równowagi między życiem zawodowym  
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a prywatnym i powrotu do mniejszych miejscowości. Obserwuje się również, że osoby 

starsze w wieku senioralnym ponownie szukają kontaktów społecznych i chętnie uczestniczą  

w spotkaniach. 
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R E K O M E N D A C J E  

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy, obejmującej analizę danych zastanych, 

wyniki badań ankietowych oraz wnioski wyłaniające się z wywiadów grupowych, 

sformułowano zestaw rekomendacji dotyczących dalszego rozwoju usług społecznych  

na terenie gminy Rawicz. Rekomendacje te stanowią próbę odpowiedzi na zidentyfikowane 

potrzeby społeczności lokalnej oraz odzwierciedlają potencjał zasobów lokalnych. Ich celem 

jest wskazanie kierunków działań, które mogą przyczynić się do poprawy jakości życia 

mieszkańców oraz zwiększenia dostępności i efektywności usług społecznych. 

Rekomendowane działania 

1. Główne problemy społeczne dotykające mieszkańców gminy Rawicz zidentyfikowane 

zostały w obszarze wsparcia seniorów i osób z niepełnosprawnościami. W związku  

z powyższym zaleca się: 

 dalsze organizowanie spotkań, wydarzeń, zajęć dla seniorów, które posłużą 

zapobieganiu poczucia osamotnienia lub wykluczenia społecznego, a także 

podtrzymywaniu kontaktów międzyludzkich oraz aktywizacji społeczeństwa 

lokalnego w rozwijaniu działań na rzecz seniorów; 

 zwiększanie świadomości i wrażliwości społecznej w zakresie niepełnosprawności 

i wieku starczego poprzez organizowanie kampanii społecznych dla mieszkańców 

Gminy, a także podejmowanie inicjatyw na rzecz włączania społecznego tych grup 

i integracji międzypokoleniowej; 

 dążenie do eliminowania czynników wykluczających seniorów oraz osoby  

z niepełnosprawnościami ze społeczności lokalnej oraz dostępu do różnego 

rodzaju usług. Działania powinny być skierowane na systematyczne w miarę 

możliwości finansowych Gminy dostosowywanie infrastruktury gminnej  

do potrzeb osób o ograniczonej mobilności, podnoszenie kompetencji cyfrowych 

seniorów, dostosowywanie transportu publicznego do potrzeb wymienionych 

grup społecznych; 
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 kontynuowanie działalności podmiotów i realizacji programów na rzecz seniorów 

i osób z niepełnosprawnościami z terenu Gminy, w tym: Dziennego Dom Pobytu, 

Środowiskowego Dom Samopomocy, Klubów Seniora, Rawickiego Uniwersytetu 

Trzeciego Wieku, Punktu Wsparcia Seniorów, programu „Asystent Osobisty Osoby 

z Niepełnosprawnością”, opieki wytchnieniowej i wdrażanie nowych; 

 wprowadzenie lokalnej karty seniora, oferującej ulgi i zniżki, przy udziale 

lokalnych partnerów i przedsiębiorców; 

 pozyskiwanie środków finansowych na rozwój bezpłatnych form spędzania czasu 

wolnego dla seniorów, osób z niepełnosprawnościami oraz ich opiekunów, 

 poprawa dostępności transportowej dla osób starszych poprzez realizację usług 

„taksówka dla seniora”, szczególnie na obszarach wiejskich; 

 rozbudowa systemu komunikacji lokalnej dostosowanej do potrzeb osób 

starszych i z niepełnosprawnościami; 

 rozbudowa usług wspierających funkcjonowanie w miejscu zamieszkania, w tym 

przede wszystkim drobne usługi remontowe, krawieckie, usługi podologiczne, 

fryzjerskie, porządkowe oraz pomoc przy naprawie rzeczy codziennego użytku,  

a także kontynuacja już istniejących usług; 

 rozwijanie form wsparcia faktycznych opiekunów osób niesamodzielnych,  

np. poprzez udział w projektach na rzecz wsparcia osób niesamodzielnych i ich 

opiekunów; 

 utworzenie scentralizowanego punktu kontaktu dla seniorów, umożliwiającego 

uzyskanie pomocy w załatwieniu codziennych spraw lub umówieniu usług; 

 tworzenie warunków do rozwoju zawodowego osób z niepełnosprawnościami, 

poprzez prowadzenie szkoleń i kursów zawodowych dostosowanych do ich 

potrzeb oraz możliwości; 

 wzmocnienie wsparcia psychologicznego i profilaktyki zdrowia psychicznego, 

poprzez realizację wizyt domowych psychologa oraz organizację warsztatów  

i spotkań edukacyjnych w tym zakresie; 



 
 

 126 

 budowa nowego Środowiskowego Domu Samopomocy, odpowiadającego 

współczesnym standardom lokalowym oraz wyposażonego w infrastrukturę 

rekreacyjną; 

 tworzenie otwartych i inkluzywnych przestrzeni wokół placówek wsparcia, 

umożliwiających integrację podopiecznych z mieszkańcami Gminy; 

 rozwój form mieszkalnictwa wspomaganego, zapewniających osobom starszym 

 i z niepełnosprawnościami warunki do możliwie samodzielnego życia  

przy wsparciu asystentów lub opiekunów. 

2. Kolejnym priorytetowym obszarem, który powinien być rozwijany i finansowany w opinii 

dorosłych mieszkańców jest wspieranie rodziny. Problemami rodzin z gminy Rawicz 

zdaniem badanych okazały się m.in. uzależnienia behawioralne wśród dzieci i młodzieży, 

ograniczony dostęp do pomocy specjalistycznej, uzależnienia od substancji 

psychoaktywnych wśród dorosłych oraz bezrobocie. W odpowiedzi na zidentyfikowane 

trudności, z jakimi zmagają się rodziny z terenu Gminy, rekomenduje się: 

 kontynuowanie realizacji programów i projektów na rzecz wspierania rodzin, 

takich jak: asystent rodziny, „Posiłek w szkole i w domu”, Gminna Karta Dużej 

Rodziny, Lokalny Klub Rodzinny, Akademia Dzieci i Młodzieży, Klub Aktywności 

Lokalnej; 

 zapewnienie poradnictwa specjalistycznego np. prawnego, psychologicznego, 

rodzinnego, prowadzenie terapii dla dzieci i młodzieży; 

 organizowanie alternatywnych form spędzania czasu wolnego dla dzieci  

i młodzieży oraz dla rodzin z dziećmi; 

 organizowanie grup wsparcia/grup samopomocowych dla rodzin z różnego 

rodzaju problemami np. uzależnienia, przemoc, zaburzenia psychiczne; 

 tworzenie placówek wsparcia dziennego w formie świetlic dla dzieci i młodzieży 

oraz doposażenie ich w celu zwiększenia atrakcyjności i zachęcenia  

do uczestnictwa w zajęciach przez nich organizowanych; 

 zwiększenie liczby miejsc w szkołach, przedszkolach, żłobkach i innych 

placówkach oświatowych/wychowawczych; 
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 udzielanie wsparcia specjalistom poprzez systematycznego dostępu do superwizji, 

szkoleń i wsparcia zawodowego. 

 wzmacnianie kompetencji międzysektorowych zespołów pracujących z rodziną 

poprzez działania integrujące systemy: edukacji, pomocy społecznej, zdrowia  

i NGO. 

 prowadzenie strategii profilaktycznych w zakresie uzależnień behawioralnych, 

poprzez rozwijanie umiejętności psychospołecznych dzieci oraz kompetencji 

wychowawczych rodziców i opiekunów; 

 zwiększanie kompetencji zawodowych, w szczególności pedagogów oraz 

psychologów szkolnych, w zakresie rozpoznawania i udzielania wsparcia  

w przypadku wystąpienia problemu uzależnień behawioralnych; 

 poszerzenie istniejącej oferty miejsc udzielających pomocy i wsparcia  

o poradnictwo w zakresie uzależnień behawioralnych; 

 zwiększenie dostępności do poradnictwa prawnego, socjalnego i terapeutycznego 

dla osób doznających przemocy domowej oraz umożliwienie im uczestnictwa  

w grupach wsparcia; 

 prowadzenie akcji informacyjnych mających na celu podniesienie świadomości 

społeczności lokalnej w zakresie przemocy domowej, a także motywowanie  

do przełamywania tzw. „zmowy milczenia” w środowisku rodzinnym i sąsiedzkim; 

 kontynuacja i rozwój inicjatyw lokalnych (kluby, grupy samopomocowe, 

inicjatywy sąsiedzkie) oferujących mieszkańcom przestrzeń do integracji, 

budowania więzi i wzajemnej pomocy; 

 wspieranie działań o charakterze międzypokoleniowym, które wzmacniają 

wspólnotowość i ułatwiają wymianę doświadczeń między różnymi grupami 

wiekowymi. 
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3. W zakresie projektowania szeroko pojętych działań prozdrowotnych, szczególną uwagę 

należy zwrócić na kwestie zdrowia psychicznego oraz uzależnień od substancji. W toku 

prowadzonych badań ilościowych i jakościowych proponowanymi działaniami w tym 

zakresie są: 

 wzmocnienie dostępności specjalistycznej pomocy psychologicznej  

i psychiatrycznej dla dzieci, młodzieży, dorosłych i seniorów, poprzez zwiększenie 

finansowania, rozwój sieci lokalnych punktów wsparcia oraz skrócenie czasu 

oczekiwania na pomoc; 

 rozwój systemowych działań profilaktycznych i wspierających na wczesnym 

etapie życia – od okresu prenatalnego, przez wczesne dzieciństwo, aż po okres 

dojrzewania; 

 wdrażanie programów rozwijających kompetencje emocjonalne i społeczne dzieci 

i młodzieży (np. treningi umiejętności społecznych, programy przeciwdziałania 

agresji i przemocy rówieśniczej); 

 zapewnienie kontynuacji wsparcia w środowisku przedszkolnym, szkolnym  

i pozaszkolnym, w tym poprzez szkolenia kadry pedagogicznej w zakresie 

rozpoznawania i reagowania na problemy emocjonalne uczniów; 

 podejmowanie działań związanych z promocją zdrowia w zakresie edukacji  

i profilaktyki zdrowotnej, kształtowanie odpowiednich postaw prozdrowotnych 

oraz promowania zdrowego stylu życia; 

 przeprowadzenie lokalnej kampanii informacyjnej dotyczącej negatywnych 

skutków zdrowotnych, społecznych i prawnych wynikających z nadużywania 

substancji psychoaktywnych, a także mechanizmów uzależnienia; 

 dystrybucja ulotek i innych materiałów profilaktycznych na temat możliwych form 

pomocy w przypadku doświadczania problemów z uzależnieniem od alkoholu lub 

innych substancji psychoaktywnych. Ulotki powinny być rozpowszechnione  

w miejscach publicznych takich jak: kościoły, przychodnie, sklepy, instytucje 

publiczne, itp.; 

 poszerzenie kadry placówek wspierających osoby uzależnione oraz ich rodziny  

o specjalistów z zakresy psychologii, terapii uzależnień, itp.; 
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 zapewnienie specjalistycznej pomocy np. psychologa, pedagoga, logopedy oraz 

poradnictwa specjalistycznego np. prawnego, psychologicznego i rodzinnego  

dla rodzin z terenu Gminy;  

 rozwijanie ruchu samopomocowego dla osób uzależnionych oraz ich rodzin,  

z uwzględnieniem osób współuzależnionych oraz z syndromem DDA (Dorosłe 

Dzieci Alkoholików); 

 kontynuacja działalności Punktu Profilaktyki i Ochrony Zdrowia Psychicznego; 

 realizacja programów profilaktycznych rekomendowanych w ramach Systemu 

Rekomendacji Programów Profilaktycznych i Promocji Zdrowia Psychicznego 

prowadzonego przez KCPU, ORE, IPiN dla dzieci i młodzieży w szkołach; 

 systematyczne przeprowadzanie szkoleń/warsztatów dla rodziców oraz 

wychowawców, na temat rozpoznawania i reagowania w przypadku zażywania 

przez dzieci i młodzież środków psychoaktywnych; 

 rozwój szerokiej działalności edukacyjnej, informującej o konsekwencjach 

społecznych, zdrowotnych i prawnych zażywania narkotyków i dopalaczy; 

 zapewnienie dostępu dla dzieci z rodzin z problemem uzależnień do uczestnictwa 

w zajęciach w placówkach wsparcia dziennego. 

4. Gwarantem usług społecznych będzie współpraca, szczególnie międzysektorowa, 

rozwijana w oparciu o zasadę partnerstwa. Partnerstwo międzysektorowe rozumiane jest 

jako forma współdziałania na rzecz wspólnego celu, w której wszyscy uczestnicy działają 

na równych prawach, korzystają ze wspólnych zasobów oraz ponoszą odpowiedzialność. 

Rekomendowane jest partnerstwo JST i NGO, które powinno mieć charakter stały  

i być budowane na zasadzie wieloletniej współpracy. Współpraca na zasadach 

partnerstwa daje możliwość kompleksowego i innowacyjnego podejścia do problemu,  

a także angażuje do działania przedstawicieli kilku różnych grup. Powinna uwzględniać 

najważniejsze zasady: równorzędność partnerów wobec siebie, wspólne rozwiązywanie 

problemów, planowanie i podejmowanie decyzji.  

 

 

 

 



 
 

 130 

Załącznik 1. Kwestionariusz ankiety 

ANKIETA DOTYCZĄCA POTRZEB I POTENCJAŁU LOKALNEJ SPOŁECZNOŚCI W ZAKRESIE  
USŁUG SPOŁECZNYCH32 

Szanowni Państwo! 

Poniższa ankieta dotyczy potrzeb i opinii mieszkańców gminy Rawicz w zakresie usług społecznych 
oraz działań wspierających realizowanych w Gminie. Informacje uzyskane dzięki Państwa 
odpowiedziom posłużą do opracowania diagnozy potrzeb i potencjału społeczności lokalnej  
w zakresie usług społecznych. Nie ma tutaj dobrych ani złych odpowiedzi, ważne, aby były szczere. 
Ankieta jest anonimowa. Wszystkie informacje będą analizowane wyłącznie statystycznie. Proszę 
zakreślić właściwą zdaniem Państwa odpowiedź (jedną lub kilka zgodnie z instrukcją)  
do każdego z pytań. 

1. Które z niżej wymienionych problemów w Pana/i opinii najczęściej dotykają rodziny  
w gminie Rawicz? Można wybrać kilka odpowiedzi. 

a) trudności opiekuńczo-wychowawcze rodziców 
b) bezradność i niesamodzielność osób starszych 
c) przemoc domowa 
d) uzależnienia behawioralne wśród dzieci i młodzieży (np. nadmierne korzystanie  

z urządzeń elektronicznych, hazard) 
e) uzależnienia behawioralne wśród dorosłych (np. nadmierne korzystanie z urządzeń 

elektronicznych, hazard) 
f) uzależnienie od alkoholu, narkotyków, dopalaczy wśród dorosłych 
g) sięganie po alkohol, narkotyki, dopalacze przez dzieci i młodzież 
h) niepełnosprawność i długotrwała lub ciężka choroba 
i) zaburzenia i choroby psychiczne 
j) ograniczony dostęp do specjalistycznej opieki zdrowotnej (np. psychiatrycznej, 

rehabilitacyjnej) 
k) ograniczony dostęp do podstawowej opieki zdrowotnej 
l) bezrobocie 
m) bezdomność 
n) niewystarczające środki finansowe 
o) nie dostrzegam żadnych problemów 
p) nie wiem 
q) inne, jakie?............................................................................................................... 
2. W jakich obszarach widzi Pan/i potrzebę poszerzenia oferty wspierania rodzin  

z dziećmi na terenie gminy Rawicz? Można wybrać kilka odpowiedzi.  
a) wsparcie asystenta rodziny 
b) poradnictwo specjalistyczne (prawne, psychologiczne, rodzinne) 
c) profilaktyka uzależnień i przemocy wśród osób dorosłych 
d) profilaktyka uzależnień i przemocy wśród dzieci i młodzieży 
e) organizowanie alternatywnych form spędzania czasu wolnego dla dzieci  

i młodzieży 

                                                           

32 Zgodnie z ustawą z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych, usługi 

społeczne oznaczają działania podejmowane przez gminę, świadczone w formie niematerialnej w celu zaspokajania potrzeb 

wspólnoty samorządowej na rzecz osób, rodzin, grup społecznych, grup mieszkańców o określonych potrzebach lub ogółu 

mieszkańców. 
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f) organizowanie alternatywnych form integracji i spędzania czasu wolnego  
dla rodzin z dziećmi  

g) organizowanie alternatywnych form spędzania czasu wolnego dla dzieci  
i młodzieży ze specjalnymi potrzebami i z niepełnosprawnościami 

h) organizowanie grup wsparcia dla rodzin z różnego rodzaju problemami  
(np. uzależnienia, przemoc, brak kompetencji opiekuńczo-wychowawczych) 

i) organizowanie terapii dla dzieci (m.in. pedagog, psycholog, terapia integracji 
sensorycznej, wczesne wspomaganie rozwoju, rehabilitacja) 

j) rozpowszechnianie informacji o dostępnych formach pomocy 
k) rozwijanie kompetencji opiekuńczo-wychowawczych rodziców 
l) rozwój bezpłatnej opieki nad dziećmi do lat 3 (publiczny żłobek/klub dziecięcy) 
m) tworzenie i rozwój bazy placówek opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego 
n) nie mam zdania 
o) inne, jakie?............................................................................................................... 
p) nie dostrzegam potrzeby poszerzenia oferty wspierania rodzin z dziećmi 
3. Które z niżej wymienionych problemów w Pana/i opinii najczęściej dotykają osoby  

z niepełnosprawnościami i starsze w gminie Rawicz? Można wybrać kilka odpowiedzi.  
a) samotność, izolacja, dyskryminacja 
b) brak wsparcia ze strony rodziny 
c) bariery architektoniczne w miejscu zamieszkania 
d) bariery architektoniczne w miejscach publicznych  
e) niski poziom wrażliwości społecznej 
f) problemy psychiczne, emocjonalne 
g) utrudniony dostęp do specjalistycznej opieki zdrowotnej 
h) ograniczony dostęp do placówek zapewniających całodobową opiekę 
i) ograniczony dostęp do rehabilitacji 
j) niewystarczająca liczba świadczonych usług opiekuńczych (higiena i pielęgnacja, 

zapewnienie kontaktów z otoczeniem, zaspokajanie codziennych potrzeb życiowych) 
k) niewystarczający zakres świadczonych usług opiekuńczych 
l) niewystarczające środki finansowe na zaspokojenie podstawowych potrzeb 
m) brak miejsc pracy dla osób z niepełnosprawnością 
n) niewystarczająca oferta spędzania czasu wolnego i integracji społecznej 
o) nie wiem 
p) inne, jakie?................................................................................................................ 
q) nie dostrzegam problemów dotykających osoby starsze i z niepełnosprawnościami 
4. W jakich obszarach widzi Pan/i potrzebę poszerzenia oferty wspierania osób  

z niepełnosprawnościami i osób starszych na terenie gminy Rawicz? Można wybrać 
kilka odpowiedzi.  

a) zapewnianie całodobowej opieki 
b) prowadzenie placówek wsparcia dziennego 
c) rozwijanie i tworzenie form spędzania czasu wolnego 
d) organizowanie kursów, warsztatów podnoszących wiedzę 
e) organizowanie zajęć rozwijających zainteresowania (np. sportowe, komputerowe, 

plastyczne) 
f) organizowanie szkoleń dla opiekunów faktycznych 
g) rozpowszechnianie informacji o dostępnych formach pomocy 
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h) organizowanie kampanii społecznych podnoszących świadomość w zakresie potrzeb  
i problemów osób starszych i osób z niepełnosprawnościami 

i) organizowanie imprez integracyjnych 
j) wspieranie działalności organizacji pozarządowych oferujących wsparcie dla osób  

z niepełnosprawnościami i osób starszych i inicjowanie powstawania nowych 
k) trudno powiedzieć 
l) inne, jakie?................................................................................................................ 
m) nie dostrzegam potrzeby poszerzenia oferty wspierania osób starszych i osób  

z niepełnosprawnościami 

5. Proszę ocenić obecny poziom dostępności do opieki psychologicznej/psychiatrycznej/ 
terapeutycznej na terenie gminy Rawicz. W każdym wierszu należy zaznaczyć 
maksymalnie 1 odpowiedź. Proszę wstawić X przy wybranej odpowiedzi. Proszę 
posłużyć się sześciopunktową skalą, na której 0 oznacza „nie wiem”, 1 – „bardzo zły”,  
2 – „zły”, 3 – „średni”, 4 – „dobry”, 5 – „bardzo dobry”. 

  
rodzaj 0 1 2 3 4 5 

opieka psychologiczna        

opieka psychiatryczna       

opieka terapeutyczna       

 

6. Jakie działania należy podejmować w szerszym zakresie na terenie gminy Rawicz  
w celu wyeliminowania lub ograniczenia problemu uzależnień? Można wybrać kilka 
odpowiedzi.  

a) pomoc psychologiczno-terapeutyczna dla osób uzależnionych oraz członków ich rodzin 
b) pomoc medyczna dla osób uzależnionych oraz członków ich rodzin 
c) pomoc prawna dla osób uzależnionych oraz członków ich rodzin 
d) organizowanie grup wsparcia dla osób uzależnionych oraz członków ich rodzin 
e) profilaktyka dzieci i młodzieży 
f) ułatwienie dostępu dla dzieci z rodzin z problemem uzależnień do uczestnictwa  

w zajęciach w placówkach wsparcia dziennego (świetlice pozaszkolne) 
g) profilaktyka osób dorosłych 
h) upowszechnianie informacji na temat dostępnych form pomocy 
i) pomoc materialna 
j) rozwój alternatywnych form spędzania czasu wolnego 
k) nie wiem     
l) inne, jakie?............................................................................................................. 
m) nie dostrzegam potrzeby poszerzenia oferty pomocowej dla osób uzależnionych oraz 

członków ich rodzin 
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7. Jakie działania należy podejmować w szerszym zakresie na terenie gminy Rawicz  
w celu wyeliminowania lub ograniczenia problemów występujących wśród osób 
bezrobotnych? Można wybrać kilka odpowiedzi.  

a) wsparcie finansowe 
b) organizowanie doradztwa zawodowego 
c) organizowanie szkoleń podnoszących kwalifikacje zawodowe 
d) inicjowanie powstawania spółdzielni socjalnych 
e) wspieranie działalności organizacji pozarządowych oferujących wsparcie dla osób 

bezrobotnych oraz inicjowanie powstawania nowych 
f) inicjowanie powstawania nowych miejsc pracy 
g) pomoc w poszukiwaniu pracy 
h) aktywizacja zawodowa 
i) uczestnictwo w Centrum Integracji Społecznej 
j) organizowanie pomocy psychologicznej i wspierania umiejętności w relacjach  

z otoczeniem 
k) nie mam zdania 
l) inne, jakie?.............................................................................................................. 
m) nie dostrzegam potrzeby poszerzenia oferty pomocowej dla osób bezrobotnych 

8. Czy w czasie ostatnich dwóch lat poprzedzających badanie: W każdym wierszu należy 
zaznaczyć 1 odpowiedź. 

wyszczególnienie  TAK NIE 

był/a Pan/i członkiem jakiejś organizacji pozarządowej (fundacje, stowarzyszenia)   

współpracował/a Pan/i w formie wolontariatu z jakąś organizacją lub instytucją   

angażował/a się Pan/i w działalność na rzecz swojej najbliższej okolicy  
(udział w festynach, piknikach, akcjach lokalnych) 

  

brał/a Pan/i udział w konsultacjach społecznych w sprawach lokalnych   

głosował/a Pan/i w wyborach samorządowych   

9. Czy zdecydowałby/aby się Pan/i na działalność społeczną w organizacjach na rzecz 
mieszkańców lub pomoc w formie wolontariatu? 

a) zdecydowanie tak                  
b) raczej tak                   
c) raczej nie   
d) zdecydowanie nie 
e) trudno powiedzieć 

10. Które z niżej wymienionych obszarów w zakresie usług społecznych powinny być 
priorytetowo rozwijane i finansowane na terenie gminy Rawicz? Można zaznaczyć 
maksymalnie 3 odpowiedzi.  

a) wspieranie rodzin 
b) rozwój systemu pieczy zastępczej (powstanie rodzin zastępczych i placówek 

opiekuńczych dla dzieci) 
c) pomoc społeczna 
d) promocja i ochrona zdrowia 
e) wspieranie osób z niepełnosprawnościami 
f) wspieranie osób starszych 
g) edukacja publiczna 
h) przeciwdziałanie bezrobociu 
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i) kultura, kultura fizyczna, turystyka 
j) pobudzanie aktywności obywatelskiej 
k) mieszkalnictwo wspomagane, treningowe  
l) ochrona środowiska 
m) przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu, w tym reintegracja zawodowa i społeczna 

(działania mające na celu wprowadzenie i utrzymanie osoby wykluczonej społecznie na 
rynku pracy, np. za pośrednictwem kursów zawodowych, doradztwa zawodowego itp.) 

n) wsparcie dla osób dotkniętych przemocą domową 
o) pomoc psychologiczno-psychiatryczna dla dzieci 
p) wsparcie osób z zaburzeniami psychicznymi 
q) nie mam zdania 
r) inne, jakie?............................................................................................................................. 
s) nie dostrzegam potrzeby poszerzenia oferty z zakresu usług społecznych 

11. Czy uważa Pan/i, że ma Pan/i realny wpływ na decyzje podejmowane w sprawach 

publicznych w gminie Rawicz? 

a) tak 
b) raczej tak 
c) raczej nie 
d) nie 
e) trudno powiedzieć 

12. Jak ocenia Pan/i ogólne warunki życia na terenie gminy Rawicz?  (1 - bardzo złe, 2- złe, 

3- przeciętne, 4- dobre, 5- bardzo dobre) 

                                              

13. Jak ocenia Pan/i dostępność poszczególnych usług na terenie gminy Rawicz?   

W każdym wierszu należy zaznaczyć maksymalnie 1 odpowiedź. 

zakres usług społecznych 
nie 

wiem  
bardzo 

zła 
zła 

ani 
dobra,  
ani zła 

dobra  
bardzo 
dobra 

poziom dostępnych usług i działań 
kierowanych do osób starszych 

      

dostępność przedszkoli, żłobków, 
klubów dziecięcych 

      

wspieranie rodzin w trudnej sytuacji 
życiowej 

      

komunikacja publiczna       

jakość usług pomocy społecznej       

jakość oferty kulturalnej       

jakość oferty sportowo-rekreacyjnej       

jakość oferty spędzania czasu 
wolnego 

      

wspieranie uczestnictwa 
mieszkańców w życiu publicznym 

      

jakość usług dla osób z 
niepełnosprawnościami 

      

dostępność i adekwatność działań       

1 2 3 4 5 
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dostosowanych do potrzeb osób 
pozostających bez pracy 

jakość opieki zdrowotnej       

14. Proszę ocenić przydatność wybranych usług społecznych z punktu widzenia ogółu 

mieszkańców gminy Rawicz oraz Pana/i indywidualnych potrzeb. W każdym wierszu 

należy zaznaczyć maksymalnie 1 odpowiedź. 

zakres usługi społecznej 

usługa jest 
potrzebna  

i 
chciałbym/abym  
z niej korzystać 

usługa jest 
potrzebna, ale 

nie 
chciałbym/abym  
z niej korzystać 

usługa nie 
jest 

potrzebna 

sport i rekreacja    

propagowanie zdrowego stylu życia    

mobilny fizjoterapeuta    

usługi rehabilitacji, fizykoterapii  
i fizjoterapii 

   

mobilna pielęgniarka    

wsparcie psychologiczne i terapeutyczne 
dla dorosłych 

   

wsparcie psychologiczne i terapeutyczne 
dla dzieci i młodzieży 

   

usługi sąsiedzkie    

placówki wsparcia dziennego dla dzieci  
i młodzieży 

   

wypożyczalnia sprzętu rehabilitacyjnego    

środowiskowa opieka geriatryczna    

psychiatria środowiskowa    

taksówka dla seniora i osób  
z niepełnosprawnościami 

   

a) pomoc w czynnościach domowych  
(np. dostarczanie/wykonywanie posiłków, 
robienie i dostarczanie zakupów, realizacja 
recept, płacenie rachunków, pomoc  
w zakresie spraw urzędowych) 

   

mobilne usługi pielęgnacyjne    

terapia rodziny i mediacje    

asystent osobisty osoby  
z niepełnosprawnościami 

   

opieka wytchnieniowa dla rodzin lub 
opiekunów osób niesamodzielnych 

   

usługi wsparcia krótkoterminowego  
(w formie dziennej lub całodobowej)  
dla osób niesamodzielnych i ich 
opiekunów 
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15. Do jakich grup społecznych Pana/i zdaniem powinny być kierowane usługi społeczne 

w gminie Rawicz? Można zaznaczyć maksymalnie 3 odpowiedzi. 

a) osoby z niepełnosprawnościami oraz członkowie ich rodzin 

b) rodziny z dziećmi 

c) osoby zagrożone ubóstwem, znajdujące się w trudnej sytuacji materialnej 

d) seniorzy  

e) osoby samotnie wychowujące dzieci 

f) osoby zmagające się z zaburzeniami psychicznymi oraz członkowie ich rodzin 

g) rodziny przezywające trudności opiekuńczo-wychowawcze 

h) osoby pozostające bez pracy 

i) osoby aktywne zawodowo 

j) osoby i rodziny z problemem uzależnień 

k) osoby borykające się z problemem przemocy 

l) osoby w kryzysie bezdomności 

m) inne, jakie?........................................................................................................................... 

16. Proszę ocenić, w jakim stopniu poniższe stwierdzenia są zgodne z Pana/i zdaniem  

w zakresie usług społecznych. W każdym wierszu należy zaznaczyć maksymalnie  

1 odpowiedź. 

 TAK NIE NIE WIEM 

oferta usług społecznych w gminie Rawicz jest dostępna 
dla mieszkańców 

   

informacje o lokalnej ofercie usług społecznych są dobrze 
rozpowszechnione 

   

usługi społeczne są zbyt drogie, dlatego z nich nie 
korzystam 

   

Na koniec prosimy o uzupełnienie metryczki. Dane posłużą jedynie celom statystycznym. 

METRYCZKA 
Płeć: 

a) kobieta 

b) mężczyzna 

Wiek: 

a) 18-25 lat 

b) 26-35 lat 

c) 36-45 lat 

d) 46-55 lat 

e) 56-65 lat 

f) powyżej 65 lat 

Wykształcenie: 

a) podstawowe 

b) gimnazjalne 

c) zawodowe 

d) średnie lub pomaturalne 

e) wyższe 
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Załącznik 2. Scenariusz wywiadu – Obszar I: Rodzina 

SCENARIUSZ GRUPOWEGO WYWIADU 

POGŁĘBIONEGO (FGI)  

z przedstawicielami instytucji gminnych, organizacji  pozarządowych 

oraz podmiotów leczniczych 

w ramach realizacji  z lecenia pn. „Przeprowadzenie Diagnozy potencjałów i 

potrzeb wspólnoty samorządowej w zakresie usług społecznych na terenie 

gminy Rawicz” 

Obszar I – rodzina 

Plan spotkania dla moderatora 

Dzień dobry! 

nazywam się …………………………………………….. i reprezentuję firmę Centrum Profilaktyki  

i Reedukacji „Atelier” z Krakowa, realizującą badania na zlecenie Centrum Usług Społecznych 

w Rawiczu. Celem naszego badania jest uzyskanie opinii na temat problemów społecznych  

i potrzeb występujących wśród mieszkańców gminy Rawicz, która następnie posłuży  

do sporządzenia Diagnozy potencjałów i potrzeb wspólnoty samorządowej w zakresie usług 

społecznych na terenie gminy Rawicz. Będę zadawać Państwu pytania i chciałbym/ałabym 

poprosić o swobodne wyrażanie swoich opinii, ponieważ każda będzie dla nas bardzo cenna. 

Nie ma tu złych ani dobrych odpowiedzi.  

Dyskusja trwać będzie około 2 godziny. Przebieg wywiadu będzie rejestrowany, przy czym 

rejestracja posłuży nam jedynie do przygotowania transkrypcji, która następnie ułatwi 

opracowanie Strategii. W żadnym miejscu raportu nie pojawią się Państwa dane.  

Przy opracowywaniu wyników zachowana zostanie zasada poufności. Nagranie nie będzie  

w żaden sposób rozpowszechniane ani publikowane.  

Czy wyrażają Państwo na to zgodę? 

Czy mają Państwo jakieś pytania dotyczące przebiegu wywiadu? Czy możemy zaczynać? 
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TEMAT PYTANIA 

WPROWADZENIE 

1. Proszę o przedstawienie się każdego uczestnika. 

 W jakiej instytucji Państwo pracują?  

 Od ilu lat pracują Państwo w tej instytucji? 

WSPIERANIE RODZINY 

1. Jakie są Państwa zdaniem największe problemy społeczne 

wśród rodzin mieszkających w gminie Rawicz? 

− Które z nich występują rzadziej, a które częściej? 

(np. bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych, 

alkoholizm, narkomania, przemoc, rozpad więzi 

rodzinnych/samotne rodzicielstwo, niepełnosprawność, 

długotrwała choroba, zaniedbanie wychowawcze dzieci, 

uzależnienia behawioralne (hazard, nadmierne korzystanie  

z urządzeń elektronicznych/Internetu), używanie substancji 

psychoaktywnych przez dzieci, zaburzenia psychiczne/problemy 

emocjonalne, niewystarczające środki finansowe). 

2. Jakie działania Państwa zdaniem poprawiłyby sytuację rodzin, 

w tym rodzin dysfunkcyjnych z gminy Rawicz? Jakich usług 

społecznych brakuje na terenie Gminy, a które z istniejących 

należałoby rozwijać? 

(np. praca socjalna, wsparcie asystenta rodziny, poradnictwo 

specjalistyczne, organizowanie alternatywnych form spędzania 

czasu wolnego, organizowanie grup wsparcia, rozwijanie 

kompetencji opiekuńczo-wychowawczych, organizowanie wydarzeń 

powodujących wzrost integracji rodzin, prowadzenie kampanii 

społecznych). 

3. Jakie są Państwa zdaniem największe problemy społeczne 

wśród dzieci i młodzieży występujące na terenie Gminy?  

(np. zaniedbanie wychowawcze ze strony rodziców/opiekunów, 

sięganie po substancje psychoaktywne, przemoc, demoralizacja, 

przestępczość) 

− Które z powyższych występują rzadziej, a które częściej? 
 

4. Jakie problemy występujące w środowisku lokalnym są 

zdaniem Państwa najczęstszą przyczyną negatywnych zjawisk 

społecznych wśród dzieci i młodzieży z Gminy?  

(np. ograniczony dostęp do placówek kulturalnych i obiektów 

sportowo-rekreacyjnych, brak miejsc spotkań, nieodpowiedni 

dostęp do placówek wsparcia dziennego, ograniczony dostęp  

do wsparcia specjalistycznego) 
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5. Jakie działania w Państwa opinii mogłyby być odpowiedzią na 

problemy, z którymi zmagają się dzieci i młodzież w Gminie? 

Jakich usług społecznych brakuje na terenie Gminy, a które  

z istniejących należałoby rozwijać? 

(np. pedagogizacja rodziców, promowanie zdrowego trybu 

życia, zwiększenie dostępności wsparcia specjalistycznego, 

wzbogacanie oferty edukacyjno-wychowawczej, rozszerzenie 

oferty zajęć pozalekcyjnych, budowa placów zabaw i obiektów 

sportowo-rekreacyjnych, organizowanie miejsc spotkań  

dla młodzieży, zwiększenie liczby patroli w miejscach 

publicznych w mieście). 

PRZECIWDZIAŁANIE 

PRZEMOCY 

DOMOWEJ 

1. Czy słyszeli Państwo o działaniach prowadzonych na terenie 
Gminy, które mają na celu rozwiązywanie problemu 
przemocy? 

       Jeśli tak:  

a) Jakie to działania?  

b) Czy uważają Państwo, że są one skuteczne? 
 

2. Jakie działania Państwa zdaniem powinny być podejmowane 

na szerszą skalę w celu przeciwdziałania przemocy w gminie 

Rawicz? Jakich usług społecznych brakuje na terenie Gminy,  

a które z istniejących należałoby rozwijać w tym zakresie? 

(np. poradnictwo specjalistyczne, profilaktyka wśród dzieci, 

młodzieży i dorosłych, organizowanie grup wsparcia/grup 

samopomocowych, prowadzenie terapii dla osób stosujących 

przemoc, prowadzenie edukacji społecznej/kampanii społecznych, 

zwiększenie bazy placówek opiekuńczo-wychowawczych wsparcia 

dziennego, tworzenie mieszkań chronionych). 

UZALEŻNIENIA  

(alkohol, narkotyki, 

dopalacze, papierosy, 

uzależnienia 

behawioralne) 

1. Czy słyszeli Państwo o działaniach prowadzonych na terenie 

Gminy, które mają  

na celu rozwiązywanie problemu uzależnień? 

      Jeśli tak:  

a) Jakie to działania?  

b) Czy uważają Państwo, że są one skuteczne? 
 

2. Jakie działania Państwa zdaniem powinny być podejmowane 
na szerszą skalę w celu wyeliminowania lub ograniczenia 
problemu uzależnień wśród dorosłych mieszkańców, a jakie 
wśród dzieci i młodzieży w gminie Rawicz? Jakich usług 
społecznych brakuje na terenie Gminy, a które z istniejących 
należałoby rozwijać w tym zakresie? 
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(np. pomoc psychologiczno-terapeutyczna, pomoc prawna, 

medyczna, organizowanie grup samopomocowych, profilaktyka 

dzieci, młodzieży, dorosłych, kampanie społeczne, upowszechnianie 

informacji na temat dostępnych form pomocy, pomoc materialna, 

rozwój alternatywnych form spędzania czasu wolnego). 

ZAKOŃCZENIE 
To było już ostatnie pytanie. Czy chcieliby Państwo dodać coś 

jeszcze do naszej rozmowy? 
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Załącznik 3. Scenariusz wywiadu – Obszar II: Wsparcie seniorów i osób  
z niepełnosprawnościami 

SCENARIUSZ GRUPOWEGO WYWIADU 

POGŁĘBIONEGO (FGI) 

z przedstawicielami instytucji gminnych, organizacji  pozarządowych 

oraz podmiotów leczniczych 
w ramach realizacji  z lecenia pn. „Przeprowadzenie Diagnozy potencjałów i 

potrzeb wspólnoty samorządowej w zakresie usług społecznych na terenie 

gminy Rawicz” 

Obszar II – wsparcie seniorów i osób z niepełnosprawnościami  

Plan spotkania dla moderatora 

nazywam się …………………………………………….. i reprezentuję firmę Centrum Profilaktyki  

i Reedukacji „Atelier”z Krakowa, realizującą badania na zlecenie Centrum Usług Społecznych 

w Rawiczu. Celem naszego badania jest uzyskanie opinii na temat problemów społecznych  

i potrzeb występujących wśród mieszkańców gminy Rawicz, która następnie posłuży  

do sporządzenia Diagnozy potencjałów i potrzeb wspólnoty samorządowej w zakresie usług 

społecznych na terenie gminy Rawicz. Będę zadawać Państwu pytania i chciałbym/ałabym 

poprosić o swobodne wyrażanie swoich opinii, ponieważ każda będzie dla nas bardzo cenna. 

Nie ma tu złych ani dobrych odpowiedzi.  

Dyskusja trwać będzie około 2 godziny. Przebieg wywiadu będzie rejestrowany, przy czym 

rejestracja posłuży nam jedynie do przygotowania transkrypcji, która następnie ułatwi 

opracowanie Strategii. W żadnym miejscu raportu nie pojawią się Państwa dane.  

Przy opracowywaniu wyników zachowana zostanie zasada poufności. Nagranie nie będzie  

w żaden sposób rozpowszechniane ani publikowane.  

Czy wyrażają Państwo na to zgodę? 

Czy mają Państwo jakieś pytania dotyczące przebiegu wywiadu? Czy możemy zaczynać? 
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TEMAT PYTANIA 

WPROWADZENIE 

1.Proszę o przedstawienie się każdego uczestnika. 

 W jakiej instytucji Państwo pracują?  

 Od ilu lat pracują Państwo w tej instytucji? 

SYTUACJA SENIORÓW 

1.Jakie problemy w Państwa opinii najczęściej dotykają 
osoby starsze w gminie Rawicz? 

(np. samotność/izolacja, bariery architektoniczne, brak 

wsparcia ze strony rodziców, wykluczenie społeczne, 

problemy psychiczne/emocjonalne, utrudniony dostęp do 

specjalistycznej opieki zdrowotnej, ograniczony dostęp do 

placówek rehabilitacyjnych, niewystarczająca ilość i zakres 

świadczonych usług opiekuńczych, niewystarczające środki 

finansowe na zaspokojenie podstawowych potrzeb, brak 

miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych, 

niewystarczająca ilość form spędzania czasu wolnego). 

2.Czy Państwa zdaniem poziom dostępności do usług 

kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych na rzecz seniorów 

na terenie gminy Rawicz jest wystarczający? 

Jeśli tak: 

a) Do jakiej oferty w zakresie usług kulturalnych, 

sportowych i rekreacyjnych mają dostęp seniorzy na 

terenie gminy Rawicz? 

(np. aktywność kulturalna – zajęcia plastyczne, taneczne, 

muzyczne, wernisaże, kluby czytelników aktywność 

rekreacyjna (baseny, parki, siłownie zewnętrzne, itp.), itp., 

aktywność sportowa – zajęcia sportowe, turnieje, sekcje 

sportowe, itp.). 

b) Jakie podmioty funkcjonujące na terenie gminy Rawicz 

świadczą usługi na rzecz seniorów, bądź organizują ich 

czas wolny? 
 

3.Co Państwa zdaniem najbardziej utrudnia seniorom dostęp 

do usług kulturalnych, sportowych, rekreacyjnych na terenie 

gminy Rawicz? 

(np. duża odległość od obiektów, brak odpowiednich połączeń 

komunikacji gminnej, brak czasu, brak wystarczających 

środków finansowych, stan zdrowia, niechęć do wychodzenia  

z domu, bariery architektoniczne, brak chęci do podejmowania 

aktywności, brak osoby, z którą mogliby uczestniczyć w takich 

zajęciach, brak wiedzy odnośnie organizowanych działań,) 
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4.Jakie działania Państwa zdaniem należy podejmować  

w szerszym zakresie na terenie gminy Rawicz w celu 

wyeliminowania lub ograniczenia problemów występujących 

wśród osób starszych? Jakich usług społecznych brakuje  

na terenie Gminy, a które z istniejących należałoby rozwijać 

w tym zakresie? 

(np. likwidacja barier architektonicznych, możliwość 

wypożyczenia sprzętu rehabilitacyjnego, zapewnianie 

całodobowej opieki, zapewnienie rehabilitacji, prowadzenie 

usług opiekuńczych, prowadzenie placówek wsparcia 

dziennego, pomoc  w czynnościach domowych, zapewnianie 

towarzystwa (wolontariat/usługi sąsiedzkie), organizowanie 

różnorodnych form spędzania czasu wolnego, organizowanie 

kursów, warsztatów, zajęć podnoszących wiedzę, 

organizowanie grup wsparcia/grup samopomocowych, 

specjalistyczna pomoc (psycholog, psychiatra, itp.), 

rozpowszechnianie informacji o dostępnych formach pomocy, 

organizowanie kampanii społecznych podnoszących 

świadomość w zakresie potrzeb i problemów osób starszych  

i niepełnosprawnych, organizowanie wydarzeń/imprez 

integracyjnych). 

SYTUACJA OSÓB  

Z 

NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI 

1. Jakie problemy najczęściej dotykają osoby  
z niepełnosprawnościami w gminie Rawicz?  

(np. brak odpowiednich ofert pracy, bariery architektoniczne, 

izolacja społeczna, długi okres oczekiwania na rehabilitację, 

utrudniony dostęp do usług opiekuńczych, brak 

zorganizowanych form spędzania czasu, problemy finansowe). 
 

2. Czy na terenie gminy Rawicz prowadzona jest działalność 

mająca na celu aktywizację społeczno-zawodową osób  

z niepełnosprawnościami oraz ich integrację ze 

społecznością lokalną? 

(np.  Warsztat Terapii Zajęciowej, Zakład Aktywności 

Zawodowej, spółdzielnie socjalne, zakłady pracy chronionej, 

organizacje pozarządowe działające na rzecz osób z 

niepełnosprawnościami, wydarzenia kulturalne i integracyjne, 

itp.). 
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3. Jakie działania Państwa zdaniem należy podejmować  
w szerszym zakresie na terenie gminy Rawicz w celu 
wyeliminowania lub ograniczenia problemów 
występujących wśród osób z niepełnosprawnościami? 
Jakich usług społecznych brakuje na terenie Gminy,  
a które z istniejących należałoby rozwijać w tym zakresie? 

(np. likwidacja barier architektonicznych, możliwość 

wypożyczenia sprzętu rehabilitacyjnego, zapewnianie 

całodobowej opieki, zapewnienie rehabilitacji, prowadzenie 

usług opiekuńczych, prowadzenie placówek wsparcia 

dziennego, pomoc w czynnościach domowych, zapewnianie 

towarzystwa (wolontariat/usługi sąsiedzkie), organizowanie 

różnorodnych form spędzania czasu wolnego, organizowanie 

kursów, warsztatów, zajęć podnoszących wiedzę, 

organizowanie grup wsparcia/grup samopomocowych, 

specjalistyczna pomoc (psycholog, psychiatra, itp.), 

rozpowszechnianie informacji o dostępnych formach pomocy, 

organizowanie kampanii społecznych podnoszących 

świadomość w zakresie potrzeb i problemów osób starszych  

i niepełnosprawnych, organizowanie wydarzeń/imprez 

integracyjnych). 

ZAKOŃCZENIE 
To było już ostatnie pytanie. Czy chcieliby Państwo dodać coś 

jeszcze do naszej rozmowy? 
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Załącznik 4. Scenariusz wywiadu – Obszar III: Działania wspierające 

SCENARIUSZ GRUPOWEGO WYWIADU 

POGŁĘBIONEGO (FGI) 

z przedstawicielami instytucji gminnych, organizacji  pozarządowych 

oraz podmiotów leczniczych 

w ramach realizacji  z lecenia pn. „Przeprowadzenie Diagnozy potencjałów i 

potrzeb wspólnoty samorządowej w zakresie usług społecznych na terenie 

gminy Rawicz” 

Obszar III – działania wspierające 

Plan spotkania dla moderatora 

nazywam się …………………………………………….. i reprezentuję firmę Centrum Profilaktyki  

i Reedukacji „Atelier” z Krakowa, realizującą badania na zlecenie Centrum Usług Społecznych 

w Rawiczu. Celem naszego badania jest uzyskanie opinii na temat problemów społecznych  

i potrzeb występujących wśród mieszkańców gminy Rawicz, która następnie posłuży  

do sporządzenia Diagnozy potencjałów i potrzeb wspólnoty samorządowej w zakresie usług 

społecznych na terenie gminy Rawicz. Będę zadawać Państwu pytania i chciałbym/ałabym 

poprosić o swobodne wyrażanie swoich opinii, ponieważ każda będzie dla nas bardzo cenna. 

Nie ma tu złych ani dobrych odpowiedzi.  

Dyskusja trwać będzie około 2 godziny. Przebieg wywiadu będzie rejestrowany, przy czym 

rejestracja posłuży nam jedynie do przygotowania transkrypcji, która następnie ułatwi 

opracowanie Strategii. W żadnym miejscu raportu nie pojawią się Państwa dane. Przy 

opracowywaniu wyników zachowana zostanie zasada poufności. Nagranie nie będzie  

w żaden sposób rozpowszechniane ani publikowane.  

Czy wyrażają Państwo na to zgodę? 

Czy mają Państwo jakieś pytania dotyczące przebiegu wywiadu? Czy możemy zaczynać? 
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TEMAT 

PYTANIA 

WPROWADZENIE 

1. Proszę o przedstawienie się każdego uczestnika. 

 Jaką organizację/podmiot Państwo reprezentują? 

 Jaką funkcję (stanowisko) Państwo pełnią w tej 
organizacji/podmiocie? 

PROBLEMY 
SPOŁECZNE  

I GRUPY ZAGROŻONE 
WYKLUCZENIEM 

SPOŁECZNYM 

1. Jakie są Państwa zdaniem największe problemy społeczne  
w gminie Rawicz? 

 Które z nich występują rzadziej, a które częściej?  

(np. alkoholizm, narkomania, przemoc domowa, 

niepełnosprawność, uzależnienia behawioralne (hazard, 

nadmierne korzystanie z urządzeń elektronicznych/ 

Internetu), używanie substancji psychoaktywnych przez 

dzieci, ubóstwo, bezrobocie, samotne rodzicielstwo, 

niewydolność opiekuńczo-wychowawcza w rodzinach, 

zaburzenia natury psychicznej/emocjonalne, przestępczość, 

utrudniony dostęp do opieki medycznej, bariery 

architektoniczne, niedostosowany transport publiczny, brak 

alternatyw spędzenia wolnego czasu dla dorosłych  

i młodzieży, brak możliwości samorozwoju) 

2. Jakie grupy społeczne Państwa zdaniem są najbardziej 
zagrożone wykluczeniem społecznym? (np. osoby dotknięte 
problemem uzależnień, osoby w kryzysie bezdomności, osoby 
bezrobotne, osoby z niepełnosprawnością, seniorzy, osoby 
uzyskujące niskie dochody) 
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REALIZOWANE 
DZIAŁANIA 

WSPIERAJĄCE  
NA TERENIE GMINY 

1. Jakie działania wspierające w zakresie przeciwdziałania 
problemom społecznym są świadczone/podejmowane  
na terenie gminy Rawicz?  
(np. pomoc psychologiczno-terapeutyczna, pomoc prawna, 
medyczna, organizowanie grup samopomocowych, profilaktyka 
dzieci, młodzieży, dorosłych, kampanie społeczne, 
upowszechnianie informacji na temat dostępnych form pomocy, 
pomoc materialna, rozwój alternatywnych form spędzania czasu 
wolnego). 

2. Jaka jest dostępność tych działań? Czy są one 

powszechne/bezpłatne, czy nie? 

3. Do jakich grup społecznych skierowane są działania 

wspierające? 

4. Czy widzą Państwo efektywność tych działań? 

5. Czy istnieją działania, które należy zaprzestać realizować  

ze względu na ich nieefektywność? 

6. Czy uczestniczą Państwo w organizacji i/lub wdrażaniu działań 

wspierających na terenie Gminy Rawicz? 

7. Czy mieszkańcy są chętni do angażowania się w działania 
lokalne  
(np. wolontariat, inicjatywy sąsiedzkie)? Jeśli nie – z czego może 
to wynikać? 

8. W jaki sposób można lepiej docierać z informacją o dostępnych 
usługach  
i działaniach wspierających do mieszkańców Gminy? 

9. Jakie działania powinny być wprowadzone w celu 
wyeliminowania lub ograniczenia problemów społecznych 
wśród mieszkańców w gminie Rawicz? 

WSPÓŁPRACA 
MIĘDZYSEKTOROWA 

1. Czy organizacja/instytucja, w której Państwo działają/pracują 

współpracuje z innymi instytucjami/podmiotami w celu 

rozwiązywania problemów społecznych mieszkańców gminy 

Rawicz? 

– Na czym ona polega? 

– Jak ją Państwo oceniacie? 

2. Co według Państwa mogłoby polepszyć współpracę między 
instytucjami/podmiotami? 
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WNIOSKI I POTRZEBY 

1. Jakie są kluczowe potrzeby mieszkańców, które powinny zostać 
uwzględnione w dalszym rozwoju usług?  

2. Jakie rekomendacje mogliby Państwo wskazać dla dalszego 
rozwijania działań wspierających?  

3. Czy widzą Państwo obszary wymagające wzmocnienia lub 
większego zaangażowania? 

4. Które z obszarów w zakresie usług społecznych Państwa 
zdaniem powinny być rozwijane priorytetowo w gminie Rawicz 
(np. wsparcie seniorów, wsparcie osób z niepełnosprawnością, 
wsparcie rodzin, w tym dzieci  
i młodzieży, przeciwdziałanie bezrobociu, edukacja, 
przeciwdziałanie przemocy domowej, przeciwdziałanie 
problemowi uzależnień, kultura, promocja i ochrona zdrowa)? 

ZAKOŃCZENIE 
To było już ostatnie pytanie. Czy chcieliby Państwo dodać coś jeszcze 
do naszej rozmowy? 
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